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inelectra es una empresa con gran
solidez profesional y financiera, capaz
de enfrentar retos dificiles y ejecutar
con éxito proyectos en ambientes

exigentes

" MERCADOS Y PROYECTOS




Durante el gjercicio 2011-2012
inelectra reportd un indice de
crecimiento de 45%, que se vio
reflejado en 1.449.852 horas-hombre
de ejecucién en proyectos, ventas por
el orden de 232 millones de délares
equivalentes, e ingresos por un total de
266 millones de ddlares equivalentes,
producto del acertado enfoque e
implementacion de la estrategia de
negocios que permitid lograr
indicadores financieros por encima de
los prondsticos.
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Estos logros se insertan como parte de
un proceso sostenido de crecimiento
iniciado a finales de 2010, luego de
superar una etapa dificil, con un
mercado restringido y baja carga de
trabajo que habia obligado a la
empresa a reducir su tamano y
personal.

Nuestra capacidad para adaptar la
estructura corporativa y de negocios a
los cambios en la demanda de
servicios, asi como el monitoreo
permanente del entorno, nos
permitieron enfrentar con éxito

las oportunidades y dar respuestas

de calidad.




MERCADOS Y PROYECTOS

La gestion de inelectra esta
respaldada por el mejor talento

humano que existe en Venezuela

Durante el ejercicio econdmico,
hicimos un exhaustivo seguimiento a
los indicadores de ejecucion y un
periddico analisis de riesgo,
complementado con la definicién
temprana de distintos escenarios, el
desarrollo de modelos financieros, la
revision de la politica de optimizacién
de las operaciones y de los
requerimientos de contratacion de
personal, entre otras acciones
necesarias para definir el rumbo
acertado de la empresa.

En términos de gestion econdmica, el
ejercicio fue de grandes exigencias
porque al registrarse un crecimiento en
el volumen de los negocios, la
capacidad financiera también debid
fortalecerse. Para ello contamos con el
respaldo de varias instituciones
bancarias que aportaron soluciones
para incrementar la solidez e, inclusive,
poder ofrecer a nuestros clientes y
aliados opciones de financiamiento en
proyectos conjuntos.

Todas estas acciones estuvieron
enmarcadas en el Plan Estratégico,
definido en febrero de 2011, donde
fueron propuestos cuatro ejes de
accion que consolidaron nuestro
posicionamiento.




Desarrollo del talento

Mayor relacionamiento
con el entorno de negocios

Sostenibilidad financiera

Alianzas estratégicas

El compromiso con el cumplimiento
de estas directrices, sumado a la
capitalizacion del proyecto de
adecuacion tecnoldgica interno
realizado durante el periodo 2010-2011
para mejorar los procesos de
ejecucion, profundizar los programas
de calidad y actualizar la plataforma
tecnoldgica, nos permiten afirmar con
orgullo, al cierre del ejercicio, que
contamos con una empresa robusta,
capaz de ejecutar 2,3 millones de
horas-hombre al afho, cuya gestion
esta respaldada por el mejor talento
de Ingenierfa y Construccion que
existe en Venezuela.




En este gjercicio inelectra continud
focalizada en la estrategia definida hace
cinco afos, de mantenerse como
empresa lider en proyectos para el sector
de generacion de energia en Venezuela.

Como parte del eje de ampliacién del
relacionamiento con los clientes
actuales y potenciales, promovimos un
mayor acercamiento a PDVSA y sus
filiales, sus empresas mixtas en el area
de mejoramiento de crudo 'y
explotacion de la Faja del Orinoco y
otra serie de segmentos de alto interés
para inelectra.

Asimismo, mantuvimos una campana
permanente de acercamiento y
presentacion de nuestras capacidades
a los nuevos inversionistas y socios de
PDVSA, que han comenzado una
importante incursion en el desarrollo
de proyectos energéticos en
Venezuela, especificamente en la Faja
Petrolifera del Orinoco.

Otro logro que debemos resaltar
durante este ejercicio fue el
reposicionamiento con nuestro
tradicional cliente Pequiven, a través
del proyecto de desarrollo de la
ingenieria conceptual para la
instalacion de una nueva planta
separadora de propano-propilenc y de
produccion de polipropileno para la
empresa Propilsur, que estara ubicada
en el drea del Centro de Refinacion de
Paraguana, estado Falcon, asi como la
gerencia de construccion del proyecto
de Fertilizantes en el Complejo
Petrogufmico Mordn, en el estado
Carabobo.

Los dos proyectos de Ingenierfa y
Construccion de mayor alcance que
caracterizaron la gestion en 2011-2012
fueron Conversiéon Profunda Fase |l
(PDVSA) y Termozulia Il (ENELVEN, filial
de CORPOELECQ).
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Con la firma del contrato de servicios
para la ingenieria de detalle, asistencia
a la procura y gerencia de construccion
del Proyecto Conversion Profunda Fase |l
en la Refineria de Puerto La Cruz de
PDVSA, cumplimos un hito en la
historia de la empresa. Este proyecto a
cargo de CONFEED, consorcio
integrado por JGC, Chiyoda de Japén e
inelectra, constituye uno de los
compromisos de mayor magnitud
asumidos por inelectra en su historia,
tanto por su complejidad como por el
monto de inversion, y se convertird en
un motor de crecimiento, no solo de
nuestra base de personal, sino de las
capacidades, sistemas y técnicas de
ejecucion de proyectos.

MERCADOS Y PROYECTOS



Por su parte, Termozulia lll continud
ejecutandose como uno de los
contratos IPC suma global mas
importantes que ha realizado
inelectra en los Ultimos anos, por la
envergadura de la responsabilidad y
por los montos comprometidos,

incluyendo el suministro de todos los
equipos que conforman la central de
Ciclo Combinado para 500 MW de
capacidad. Asimismo, la relevancia del
proyecto se manifiesta en el impacto
positivo que representa el aumento de
generacion eléctrica para la red
interconectada nacional. Este proyecto
es ejecutado para ENELVEN, filial de
CORPOELEC por el Consorcio EIS,
integrado por Electroingenieria de
Argentina, Sener de Espafa e
inelectra.
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Conversion Profunda Fase Il en la Refinerfa
de Puerto La Cruz para PDVSA

Ciclo Combinado Termozulia Il para la instalacion
de 500 MW para ENELVEN, filial de CORPOELEC

Ingenieria conceptual para la nueva planta
separadora de propano-propileno y produccion
de polipropileno para Propilsur/Pequiven

Ampliacion Estacion Principal - MSUP para
Petrocedefio

Asistencia técnica en el Centro de Refinacion de
Paraguand para PDVSA

Instalaciones para autogeneracion eléctrica de los
mejoradores de crudo de PDVSA para
Petromonagas, Petrocedefio y Petropiar

Poligonos etanoleros Ospino-Morador y Poco-
Tucuni para PDVSA Agricola

Gerencia de construccion del Complejo de
Fertilizantes para Pequiven Morén




Conscientes de la importancia de
contar con el compromiso de todos
nuestros colaboradores para alcanzar
las metas corporativas, durante el
gjercicio hicimos especial énfasis en
mejorar el clima organizacional,
rescatando la confianza de la gente
inelectra y su identificacion con los
principios éticos y de valores de la
empresa.
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De 950 empleados que teniamos en el
ejercicio anterior, llegamos en este
periodo a 1.250 profesionales, técnicos
y personal de soporte con el talento
adecuado y experiencia en proyectos
de alta complejidad técnica a escala
global, capaces de entender las
necesidades del mercado energético
actual y adaptarse a los requerimientos
y recursos de los clientes, siempre
ajustados a nuestras politicas de
Seguridad, Higiene y Ambiente e
impulsando nuestro foco como
empresa socialmente responsable.



En este gjercicio fue relevante el plan
de retencion de personal clave
realizado en funcién de los
requerimientos de los proyectos.
Asimismo, implantamos mecanismos
de retencién de personal a largo plazo,
mejoramos el esquema de
compensacion e hicimos un analisis
profundo de sucesion empresarial y la
identificacién de reemplazos
potenciales en la empresa.

Como parte de las politicas de
desarrollo, hicimos especial énfasis

en los planes de mejoramiento y
capacitacion de nuestro talento,
principal activo de inelectra y
fundamental para el éxito de la gestion,
no solo por su excelente nivel técnico,
sino también por su compromiso con
el cumplimiento de las metas de la
empresa y, en especial, con la

satisfaccion de los requerimientos

de nuestros clientes. En este contexto,
asumimos el reto de someter a una
formacion acelerada al personal joven
recién incorporado, a través del
conocimiento de nuestra tecnologia
de ejecucion, apoyada en las mejores
herramientas que existen en el
mercado de Ingenieria y Construccion
a nivel mundial.

Como estrategia fundamental en un
periodo de expansion, a través del
programa de Formacién de Lideres,
dedicamos especial interés al
fortalecimiento del liderazgo,
complementado con el liderazgo
basado en coaching para supervisores
y gerentes de departamento, de
proyectos y de ingenieria.
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El exigente cumplimiento de las
normas de Seguridad, Higiene y
Ambiente, tanto en oficina como en
obra, continud siendo un compromiso
desde el mas alto nivel de la empresa.
En ese sentido, fortalecimos nuestro
programa bandera en construccion,
Trabaja Positivo™, que permite que el
individuo tenga pleno conocimiento
de las tareas en las cuales estd
involucrado.
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inelectra continu¢ implementando su
politica de inversion en las mas
avanzadas herramientas tecnoldgicas
para facilitar la gestién colaborativa en
todas las oficinas y centros de
ejecucion aumentando el valor
agregado de nuestros procesos y
servicios. Esta vision nos permitio
fortalecer el intercambio de
informacion de una manera coherente
e integrada entre nuestros sistemas y
desarrollar aplicaciones especialmente
orientadas al negocio de Ingenierfa y
Construccion. Durante este ejercicio
aumentamos el nimero de
aplicaciones bajo ambiente SAP e
hicimos grandes avances en la
implantacion de SmartPlant Enterprise
y sus herramientas para la integracion
de las diferentes disciplinas técnicas.



MERCADOS Y PROYECTOS

Como parte de nuestra permanente
orientacién al cliente en cada actividad
que realizamos, fortalecimos el
mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema de Gestion de la
Calidad. Uno de los hechos mas
resaltantes durante el periodo fue
haber recibido nuevamente la
Certificacion 1SO 9001:2008, luego de
superar la auditoria que nos hiciera
Fondonormay en la cual obtuvimos
Cero No Conformidades.



Como empresa socialmente
responsable y comprometida con el
desarrollo integral de Venezuela,
impulsamos el crecimiento sustentable
de las dreas vecinas a nuestros centros
de operacion, con programas en el
dmbito educativo, ambiental, cultural,
de salud y también fomentamos las
actividades de voluntariado entre
nuestros empleados.

Nuestra gestion se enfocd hacia el
cumplimiento de practicas de
ciudadania corporativa y de buen
vecing, las cuales se rigen por
principios de transparencia, respeto al
ambiente y responsabilidad social.
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Al cierre del ejercicio, podemos afirmar
con orgullo que inelectra es una
empresa con una gran solidez
profesional y financiera, capaz de
enfrentar retos dificiles y tomar ventaja
de las oportunidades. Hemos salido
fortalecidos de los tiempos dificiles y
eso nos hace en definitiva una
empresa diferente.

Contamos con el respaldo y
compromiso de los accionistas, la
gerencia y de toda nuestra valiosa
gente inelectra para el desarrollo de
nuestras principales estrategias de
valoracion del talento, crecimiento,
rentabilidad, mejoramiento del clima
organizacional, alianzas y
relacionamiento con el entorno de
negocios.

En el mediano plazo continuaremos
trabajando para seqguir identificando
oportunidades y participar en los
proyectos energéticos mas
importantes del pais, con la intencion
de mantener nuestra posicion de
liderazgo y contribuir con nuestra
experiencia y capacidad de ejecucion
al desarrollo industrial de Venezuela.

César Millan Abreu
Presidente




MERCADOS
Y PROYECTOS

En este periodo el mercado registré
una marcada tendencia hacia

contratos de servicios

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
CONVERSION PROFUNDA FASE I
RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO
SEGMENTOS




Aun cuando los proyectos IPC para el
sector energético en Venezuela se
mantienen como negocio prioritario
en inelectra, durante el periodo
2011-2012 los esfuerzos de ventas y
ejecucion fueron balanceados para
atender un mercado con tendencia
hacia el predominio de contratos de
servicios, logrando un crecimiento
importante de la cartera de proyectos.

PROYECTOS 2011-2012

NUmero de proyectos 46 proyectos

simultdaneos

IPC 7 proyectos

Servicios 41 proyectos

5 millones
de horas-hombre

Horas-hombre
contratadas

1,45 millones
de horas hombre

Horas-hombre
ejecutadas
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CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
CONVERSION PROFUNDA FASE I
RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO
SEGMENTOS



Volumen de trabajo constante con
PDVSA'y sus filiales

Exito en relacionamiento con
empresas mixtas mejoradoras de
crudo para explorar oportunidades
en nNuevos proyectos

- Reposicionamiento con cliente
tradicional Pequiven

Campafa permanente de
promocion de capacidades de
inelectra ante nuevos actores del
negocio

Alianzas estratégicas para
desarrollos de proyectos

En este contexto hubo dos proyectos
gue marcaron la pauta en la gestion:
Termozulia lll en La Caflada de
Urdaneta, estado Zulia, y Conversion
Profunda Fase Il en la Refineria de
Puerto La Cruz, estado Anzoategui.

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
CONVERSION PROFUNDA FASE I
RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO
SEGMENTOS




Durante el ejercicio que se reporta
continué el desarrollo del proyecto de
la Planta de Generacién a Ciclo
Combinado Termozulia lll, de acuerdo
con el cronograma comprometido con
el cliente C.A. Energia Eléctrica de
Venezuela (ENELVEN), filial de
CORPOELEC. El periodo registrd
avances en el montaje
electromecanico de los
turbogeneradores, construccion de los
tanques, interconexién con Termozulia
l'y I, ademas de la completacion de
fundaciones para los sistemas de
combustible y agua, y la construccion
de la sala de control, alcanzandose el
24 de marzo de 2012 la aceptacion

provisional de los turbogeneradores
que conforman el Ciclo Abierto,
primera fase del proyecto.
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CICLO COMBINADO TERMOZULIA I
CONVERSION PROFUNDA FASE I
RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO
SEGMENTOS

Una de las facetas mas interesantes de
este proyecto ha sido la coordinacion
de actividades asociadas al suministro
de los equipos principales, incluyendo
los turbogeneradores a gas, las
calderas de recuperacion de calor, el
condensador, la turbina a vapor, y
todos los equipos auxiliares del ciclo
de vapor y enfriamiento con agua del
lago de Maracaibo, asf como el control
de los fabricantes y proveedores de los
equipos.

Este esfuerzo se inscribe en una de las
areas tradicionales de experticia de
inelectra y ha exigido el manejo de
tecnologia de punta para centrales
termoeléctricas, donde los sistemas de
ciclo combinado tienen las mas altas
eficiencias técnicas.

El proyecto tendrd un gran impacto ya
que permitird aumentar la capacidad
de generacion eléctrica para la red del
Sistema Eléctrico Nacional.




Con la firma del contrato de servicios
profesionales y el arranque en
septiembre de 2011 de la ingenierfa de
detalle, asistencia a la procura y
gerencia de construccion del proyecto
Conversion Profunda Fase Il de la
Refinerfa de Puerto La Cruz, estado
Anzodtequi, inelectra cumplié con un
hito de gran relevancia en la historia de
la empresa.

Este proyecto representa un
importante volumen en fuerza hombre
que asciende a 2,8 millones de horas y
el reto de asegurar el talento, el
conocimiento, la tecnologia y la
infraestructura que permitiran
ejecutarlo con la calidad exigida.

Para Venezuela, el proyecto Conversion
Profunda Fase Il constituye el proyecto
mas importante y de mayor magnitud
que se ha realizado en la historia de la
industria petrolera. Es el primer
proyecto que permitird procesar la
nueva dieta de petréleo extrapesado
de la Faja Petrolifera del Orinoco en las

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
CONVERSION PROFUNDA FASE I
RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO
SEGMENTOS

refinerias locales para cubrir los
requerimientos de productos blancos
del mercado interno y de exportacion.
Adicionalmente, sera la primera
aplicacién comercial, a este nivel, de la
tecnologia propiedad de Intevep
HDHPIus®, lo que constituye un hecho
relevante en el desarrollo e
implantacion de tecnologias propias.

A esto debe afiadirse que este
proyecto se estd ejecutando en una
refineria insertada en una ciudad, lo
cual exige un reto adicional de gestion
en coordinacion con las comunidades
vecinas y fuerzas vivas de la localidad,
asi como un importante esfuerzo de
planificacion social y ejecucion de
importantes proyectos sociales en la
zona. Asimismo, en Conversion
Profunda Fase Il inelectra se estrena
en el uso de la tecnologia de disefio
SmartPlant 3D, lo cual la ha
posicionado como la primera empresa
que utiliza en Venezuela esta
herramienta para disefio
tridimensional.



Otro aspecto de gran significacion
para la gestion de proyectos de
inelectra durante el ejercicio fue
haber reiniciado la relaciéon con un
cliente tradicional como Pequiven, filial
de PDVSA, a través del proyecto de
desarrollo de la ingenieria conceptual
para la instalacion de una nueva planta
separadora de propano-propileno
(splitter) y produccion de polipropileno
para la empresa Propilsur, que estara
ubicada en el &rea del Centro de
Refinacién de Paraguand, estado
Falcon, asi como la gerencia de
construccién del proyecto de
fertilizantes en el Complejo
Petroquimico Mordn, en el estado
Carabobo. De esta manera estamos
aportando nuestra experiencia
acumulada en proyectos
petroquimicos.
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En el periodo que se reporta, inelectra
continud apoyando a las empresas
mixtas operadoras de la Faja Petrolifera
del Orinoco en la identificacion y
definicion de soluciones para resolver
cuellos de botella en sus proyectos.

PETROMONAGAS. Con la firma de la
carta de autorizacién para el inicio de
trabajos preliminares y la adjudicacion
del contrato de Expansién del
Mejorador de Petromonagas, empresa
mixta, filial de PDVSA, inelectra
asumid un nuevo reto para la
ampliacién del mejorador, ubicado en
el Complejo “General de Division José
Antonio Anzodtegui’, en Jose, estado
Anzoategui. Este trabajo forma parte
de un andlisis integral que se realizard a
todas las facilidades de produccién,
oleoductos, transporte,
almacenamiento de solidos y liquidos y
comercializacion de crudo mejorado,
cuyos resultados seran presentados a

Petromonagas para evaluar y decidir el
avance hacia una nueva etapa de
ingenieria de detalle, procura 'y
construccion.

PETROPIAR. Con un alcance de 44.000
horas-hombre de trabajo fue
completado el proyecto
Debottlenecking para Petropiar, que
consistié en el desarrollo de la
ingenieria conceptual que permitira
aumentar la capacidad de
mejoramiento de 190.000 BD de crudo
extrapesado de 8,6° APl'a 210.000 BD
con salida de crudo de 26° de alto valor
en el mercado.
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AGROINDUSTRIA

Durante este periodo, inelectra inicié
un proceso de diversificacion de su
cartera de proyectos hacia el
segmento agroindustrial, con la
participacion en los proyectos
etanoleros de PDVSA Agricola.

Con actividades como la recepcién de
las bases de disefio y los planos de
implantacion, sumado al pre-disefio de
los tanques y equipos de largo tiempo
de entrega, la empresa comenzo la
ejecucion del proyecto para la
construccion de instalaciones y
facilidades asociadas a los tanques de
almacenamiento de etanol en los
complejos agroindustriales de
derivados de la cana de azucar,
ubicados en los estados Portuguesa y
Barinas.

Adicionalmente, inicio la construccion
de un complejo agroindustrial para
producir derivados de la caia de
azucar, ubicado en el poligono
Poco-Tucani del estado Mérida.

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
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INFRAESTRUCTURA

A través de un proceso licitatorio fue
seleccionada la propuesta de inelectra
de servicios de arquitectura, ingenierfa
y gerencia de proyecto para la
estimacion de detalle de la Fase 1
Anteproyecto de Arquitectura de la
nueva sede de la Corporacién Andina
de Fomento (CAF), que sera terminada
en cuatro afos y estard ubicada al sur
de la Plaza Francia de Altamira, en la
avenida Francisco de Miranda.

Una vez aprobada la Fase 1, la CAF
autorizara a ejecutar las fases 2y 3
correspondientes al Proyecto Basico
(Disefo Basico) y Proyecto Ejecutivo
(Disefio Ejecutivo), en cuyas licitaciones
también participara la empresa.

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
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PETROQUIMICA

GENERACION ELECTRICA

PRODUCCION Y REFINACION

DESPACHO DE CRUDOS

INFRAESTRUCTURA

COSTAFUERA

Proyectos fosfatados,
nitrogenados y servicios
conexos, Pequiven,
Complejo Petroquimico
Mordn

Estudio de factibilidad e
ingenierfa conceptual
nuevo separador de
propano-propileno y planta
de produccion de
polipropileno, Propilsur,
Centro de Refinacién de
Paraguana

Ciclo Combinado 500 MW
Termozulia Ill, La Canada de
Urdaneta, estado Zulia, CA.
Energia Eléctrica de
Venezuela (ENELVEN), filial
de CORPOELEC

Conversion Profunda Fase |,
Refineria de Puerto La Cruz,
PDVSA

Ciclo Combinado 500 MW
Termozulia Il, Complejo
Termoeléctrico “General
Rafael Urdaneta”, estado
Zulia, C.A. Energia Eléctrica
de Venezuela (ENELVEN),
filial de CORPOELEC

Facilidades de produccion
Blogue Junin-2,
Petromacareo

Adecuacion Estacion
Principal, Petrocedefio

Ampliacion del Terminal de
Almacenamiento y
Embarque de Crudo Jose —
TAEJ, PDVSA, Complejo
Industrial “General José
Antonio Anzodtegui”, Jose,
estado Anzodtegui

Nueva sede de la
Corporacién Andina de
Fomento (CAF) en Caracas

Debottlenecking (remocion
cuellos de botella)
Mejorador, Petromonagas

SEGMENTOS

Debottlenecking (remocion
cuellos de botella)
Mejorador, Petropiar

Sistema de despacho de
crudos mejorados desde el
Complejo Industrial
“General José Antonio
Anzodtegui’, Jose, estado
Anzodtegui

Edificaciones complejo
industrial Refineria Batalla
de Santa Inés, Barinas

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
CONVERSION PROFUNDA FASE I
RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO

Suministro de personal
técnico para asistencias y
controles de calidad de los
proyectos del estado Sucre
para instalaciones
submarinas y de superficie,
Guiria y Puerto La Cruz




En este ejercicio 20112012,
nuevamente la experiencia acumulada
de los profesionales de inelectra le
permitié continuar como la empresa
lider en soluciones integrales para el
sector industrial en Venezuela,
comprometida con la atencion de los
requerimientos de los clientes, con
altos niveles de calidad, innovacion y la
mas avanzada tecnologia que existe en
el mundo para el negocio de
Ingenieria y Construccion.

Una vez mas fue demostrada la
capacidad de ejecucién que se
necesita para asumir con éxito los
proyectos, estableciendo las
configuraciones de recursos y personal
gue mejor se adaptaran a cada cliente.
El reto es continuar entregando al
mercado servicios de ingenierfa y
construccion de clase mundial.

-

CICLO COMBINADO TERMOZULIA 1
CONVERSION PROFUNDA FASE I

RETORNO A LA PETROQUIMICA
FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
DIVERSIFICACION DEL MERCADO
SEGMENTOS




2 RESULTADOS
BB (ORPORATIVOS

Las bases de competencia de inelectra
se fundamentan en su gente,

excelentes herramientas de ejecucion,
registros de seguridad clase mundial y

vision de buen ciudadano corporativo
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inelectra

Durante el periodo 2011-2012, los
esfuerzos de la Unidad de Gestion del
Talento estuvieron focalizados en hacer
de inelectra un lugar preferido para
trabajar. En este sentido, alcanzo logros
muy importantes a través de sus
programas de captacion y retencion
de personal clave, aprendizaje y
desarrollo, mejoramiento del clima
organizacional, promocion de la
calidad de vida, desarrollo de
estrategias de motivacion y oferta
competitiva de compensacion.

De un total de 950 empleados que
habia en el gjercicio anterior se
incremento a 1.250 en el periodo
actual, para dar soporte al proceso
sostenido de expansion de las
operaciones, que ha demandado la
incorporacion de nuevos profesionales,
técnicos y personal de soporte para
enfrentar los compromisos cada vez
mas exigentes que la empresa ha
asumido en la gestién de proyectos.
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El aumento de la ndmina en un
mercado contraido por escasez de
recursos humanos fue manejado con
el apoyo de herramientas como las
bases de datos de portales digitales, as
como del trabajo de busqueda a través
de las redes sociales, las ferias de
empleos tanto virtuales como
presenciales, y el programa “Trae un
amigo’, a través del cual los mismos
empleados postularon candidatos.
Adicionalmente, fue reforzada la
gestion de captacion, particularmente
en el Centro de Ejecucion de Oriente,
donde el crecimiento registré los mas
altos niveles. Este periodo también
reporta un primer acercamiento a las
principales universidades nacionales
para lograr convenios en el area
educativa y para el apoyo en la
busqueda y captacion de recursos.

h-‘d“'.tr. Hha,

£

TALENTO HUMANO

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CALIDAD

SHA

DESARROLLO SUSTENTABLE

Una vez identificado el recurso en el
mercado, el siguiente paso de
reclutamiento se desarrollé a través de
exigentes pruebas psicotécnicas que
permitieron seleccionar solo a los
mejores, quienes pasaron a integrar el
equipo inelectra, empresa que cuenta
con el talento mas competente que
existe en Venezuela.

Mas de 60% del talento de inelectra
esta conformado por ingenieros y
profesionales expertos en el negocio
del sector energético, valor agregado
que posiciona a la empresa a escala
internacional por tener un personal
altamente capacitado y especializado
en cuanto a los servicios que
componen la demanda del mercado.




APRENDIZAJE Y DESARROLLO

En este periodo, inelectra dio un gran
impulso a su politica de formacién del
talento humano, principal activo de la
empresa y variable esencial en el
mantenimiento de su liderazgo en los
negocios.

Mas de 42,5 horas promedio
por empleado en plan

de Aprendizaje y Desarrollo

‘lll
(Wi |
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La expansion de las operaciones
planted un gran reto de motivacion y
aprendizaje acelerado para los nuevos
empleados, con el propdsito de
capacitarlos en las tecnologias mas
avanzadas a nivel mundial y en las
herramientas de gestiéon de la
empresa, y contar en el menor tiempo
posible con el talento adecuado para
proyectos de alta complejidad técnica,
preparado para manejar las
necesidades del mercado energético
actual y orientado hacia la satisfaccion
de los requerimientos de los clientes.

Adicionalmente, se completd la
actualizacion de los perfiles de
aprendizaje para cada una de las
posiciones de los profesionales de la
empresa y se reforzé el rol activo que
debe cumplir el empleado en la
definicion de su plan de desarrolloy
aprendizaje.




INVERSION EN PLANES DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO

2011/2012
Presupuesto asignado 2.640.000
Presupuesto ejecutado 3.772.993
% total avance sobre presupuesto asignado (al 31/03/2011) 143%
Inversion por trabajador 42,5 h/h
Total horas ejecutadas 43.631
PARTICIPACIONES
Actividades internas 2.208 (62%) La inversion en este programa
Actividades externas 1.343 (38%) registré un incremento de 61%
Total actividades 3.551

con relacion al ano anterior,

ubicandose en Bs. 3.772.993
versus Bs. 2.345.092 en el ejercicio

2010-2011

>
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PROGRAMAS CON MAYOR ALCANCE

TECNICOS

Administracion de contratos

Bésico de refinacion de petréleo
Cursos ASME online

Disefio mecanico de tanques
atmosféricos

Proteccién catodica

Seleccion y aplicacion de bombas
Vialidad-civil

Actualizaciones, congresos, seminarios,
foros técnicos y financieros

SHA

Manejo de extintores

Seguridad personal y preventiva

Formacioén de brigadistas

Liderazgo en prevencién

Manejo defensivo

Primeros auxilios

Prevencion de incendios
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PROGRAMAS/APLICACIONES

Smartplant en sus distintas disciplinas

Primavera P6

Pipephase

CAPACIDADES ORGANIZACIONALES

Programa de liderazgo basado en
coaching

Formacién de equipos de alto
desempefio

Formacion de facilitadores internos

Programa de formacion secretarial

Programa de formacion de lideres

IDIOMAS

Inglés en la compania, Caracas y
Puerto La Cruz




TIPO DE ACTIVIDADES EJECUTADAS

Administrativas 10
CAD-CAE/aplicaciones 104
Calidad 12
Charlas técnicas

y organizacionales 608

Estudios formales
(diplomados, pre y post grado) 30

Generales/capacidades

organizacionales 453
Gerenciales 621
Idiomas 28
Informatica (técnicos) 9
Legales 22
Productividad (Office) 12
Gestion del Talento 6
SAP

Secretariales 90
SHA 370
Técnicos 532
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CALIDAD DE VIDA

Conjuntamente con la Gerencia
Corporativa de Asuntos Publicos y con
la Unidad de Seguridad, Higiene y
Ambiente (SHA), la Unidad de Gestion
del Talento estuvo dedicada en el
lapso 2011-2012 a implementar
programas de calidad de vida para los
empleados, con énfasis en actividades
para mejorar la salud.

ALGUNOS DE LOS PROGRAMAS
DE MAYOR ALCANCE:

Salud mental y fisica

Nutricion

Jornadas de vacunacién y oftalmologia
Manejo del estrés

Salud bucal

Seminario de innovacion

Taller de feedback

Formacion familiar

Finanzas personales
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FORMACION DE LiDERES
PARA EL RELEVO

Considerando el importante
crecimiento de personal registrado en
la empresa y la expansion del negocio,
fue nuevamente dictado, en su ciclo
numero 14, el programa de Formacion
de Lideres, manteniendo los ocho
cursos que lo integran, los cuales
fueron sometidos a un proceso de
actualizacion de acuerdo con las
caracteristicas del escenario actual de
operaciones.

Este programa tiene importancia
estratégica para inelectra porque
forma parte esencial de los planes de
relevo gerencial y directivo para la
conduccién del negocio en el
mediano y largo plazo.

MERCADOS Y PROYECTOS
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El programa de Formacion de Lideres
fue complementado con Liderazgo
basado en coaching, a través del cual
se apoyd el crecimiento de los
gerentes de departamento, reforzando
competencias asociadas a las
funciones de liderar y dirigir grupos de
trabajo en los futuros retos.

Desde la perspectiva de este modelo
de liderazgo se ha creado un nuevo
estilo de gerencia caracterizado por un
mayor acercamiento a la gente,
requisito importante para la interaccion
con las nuevas generaciones de
profesionales, manteniendo siempre
los valores que han guiado la gestion
de inelectra.
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La mejor arquitectura N p—— i . .

—
i

para ambientes colaborativos

de Ingenieria y Construccion

En el ejercicio 2011-2012, inelectra
continu¢ alineada con la directriz

: corporativa de mantenerse como
g i N & empresa de vanguardia tecnologica y,
en este sentido, orientd importantes
esfuerzos hacia la adquisicién,
sistematizacion, actualizacion y
disposicion de la informacién en una

/ plataforma de uso compartido. Estas
T/ acciones facilitaron la gestion
colaborativa en todas sus oficinas y
centros de ejecucién, con el soporte
de sistemas y aplicaciones
especialmente disefiados para el
negocio de Ingenieria y Construccion,
en las dreas de operaciones, proyectos,
informatica, gestion del talento,
finanzas y servicios.

-

SERES
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Para continuar al dia con los ultimos
desarrollos tecnoldgicos, durante este
periodo inelectra reforzo sus acuerdos
con empresas como Intergraph,
Autodesk y Bentley, y estrecho
relaciones con otros fabricantes de
software como Aveva, Invensys
Systems o AspenTech. El mejor
ejemplo del valor agregado de esta
estrategia ha sido la decisiéon de usar el
conjunto de aplicaciones SmartPlant
Enterprise (SPE), de Intergraph, como
plataforma de trabajo. Constituye un
solido medio de desarrollo y control
del flujo de informacion de todo
proyecto en ejecucion, con base en
SmartPlant Foundation como centro
de integracion de data
interdisciplinaria, producida a su vez
desde herramientas como SmartPlant
3D, SmartPlant P&ID, SmartPlant
Instrumentation, SmartPlant Electrical,
SmartPlant Materials e incluso PDS.

Otro factor diferenciador importante
de inelectra como empresa de
ingenieria y construccion es su robusta
plataforma SAP que soporta todos los
procesos financieros y administrativos
y favorece un detallado control de la
gestion de cada proyecto, incluyendo
el control de costos en un ambiente
colaborativo, desde la adquisicion
temprana de materiales y equipos
hasta la contratacion de obras.
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PRINCIPALES PROYECTOS
DE TECNOLOGIA EN MARCHA

Se completd la integracién de las
aplicaciones SPE con otras aplicaciones
CAD/CAE. Asimismo, se cumplié con el

Entre los proyectos de Tecnologia que programa de capacitacion al personal

. . . | |
- trabaJalron en este ano fisca para el manejo de la herramienta y se
tenemos los siguientes: o ) .

05105 51U continda trabajando en la interfase con
PILOTO SMARTPLANT ENTERPRISE (SPE). el SmartPlant Materials.
Durante los Ultimos afos, inelectra se . Adicionalmente, se tiene previsto

1

ha caracterizado por llevar a cabo la probar, en una segunda fase, la
. .7 s . s | H e .
implantacion tecnolégica a través del '. aplicacion SmartPlant Foundation
desarrollo de “proyectos piloto”; \ como manejador de documentos, y se
modalidad que permite estudiar como '. actualizé la documentacion de
funcionan las aplicaciones en ambiente b : : . | ingenierfa.
de proyectos, sin que ] proceso de ) 35 . . . A W SMARTPLANT MATERIALS. Se migré la

aprendizaje y adecuacion del entorno ~
tecnoldgico afecte proyectos en
ejecucion. Durante el ejercicio, se
continud con este esfuerzo a través del
proyecto de implantacion de
SmartPlant Enterprise que registré un
avance de 70%. ==

plataforma a la version 6.3.8 'y, por
primera vez, la empresa utilizd esta
herramienta integrada a la gestion de
proyectos de SAP para el control
financieroy el disefio 2D y 3D para el
manejo de materiales en el proyecto
Termozulia lll.
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DE PILOTO A IMPLANTACION, SMARTPLANT
ENTERPRISE (SPE). El periodo también
registrd el avance de proyectos piloto a
una primera fase de implantacion de la
herramienta normalizada de disefio
sistema SmartPlant Enterprise y las
series de SmartPlant para disefio en
tres dimensiones de las diferentes
disciplinas de Intergraph. Con su
aplicacion en el proyecto Conversion
Profunda Fase Il en la Refineria de
Puerto La Cruz, inelectra se convirtid

en la primera empresa de Ingenierfa y
Construccion que utiliza en Venezuela
esta tecnologfa avanzada de disefio
tridimensional.
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SISTEMA DE DETECCION DE NECESIDADES
DE APRENDIZAJE (SIA) Y EVALUACION DEL
DESEMPENO (EVA). Otro de los resultados
en Tecnologia de la Informacion, en
apoyo a la Unidad de Gestion del
Talento, fue la implantacién de nuevas
versiones -con desarrollo propio- de
los Sistemas SIA'y EVA, a través de los
cuales los empleados podran hacer sus
propuestas anuales de capacitacion y
proponer sus evaluadores de
desempefio. Estas iniciativas estan
orientadas a fortalecer la capacidad de
autogestion del empleado.




OPTIMIZACION “‘“ﬁ‘
DE LA INFRAESTRUCTURA \ :
DE INFORMATICA s

La Unidad de Informética de inelectra
tuvo bajo su responsabilidad dotar a la
empresa de los recursos modernos,
poderosos y eficientes que le
permitieron soportar tanto las
actividades técnicas de los proyectos
como las actividades gerenciales y
administrativas. Para alcanzar esta
meta, la unidad avanzo en la
configuracién de estos recursos que
han ido evolucionando para ajustarse a
las necesidades originadas por el
crecimiento de la corporacion.
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CAMBIO DE PLATAFORMA
COMPUTACIONAL LISTO EN 100%

Con la incorporacion de 1.315
maquinas Hewlett Packard en Caracas
y los Centros de Ejecucion de Oriente y
Occidente, inelectra dio cumplimiento
al objetivo estratégico de mantenerse
en el nivel mas avanzado y eficiente
que existe en el mercado de soporte
informatico, asociado con el negocio
de Ingenieria y Construccion.

Este cambio garantizé la
compatibilidad con las nuevas
versiones de programas y aplicaciones,
con lo cual se generd una mayor
eficiencia operacional, aumenté la
productividad y satisfaccion del cliente.
También fue importante para el
desarrollo de productos y servicios
competitivos que sirvieron como
soporte a las diversas areas de la
organizacion: ingenierfa, procura,
administracion y gestion del talento,
entre otras. Representd, asimismo, una
mejora operativa, ya que los equipos
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nuevos poseen el Sistema Operativo
Windows 7, que ofrece un mejor
rendimiento, mayor seguridad y una
excelente calidad de visualizacién
grafica.

La cantidad de equipos que se
cambiaron en este proyecto se detalla
a continuacion:

TIPO DE EQUIPO

Cantidad
Estandar 940
Diseno 220
Portatiles 155




WEBEX EN inelectra Esta herramienta colaborativa permite
organizar reuniones virtuales en las
que se pueden realizar tanto
audioconferencias como
videoconferencias a través de internet.
Ademas, permite compartir
presentaciones multimedia,
aplicaciones, escritorio, audio, video,
acuerdos de minutas y grabacion de la
reunion para, adicionalmente, ponerla
a disposiciéon de participantes que no
hayan podido asistir, entre otros
recursos de apoyo para la
comunicacion, en tiempo real, de
usuarios ubicados en distintas
localidades, sin requerir de una sala de
videoconferencias.

Durante este ejercicio se puso a
disposicion de los usuarios una de las
herramientas mas avanzadas del
mercado para soporte de los procesos
de negocios en ambientes altamente
colaborativos. Se trata de Webex
Meeting Center, especialmente
disefada para realizar reuniones
virtuales.

Webex Meeting Center transformo la
red en un entorno interactivo de
reunién y colaboracion, ofreciendo la
productividad propia de encuentros
cara a cara.
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NUEVA RED CORPORATIVA
DE AREA AMPLIA

Durante el gjercicio fue cambiada la
red corporativa que conecta a todas
las oficinas a nivel nacional a
tecnologia MPLS que permite
garantizar de manera mas eficiente
servicios de transmision de datos,
video y voz.

Se aprovechd el cambio para ampliar
todos los enlaces de comunicacion de
la red y de esta manera aprovechar
mucho mejor la ventaja que tiene la
tecnologia utilizada. Este cambio de
red corporativa no se hacia desde el
ano 2007.
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GESTION AUTOMATIZADA
DE VIAJES (GAV)

Los servicios moéviles de la Gestion
Automatizada de Viajes (GAV) permiten
liberar, aprobar o rechazar las
solicitudes de viajes desde un teléfono
celular. Esta disefada para ser
ejecutada de forma éptima en
dispositivos Blackberry. Sin embargo,
también es posible su ejecucion
correcta desde teléfonos inteligentes
de otras marcas que cumplan con
ciertos requisitos miimos.




SEGUIMOS COMPROMETIDOS Como resultado de este ejercicio, el presupuesto de Tecnologifa de este periodo fiscal
CON LA ACTUALIZACION quedd conformado por 16 proyectos, entre los que podemos mencionar:
TECNOLOGICA

SMARTPLANT ENTERPRISE (SPE): continuar con la implantacién de SP3D; SP P&ID; SPEL y SP Instrumentation como

Entre finales del ano 2011 y marzo de
By y_ . herramientas estandar de modelaje y disefio en las distintas disciplinas, utilizando SmartPlant Foundation como
2012 se trabajo en la actualizacion del herramienta integradora de todos estos productos.

Plan de Tecnologia de inelectra. E|
objetivo de este ejercicio fue elaborar,
de forma integrada, un Plan Estratégico
de Tecnologia alineado al Plan de
Negocios de inelectra, que le permita
a la empresa obtener ventajas
competitivas ante los nuevos
proyectos y retos que estamos
iniciando.

SMARTPLANT MATERIALS: continuar la implantacion de esta herramienta como estandar para la gestion de
materiales a lo largo de la vida del proyecto.

INEDONES EN SAP DMS: concluir este proyecto iniciado en 2011, a fin de aprovechar las fortalezas de DMS como
herramienta de gestion de documentos.

APLICACION DE CONTROL DE ENTREGA DE SISTEMAS Y CONTROL DE MONTAJE: desarrollos ya iniciados en el
area de Construccion, orientados a apoyar la entrega de Sistemas al cliente en las etapas de Precomisionado y
Comisionado, y llevar control de los avances en la etapa de construccion.

SISTEMA DE INFORMACION HISTORICA DE PROYECTOS: desarrollar la primera fase de este sistema, que
permitird generar indicadores asociados a los proyectos ya ejecutados por inelectra en los distintos sectores de
mercado.

PAGO A PROVEEDORES Y CONCILIACIONES BANCARIAS: continuar fortaleciendo el manejo integrado de
nuestros procesos financieros a través de SAP, implantando mejoras que permitirdn automatizar el proceso de
pago a proveedores y la generacion de las conciliaciones bancarias.

VACACIONES: facilitar el proceso de solicitud y consulta de vacaciones a través del Portal de Autogestion.

SYSTEM CENTER: continuar la implantacion de System Center como plataforma de control y monitoreo de todos
nuestros recursos informaticos.
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Las inversiones del Presupuesto de
Proyectos de Tecnologia, a ser
ejecutadas en el periodo fiscal
2012-2013, superaran Bs. 4,6 millones.

Con este tipo de iniciativas, inelectra
apuesta a una organizacion sustentada
en el uso de aplicaciones y
herramientas de tecnologia de punta,
que nos permitirdn mantenery
mejorar la calidad de los servicios que
prestamos a nuestros clientes.
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inelectra demostr6 nuevamente
el compromiso y liderazgo

de la organizacion en el
mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema de Gestion

de la Calidad

-
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MERCADOS Y PROYECTOS

inelectra

Orientacion al cliente,
capacidad de respuesta

y adaptacidn a los cambios
caracterizan al equipo

de Gestion de la Calidad

MANTENIMIENTO
DE LA CERTIFICACION ISO
Y EVALUACIONES TECNICAS

Durante el lapso de analisis, los
resultados obtenidos en el Sistema de
Gestion de la Calidad de inelectra
demostraron la fortaleza del mismo, el
compromiso de los equipos de trabajo
y de la alta direccion con los objetivos
de la empresa, con la satisfaccion de
los clientes y la mejora continua de los
procesos de trabajo.
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inelectra s.A.C.A. RECIBIO
NUEVAMENTE CERTIFICACION
1SO 9001:2008

En noviembre de 2011, inelectra
recibié nuevamente la Certificacion
ISO 9001:2008 al obtener Cero No
Conformidades, bajo los
requerimientos de la referida norma.
La auditoria, realizada en noviembre
por Fondonorma, se cumplié por
primera vez sobre un proyecto IPC
del Centro de Ejecucién Oriente:
“Linea de gas combustible para los
turbogeneradores de Petropiar”.




AUDITORIAS DE CLIENTES

AUDITORIA DE PEQUIVEN: Otro
reconocimiento importante derivé
de la evaluacion técnica que
realizd Pequiven al Sistema de
Gestion de la Calidad de inelectra
y que arrojo resultados positivos
que se expresaron en la
calificacion de empresa “confiable
y aceptable” para realizar
proyectos bajo el Contrato Marco
de Servicios de Consultorfa en
Ingenieria y Gerencia de Proyectos
de esa filial de PDVSA. El proceso
de evaluacion permitié verificar

bajo otra Optica fortalezas y
oportunidades de mejora en
nuestra organizacion.
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AUDITORIA DE PDVSA: durante |os
primeros dias del 2011, PDVSA
Ingenieria y Construccion evalud el
Sistema de Gestion de la Calidad
del proyecto “Adecuacion de la
Estacion Principal de Petrocedefo”,
que inelectra ejecuta para
PDVSA/Petrocederio, que dio
como resultado Cero No
Conformidades, demostrando una
vez mas la experiencia en
proyectos y el alto nivel de
compromiso por parte de los
colaboradores y el equipo
directivo. La organizacion fue muy
bien calificada, particularmente en
control de documentos, sistemas
de lecciones aprendidas y
revisiones técnicas, uso de listas de
verificacion, nivel de experticia
técnica del personal y compromiso
de la direccion.




AUDITORIAS INTERNAS Y EN
PROYECTOS. Con el propdsito de
promover la mejora continua de
los procesos, se realizaron
auditorfas internas al Sistema de
Gestion de la Calidad que
permitieron detectar
oportunidades de mejora en las
unidades de la organizacion.

AUDITORIA EN CE ORIENTE. En abril
de 2011, el Sistema de Gestién de
la Calidad de este Centro de
Ejecucion fue sometido a una
auditorfa interna para identificar
aspectos que requieren ser
atendidos y mejorados. Se

observaron fortalezas como la
excelente comunicacion entre las
unidades, la buena disposicion y
excelente colaboracion del
personal durante la revision.
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AUDITORIA EN CE OCCIDENTE. En abril
de 2011, se realizd por primera vez
una auditorfa interna del Sistema
de Gestion de Calidad a este
Centro de Ejecucion que agregd
valor a la organizacién, al permitir
identificar oportunidades de
mejoras en las diferentes dreas. La
experiencia fue altamente positiva
y demostré que el Sistema forma
parte de una cultura internalizada
que se traduce en garantia de
cumplimiento y en excelencia
empresarial.

-
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REPRESENTACION DE
inelectra EN INLAC

La participacion en foros asociados a la
difusion de tendencias y buenas
practicas en Gestion de Calidad es otro
de los intereses de nuestra
organizacién para asegurar procesos
de auditoria exitosos. Con ese fin, la
Gerencia de Gestion de la Calidad de
inelectra asisti6 al XV Foro Mundial de
la Calidad y de la Gestion para la
Mejora, realizado en México, en el mes
de mayo, con el auspicio del Instituto
Latinoamericano para la Calidad
(INLAC). Nuestra empresa participa en
el grupo INLAGVenezuela desde 2005.
La ISO 9001 y los cambios relevantes
en la nueva ISO 19011:2011,
presentados en la reunion,
constituyeron una excelente fuente de
referencia, asi como las experiencias
compartidas por expertos en sistemas
de gestion de la calidad provenientes
de Estados Unidos, Canad, Suiza,
Israel, Irlanda, Argentina, México y
Guatemala, entre otros.

CREDENCIAL DE EXCELENCIA

Al cierre del periodo, inelectra fue
informada acerca de la adjudicacion
del premio International Quality
Summit, categoria Oro, que otorga la
organizacion Business Initiative
Directions (BID), con el fin de difundir la
cultura de la calidad en empresas de
todo el mundo. Desde hace mas de

21 afos, la BID reconoce el liderazgo
en calidad de las empresas premiadas,
los buenos resultados, la satisfaccion
del cliente y la mejora en las relaciones
con empleados, proveedores y el
entorno en general. La distinciéon Oro
aplica la primera vez que la empresa es
galardonada. A partir de ahora,
inelectra contribuird con ponencias y
con su voto para el otorgamiento de
las categorias platino y diamante. El
reconocimiento a inelectra sera
difundido a nivel internacional, lo cual
se traduce en una nueva puerta hacia
la competitividad. El premio fue
recibido en Nueva York el 28 de mayo
de 2012.
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Por otra parte, inelectra recibi6 el
honor de integrar la lista de las
empresas que fueron propuestas para
integrar el Consejo Directivo de
Fondonorma, iniciativa de las
organizaciones afiliadas a ese
organismo.

Durante el préximo periodo, inelectra
continuara enfocada en la innovacion
como estrategia fundamental para
agregar valor en cada proceso y en el

fortalecimiento de los equipos de
trabajo, a través de la incorporacion de
los recursos necesarios y el
cumplimiento de los programas de
formacion al personal.

______

L T T T S S S S

MERCADOS Y PROYECTOS

TALENTO HUMANO
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

CALIDAD
SHA
DESARROLLO SUSTENTABLE



La seguridad, higiene, salud
ocupacional y proteccion del medio
ambiente en nuestra empresa es un
propdsito de vida que demanda, en un
proceso continuo, la participacion
activa de toda la gente inelectra.

La meta “Cero Accidentes, Cero
Enfermedades Profesionales y Cero
Darfos al Ambiente”, contenida dentro
de la Politica de Seguridad, Higiene y
Ambiente de inelectra, es uno de los
pilares estratégicos del sistema de
gestion de la empresa. El compromiso
de identificarse con su contenido
constituye un objetivo estratégico del
negocio.

TALENTO HUMANO
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CALIDAD

SHA

DESARROLLO SUSTENTABLE

Durante 2011, la gestion de la Unidad
de Seguridad, Higiene y Ambiente
(SHA) se orient¢ a reforzar conductas
seguras y reducir riesgos, mediante un
mayor énfasis en la responsabilidad de
difusion de informacion entre los
integrantes de la organizacion y
empresas contratistas, reforzar la
campana Trabaja Positivo™ realizacion
de talleres de capacitacion y
promocion de concursos, entre otros
esfuerzos.

INDICES OBTENIDOS DURANTE 2011
(ENERO A DICIEMBRE)

Indice de Frecuencia Neta: 0.00
indice de Frecuencia bruta: 0.00
indice de Severidad: 0.00

Se cumplié con la meta establecida a
principios del 2011. Lo que a
continuacioén se indica es el soporte
que ha permitido lograr estos indices,
muestra de la dedicacion, motivacion y
compromiso del personal de la
empresa.




Las cifras corresponden a un total de
1.740.004 horas-hombre trabajadas por
inelectra desde enero hasta diciembre
de 2011. La cifra anterior, al incluir
horas-hombre de proyectos, sumo
2.620.628 para igual periodo.
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UN MILLON DE HORAS-HOMBRE
EN TERMOZULIA 11l

El compromiso con la seguridad y la
prevencion entre los equipos de
trabajo de inelectra y contratistas
favorecio la obtencion de logros
importantes durante el periodo que se
reporta. En el proyecto Ciclo
Combinado Termozulia lll, la empresa
registré un millén de horas-hombre sin
accidentes incapacitantes el dia 15 de
enero de 2012, cifra que adquiere
relevancia por la gran cantidad de
personas que se desempenfa en el drea,
en La Cafada de Urdaneta, estado
Zulia, unas 1.176 para ese momento,
sumadas a la complejidad de la
construccion y la presencia de diversas
maquinarias en el sitio de la obra,
asociadas al montaje electromecénico
de turbogeneradores, fabricacion de
tanques, interconexion con Termozulia
l'y Il, recepcion de equipos del exterior
y traslado al puerto de Maracaibo, y
fundaciones para equipos menores,
entre otras responsabilidades.




TRABAJA POSITIVO™

Programa insigne de inelectra para
incrementar la motivacion y el
compromiso del personal en sedes o
proyectos, fue aplicado durante el
segundo semestre del 2011 en el
proyecto Termozulia lll, lo cual permitié
lograr los resultados antes indicados.

INDICADORES POSITIVOS
EN ACTIVIDAD DE DESALOJO

La constancia en la realizacion de
simulacros de emergencia en las sedes
de nuestra empresa esta enfocada en
asegurar que la gente inelectra tenga
un nivel 6ptimo de preparacion para
responder ante acontecimientos
inesperados. Durante 2011, se realizaron
dos simulacros, uno en la sede principal
de Santa Paula y otro en el edificio
Inecom, ambos en Caracas, para medir
la respuesta del personal y brigadas de
emergencia e identificar reas de
mejora en los protocolos de desalojo.

El programa fue enfocado hacia la
simulacion de un sismo con duracion
de 30 segundos, frente al cual debfa
obtenerse una actuacién rapida y
efectiva. En Santa Paula fueron
desalojadas 231 personas en 530" en
Inecom 284 personas en 10/ incluyendo
en ambos casos estrategias especiales
para personas discapacitadas. Este
esfuerzo conté con el apoyo de
organismos externos como Proteccion
Civil, Bomberos Metropolitanos y Policia
Municipal, ademas de empresas vecinas
en el caso de La Urbina.

PROMOCION DE UNA VIDA
SANA Y SEGURA

Los Boletines SHA, que edita la Unidad
de Seguridad, Higiene y Ambiente de
inelectra desde 2006, arribaron a su
publicacidon ndmero 200, en junio de
2011. Se trata de un medio de
divulgacion de temas de actualidad,
como producto de la preocupacion de
inelectra por esas materias vitales.

Constituyen un factor multiplicador de
mensajes, pues los lectores difunden la
informacion entre sus familiares,
parientes y amigos; en la escuela de
sus hijos y en el condominio donde
residen, lo cual amplia
considerablemente el impacto
informativo de la publicacion. Los
contenidos incluyen temas de
seguridad y salud, ademas de los
tradicionales mensajes por Navidad y
Ano Nuevo, fechas especiales para
recordar el compromiso con la calidad
de viday el cuido al ambiente.
Ademas, se publican boletines
especiales sobre seguridad personal.

NUEVO LOGO “CERO ACCIDENTES"”

Desde comienzos de 2011 y como
parte de las actividades de motivacion
al personal, inelectra incorpord un
nuevo logo “Cero Accidentes’,
producto del concurso realizado a
finales del afio anterior.
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GESTION Y EDUCACION AMBIENTAL

La gestion ambiental del Consorcio EIS,
responsable del proyecto Termozulia lll
para C.A. Energia Eléctrica de
Venezuela (ENELVEN), filial de
CORPOELEC, mostré indices de gran
efectividad durante el lapso reportado.
Las medidas de prevencién y
mitigacién de impactos al ambiente se
cumplieron con eficiencia, en
responsabilidades asociadas a
disposicion de desechos domésticos y
desechos peligrosos que han sido
separados, almacenados y dispuestos
segun las ordenanzas establecidas; asi
como control de emisiones
atmosféricas y recuperacion de habitat
para especies animales que hacen vida
en la zona, entre otras acciones. En el
proyecto se continua realizando el
programa de educacion ambiental a

través de charlas especializadas al
personal y caminatas de supervisores
por las areas de trabajo, durante las
cuales es posible detectar desviaciones
que son documentadas y permiten
establecer un plan de accion para
introducir correctivos. La Caflada de
Urdaneta, al sur de Maracaibo, es un
area altamente sensible desde el punto
de vista ambiental, por sus extensas
zonas de sabanas y montes, donde hay
actividad de ganadera.

DiA MUNDIAL DE LAS PLAYAS

La conviccion acerca de la necesidad
del hombre de cuidar el ambiente y
protegerlo para las generaciones por
venir se manifiesta permanentemente
entre los integrantes de nuestra
organizacion. Durante la celebracion
del Dia Mundial de las Playas, el 24 de
septiembre, empleados de inelectra
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del Centro de Ejecucion de Oriente, en
compania de sus familiares,
participaron con gran entusiasmo en
las actividades de limpieza de la playa
Doral Beach ubicada en Lecherfas,
estado Anzodtegui, invitados por
PDVSA Refinacion Oriente, CONVERPRO
(Consorcio entre PDVSA Ingenieria y
Construccion y Constructora Norberto
Odebrecht) y personal del proyecto
Conversiéon Profunda Fase Il. La jornada
resultd en un esmerado trabajo de
recoleccién de desechos solidos, retiro
de malezas y siembra de plantas, cuyo
rasgo prevaleciente fue el espfritu
ambientalista y el amor por la
naturaleza.




RESPETO Y CUMPLIMIENTO
DE LEYES Y REGULACIONES

Todas las acciones de SHA se producen
en cumplimiento de las leyes y
regulaciones oficiales aplicables de la
Ley Orgdnica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (LOPCYMAT) y en la
reglamentacion del Instituto Nacional
de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales (INPSASEL). Durante el 2011
se mantuvieron las reuniones de los
Comités de Seguridad y Salud en el
Trabajo en cada sede y la entrega en
INPSASEL de los informes de las
minutas de reunion.

En materia de adiestramiento,
educacion, motivacion e informacion
sobre aspectos de seguridad, higiene
ocupacional y ambiente se invirtieron
34451 horas.

Nuevamente, se cumplieron
actividades de seguimiento y control
epidemioldgico, mediante jornadas de
vacunacion en Maracaibo, Caracas y
Puerto La Cruz, ademads de exdmenes
médicos y de salud visual al personal e
informacioén sobre resultados.

Talleres de Liderazgo en Seguridad,
Funciones y Atribuciones del Comité
de Seguridad y Salud Laboral, Primeros
Auxilios y Entrenamiento Bomberil
formaron parte del adiestramiento
formal que se dicté al personal.

Como parte del programa de calidad
de la empresa, se realizaron auditorias
a sedes y proyectos, en Oriente,
Occidente y Termozulia lll, con la
finalidad de verificar el cumplimiento
de la normativa interna y detectar
puntos de mejora dentro del
desenvolvimiento de las actividades.
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La gestion de inelectra durante el
gjercicio 2011-2012 continud orientada
por su politica de responsabilidad
social y profundo compromiso con el
desarrollo integral de sus empleados y
de las comunidades con las que se
relaciona, a través de la
implementacién de programas que
abarcaron los &mbitos interno y
externo en dreas de educacion,
ambiente, cultura y salud. En total se
invirtieron en el &rea de
responsabilidad social y desarrollo
sustentable Bs. 8.817.857,37.




RESPONSABILIDAD SOCIAL
EJES DE ESTRATEGIA 2011-2012

Actuacién cénsona con practicas de
ciudadania corporativa y de buen vecino

Cumplimiento de leyes y compromisos
fiscales

Fomento de cultura de Seguridad, Higiene I
y Ambiente con base en su politica de SHA

Promocion y estimulo del desarrollo a
través de la generacion de empleo
Difusién y cumplimiento de principios de
filosoffa social interna y externa para
alinearse hacia la busqueda de desarrollo
social, conjuntamente con todos sus
relacionados

r"“HIInu.u.

Oferta al empleado de las mejores
condiciones para desempenfar su trabajo
de manera productiva, estimulandolo al
crecimiento y permanente capacitacion e
incrementando su identificacién con la
empresa

Apoyo al voluntariado, a través del cual los

empleados ejercen su rol como individuos
socialmente responsables

p
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AMBITO INTERNO

El compromiso fundamental de
inelectra como empresa socialmente
responsable es con su gente. A través
de la gestion de las unidades de
Talento Humano, SHA y Asuntos
Publicos, se desarrollaron diversos
programas orientados a reforzar el
mejoramiento profesional, la
prevencion en salud y la calidad de
vida de los empleados, ademas de
fomentar la adhesion a acciones de
voluntariado y reforzar la cultura de
proteccion al ambiente.

De esta manera, durante este ejercicio
la empresa le ofrecié al trabajador las
condiciones necesarias para
desempeniar su trabajo de manera
productiva y segura, en un clima de
permanente estimulo al crecimiento
personal y profesional y promocién del
sentido de pertenencia e identificacion
con inelectra.

APOYO A LA EDUCACION

El apoyo a la educacion en el ambito
interno es una de las prioridades de la
Responsabilidad Social en inelectra.

PROGRAMA DE BECAS “LUIS BERTRAND SOUX"
El Programa de Becas Luis Bertrand
Soux fue creado en 1987 en honor a
uno de los fundadores de inelectra,
expresidente y exmiembro del Consejo
Consultivo, quien tuvo la iniciativa de
colaborar con el crecimiento y
desarrollo de los jovenes profesionales
en el drea de Ingenieria.

Con este programa, la empresa
promueve estudios de postgrado o
maestria en Ingenieria entre sus
profesionales, con la finalidad de
apoyarlos en el enriquecimiento de su
talento, oportunidades y trayectoria de
carrera en inelectra. Ademas,
reconoce su capacidad y contribucion
con el avance de cada disciplina.
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Desde sus inicios ha beneficiado a més
de 40 becarios, seleccionados a través
de un exhaustivo proceso que
identifica potenciales candidatos entre
ingenieros con una edad maxima de
33 afos, gue tengan una antigtiedad
minima de tres afos en la empresa y
un tiempo de graduado no menor a
cuatro anos.

Los ganadores del 2011 fueron
Guillermo Castro, ingeniero electricista,
y José Ramon Castillo, ingeniero civil.

CALIDAD DE VIDA

A través del programa de calidad de
vida y prevencion de drogas “Vive en
positivo con calidad de vida” dio
cumplimiento a las disposiciones de la
Ley Organica contra el Trafico llicito y el
Consumo de Sustancias Estupefacientes
y Psicotrépicas (LOCTISEP), propiciando
la practica de actividades deportivas,
encuentros en familia y estimulo al
mejoramiento profesional. Durante el
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ejercicio 2011-2012, inelectra realizd
una serie de actividades de sano
esparcimiento, mediante las cuales se
promovio el trabajo en equipo y el
desarrollo integral como individuos,
mas alla del dmbito laboral.

TORNEO DE BOWLING

Para continuar con una tradicién de
35 anos en la empresa, fue realizado el
Torneo de Bowling, uno de los
ejemplos mas emblematicos de
actividades de recreacion que ha
permitido fortalecer lazos de amistad
entre sus adeptos y formar
generaciones de bolicheros con
trascendencia en el dmbito nacional.
En las canchas de Caracas, Maracaibo y
Puerto La Cruz se realizaron las
competencias que permitieron,
ademés, compartir con los clientes,
socios y empresas del entorno de
negocios de inelectra.




PLAN VACACIONAL

Un total de 133 nifios, hijos de los
trabajadores de la empresa, participd en
el Plan Vacacional 2011, realizado en
Caracas, Puerto La Cruz y Maracaibo, con
el propdsito de promover desde etapas
tempranas la formacion de valores y
estimular una mejor calidad de vida.

El plan incluyd multiples actividades
recreacionales y deportivas, en un
clima de entretenimiento y trabajo en

equipo, y bajo controles de seguridad
y proteccion.

Una vez mas, inelectra alcanzo la
meta de incorporar a los hijos de los
trabajadores en sus programas de
calidad de vida y responsabilidad
social.

~ £
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CULTURA AMBIENTALISTA

Una de las principales iniciativas
ambientalistas de la empresa es el
Comité de IneReciclaje que tiene entre
sus objetivos promover el reciclaje de
papel y cartén, como practica de
conservacion ambiental; desarrollar
actividades de promocion para
recaudar donativos; elaborar un
programa anual de trabajo, que
tradicionalmente incluye fiestas
infantiles, concursos de artes plasticas,
manualidades, rifas y otras acciones
dirigidas a los trabajadores de la
empresa, con el propodsito de difundir
la accion de IneReciclaje y recaudar
fondos para el logro de sus objetivos;
efectuar reuniones periédicas para el
seguimiento de los planes y
administrar, de manera transparente y
eficiente, los fondos que se obtengan,
y destinarlos Unicamente al
cumplimiento de las metas de esta
sociedad civil.




En el marco de la programacién 2011-
2012, integrantes del comité realizaron
las campanas Toma tu caja, Dia del arbol,
Abre tu corazén y Un juguete, una
sonrisa. Los fondos recaudados fueron
destinados a beneficiar distintas
instituciones que afo tras ano han
contado con el apoyo de los empleados
de inelectra y sus familiares.
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VOLUNTARIADO

Desde 1996, IneReciclaje ha permitido
recuperar papel de desecho en las
oficinas para ser vendido luego y
obtener recursos que se distribuyen
entre instituciones benéficas. Con las
campanas realizadas se ha fortalecido
en nuestra empresa la cultura del
voluntariado y solidaridad con sectores
de escasos recursos.

Como parte de la campafa "Una
sonrisa en Navidad”, inelectra doné
mas de 700 juguetes, a distintas
instituciones del estado Anzodtegui:

a PDVSA - Proyectos Especiales 252
para comunidades del municipio
Sotillo; a PDVSA - Proyecto Conversion
Profunda 250 para comunidades de
Guanta y sus adyacencias; al Servicio
Auténomo Bolivariano de
Administracion Tributaria (SABAT) del
municipio “Simén Bolivar” 154 para
comunidades en Barcelona, y al
proyecto METOR 50 para la comunidad
de Fl Guayabal.




CAMPANA “DONA UN JUGUETE”

Una vez mas la solidaridad de nuestros
companeros se puso de manifiesto en la
donacion de juguetes que fueron
recolectados como parte de la campana
“Dona un juguete” que cada afo
desarrolla IneReciclaje. Los juguetes
fueron entregados a la “Casa de las
Misioneras de la Caridad de la Madre
Teresa de Calcuta”, en Catia La Mar, y
contdé con el apoyo de la Fundacién
Marfa Ecuménica para el traslado de Ia
donacién al estado Vargas.

DIVIDENDO VOLUNTARIO PARA LA COMUNIDAD

Junto a sus empleados, desde 2002
inelectra colabora con el Dividendo
Voluntario para la Comunidad,
organizacién que trabaja
principalmente en las dreas de
educacion y salud, a través del
Programa Aporte Voluntario por
Némina, por medio del cual apoyamos
anualmente a esta organizacion social
sin fines de lucro.
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MEJORAMIENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

Junto con la Unidad de Gestién del
Talento, la gerencia de Asuntos
Publicos de inelectra realizd diversas
actividades como estimulo al
mejoramiento continuo del
desempenio profesional de sus
empleados y del clima organizacional.

RECONOCIMIENTOS POR SUPERACION DE METAS Y

ORIENTACION AL CLIENTE
El CE Occidente desarrolld un plan
motivacional para promover actitudes
orientadas a garantizar resultados con
eficiencia, calidad e innovacion.
Ademas, cumplié con el propdsito de
propiciar un buen ambiente de trabajo
y colaboracion, a través del
reconocimiento al compromiso de
equipos de trabajo con las metas y el
éxito de los proyectos y del
mejoramiento de la comunicacion
entre los colaboradores y sus lideres.
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INECONTACTO: IDEAS QUE AGREGAN VALOR

Otra iniciativa de impacto para el
mejoramiento del clima organizacional
fue la creacidon de Inecontacto, un medio
de intercambio de ideas y sugerencias
innovadoras para agregar valor en cada
uno de los procesos.

La Gerencia de Asuntos Publicos,
conjuntamente con Informatica,
implementd esta nueva herramienta
para uso de todo el personal desde la
intranet (Ineweb).

ENCUENTROS COMUNICACIONALES

Se realizd en todas las sedes a un
nuevo ciclo de Encuentros
Comunicacionales con el presidente
ejecutivo, Juan Carlos Gil, a fin de
establecer un canal de informacion e
intercambio con distintos grupos de
colaboradores en Caracas, Oriente y
Occidente. Participaron unas 350
personas.
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MERCADOS Y PROYECTOS

AMBITO EXTERNO

Como parte de su compromiso con las
comunidades vecinas a los proyectos
que desarrolla a nivel nacional,
inelectra realizé aportes a distintas
instituciones que se beneficiaron con
patrocinios y donaciones para
programas educativos, de atencion
médica y saneamiento ambiental,
dirigidas a mejorar su gestion y
contribuir con una mayor calidad de
vida. Adicionalmente, realizé
importantes aportes al Fondo Social
de PDVSA.

RELACIONES ACADEMICAS

En este periodo, inelectra reinicio el
contacto con las principales
universidades y centros de estudio del
pais, como parte de su estrategia de
negocio enfocada en la captacion de
profesionales altamente capacitados
que a futuro puedan incorporarse a sus
equipos de trabajo, impulsando asi el
desarrollo del talento nacional.

TALENTO HUMANO

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CALIDAD

SHA

DESARROLLO SUSTENTABLE

inelectra Y EL |EEE PREMIARON
TESIS DE GRADO EN INGENIERIA

La promocion de los estudios de
ingenieria, a través del reconocimiento
a trabajos de grado en ingenieria
eléctrica, electronica y computacion,
es otro de los aspectos a resaltar
durante este periodo.

Desde 1994, inelectra y el Institute of
Electrical and Electronic Engineers de
los Estados Unidos de América (IEEF)
entregan el reconocimiento a trabajos
presentados por estudiantes de
universidades nacionales.

El jurado de esta edicion 2011 estuvo
integrado por Carmen Belmonte,
Carlos Gémez, Victoria Granados,
Francisco Hernandez, Marco Medina,
Eunice Parés y Harold Villamediana.
Evaluaron 14 trabajos y se premiaron
tres trabajos en ingenieria de
computacion, tres de ingenierfa
electronica y tres de ingenierfa
eléctrica.




en la estrategia de mantenerse
lider en proyectos para el sector

inelectra continuo focalizada
de generacion de energia

en Venezuela

MERCADOS Y PROYECTOS
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CONVERSION PROFUNDA FASE Il Ingenieria de detalle, asistencia a la procura, gerencia
de construccién y puesta en servicio de unidades para
procesar 210.000 barriles diarios de crudo en la
Refineria de Puerto La Cruz. Por primera vez en el
mundo se aplicard comercialmente la tecnologia
HDHPIus® desarrollada por Intevep, propiedad de
PDVSA, orientada a la conversién de residuales y
crudos pesados y extrapesados para la obtencion de
productos combustibles refinados de alta calidad
destinados a mercados tan exigentes como el
europeo. El esfuerzo de ingenierfa y asistencia a la
procura se desarrollard en tres oficinas diferentes en
Venezuela y Japdn, con una distribucion de alcance
vertical por unidades de procesos, servicios y auxiliares.
Durante la etapa de construccién se integrara el grupo
de gerencia de construccion del consorcio. Proyecto
ejecutado por el consorcio CONFEED, integrado por

JGC Corporation, Chiyoda Corporation e inelectra. Refinacion y mejoramiento de crudos

FATH

GATORIO

Petroquimica

D% P08
CION PERSO!

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Agroindustria

K PDVSA

Ubicacién PUERTO LA CRUZ, ESTADO ANZOATEGUI o
Centros de ejecucién responsables CARACAS Y ORIENTE

Cliente PDVSA PETROLEO S.A.

Periodo de ejecucién SEPTIEMBRE 2011 - MAYO 2015 R
Modalidad REEMBOLSABLE POR TARIFAS ~

Horas-hombre de ejecucion 2.733.824




ADECUACION ESTACION PRINCIPAL
PETROCEDENO

X PDVSA

PETROCEDENO

Desarrollo de la ingenieria de detalle para la ampliacion
de las facilidades de tratamiento de crudo y de agua
asociada al petréleo proveniente de las macollas de
produccion de Petrocedefio, ubicadas en la Faja
Petrolifera del Orinoco. Esta ampliacion contempla el
desarrollo de un planta de tratamiento de agua de
200.000 BPD, construccién de un nuevo tren de
tratamiento de crudo para procesar 95.000 BPD de
crudo, 35.000 BPD de diluente y 77.000 BPD de agua
producida, desarrollo de facilidades como sala de
control y una nueva subestacion eléctrica, instalacion
de un turbogenerador de 25 MVA, un compresor de
gas y un nuevo mechurrio. Como parte de la ingenierfa
de detalle, se desarrollan todos los productos de
ingenieria que permitirdn la construccion de las
facilidades y ademas se apoya la gestion de Procura
realizada directamente por Petrocedefio, con la
elaboracién de las requisiciones para compra,
ejecucion de las evaluaciones técnicas de las ofertas de
los diferentes proveedores, revision de planos y
documentacién técnica del fabricante e inspeccion de
la fabricacion de equipos y materiales de origen local.

Ubicacion

FAJA DEL ORINOCO, ESTADO ANZOATEGUI

Centro de ejecucién responsable

CARACAS

Cliente

PDVSA INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A./
PETROCEDENO

Periodo de ejecucion

JUNIO 2010 - OCTUBRE 2012

Modalidad

REEMBOLSABLE

Horas-hombre de ejecucién

260.151

Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Agroindustria



FACILIDADES DE PRODUCCION BLOQUE JUNIN-2
PETROMACAREO

X PDVSA

PETROMACAREO

Ingenieria conceptual de las facilidades de campo
(macollas y redes de recoleccion), asi como de las
tuberfas de importacién de crudo Mesa y exportacién de
crudo diluido entre Junin-2 y el Centro de Operaciones
Cabrutica, ubicado a 113 km, en el estado Anzodtegui. La
siguiente etapa del proyecto contempla la ingenierfa
basica de las facilidades de superficie para la Fase Inicial
de Produccion, que incluye 10 macollas para la
produccién de 50.000 BPD de crudo extrapesado, redes
asociadas de recoleccién de produccién y distribucion de
diluente, una linea de disposicion de agua producida y
una linea de suministro de agua fresca. Estos trabajos
seran el punto de partida para poner en marcha la
produccion a estos niveles desde finales del 2012 hasta el
ano 2015, cuando se desviara la corriente de crudo hacia
el nuevo Mejorador de Mapire, que tendrd una capacidad
de 200.000 BPD y utilizarad nafta de 47 °API como diluente.
El alcance también abarca el disefio global del arreglo del
campo para el desarrollo de la Produccién Permanente
en Frio en el periodo 2015-2024. Este proyecto forma
parte del Plan Siembra Petrolera que adelanta PDVSA en
la Faja Petrolifera del Orinoco para el desarrollo de los
recursos de hidrocarburos del Bloque Junin-2, en un area
de 247,77 km?, con el fin de alcanzar una produccién de
200.000 BPD de crudo extrapesado (8 °API) mediante
dilucién con crudo Mesa a 16 °API.

Ubicacion

FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO, ESTADO
GUARICO

Centro de ejecucién responsable

CARACAS

Cliente

SNC LAVALIN INTERNATIONAL/PETROMACAREO

Periodo de ejecucion

MARZO - OCTUBRE 2012

Modalidad

REEMBOLSABLE

Horas-hombre de ejecucién

52.283

Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Agroindustria



MEJORADOR DE PETROMONAGAS Construccion de nuevas instalaciones, optimizacion y
actualizacion de los procesos existentes en el
Mejorador de Petromonagas para incrementar su
capacidad de procesamiento de crudo diluido de
157.000 BD a 187.000 BD. El alcance abarca, entre otras
actividades, diagnostico del avance del proyecto,
completacion de la ingenierfa bésica extendida
mediante la revisién y actualizacién de la ingenierfa,
procura y construccion por las nuevas condiciones de
la planta debido a cambios operacionales o de
procesos, desarrollo de paquetes de ingenieria,
procura y gerencia de construccién, determinaciéon de
impactos por suministro de servicios industriales por
terceros, actualizacion de requerimientos y planes en
seguridad industrial, ambiente e higiene, validacién de
las bases de disefio de ingenieria de procesos y

constructibilidad del proyecto.
Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica
Generacién de potencia y sistemas de transmision
Agroindustria

N PDVSA

PETROMONAGAS

Ubicacién COMPLEJO DE JOSE, ESTADO ANZOATEGUI

Centro de ejecucion responsable CARACAS

Cliente PETROMONAGAS

Periodo de ejecucién MAYO 2011 - MAYO 2012

Modalidad HONORARIOS PROFESIONALES MAS GASTOS
REEMBOLSABLES

Horas-hombre de ejecucion 35.000




MEJORADOR DE PETROPIAR Ingenieria conceptual para incrementar la capacidad
de procesamiento del Mejorador de Petropiar de
190.000 BPD a 210.000 BPD de crudo extrapesado,
manteniendo la calidad del crudo sintético producido
(Hamaca Blend) en un rango de 24-26 °API, 1,6% de
contenido maximo de azufre y 23% en la corriente de
residuo de vacio. Incluye determinar los cuellos de
botella en el proceso que impidan el incremento de la
capacidad; aumentar hasta 91% el factor de flujo a
través del mejoramiento de la confiabilidad,
operatividad y mantenimiento; estudios de factibilidad
adicionales para evaluar el incremento de la capacidad
de procesamiento del Mejorador a 200.000 BPD y
205.000 BPD; estudio de factibilidad para evaluar el
incremento de la capacidad a 210.000 BPD mediante la
remocion de cuellos de botella en la Unidad de Crudo,
sin realizar modificaciones en las otras unidades del
Mejorador; evaluacion de opciones para producir dos
tipos de crudo sintético e incorporar facilidades de
almacenamiento intermedio para el nuevo producto, y
desarrollo de estimados de costos.

Refinacion y mejoramiento de crudos
Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision
Agroindustria

K PDVSA

PETROPIAR

Ubicacién COMPLEJO DE JOSE, ESTADO ANZOATEGUI
Centro de ejecucion responsable CARACAS

Cliente CHEVRON/PETROPIAR

Periodo de ejecucién JUNIO 2011 - DICIEMBRE 2011

Modalidad HONORARIOS PROFESIONALES MAS GASTOS

Horas-hombre de ejecucion 13.126




SERVICIOS DE INSPECCION Y GERENCIA DE CONSTRUCCION Inspeccion, gerencia de construccion y revision de la
PROYECTOS FOSFATADOS, NITROGENADOS Y SERVICIOS CONEXOS ingenieria de los proyectos de Fosfatados,

i Nitrogenados y servicios conexos que desarrolla
COMPLEJO PETROQUIMICO MORON Pequiven en el Complejo Petroquimico de Mordn,
estado Carabobo. Estos proyectos, actualmente en
construccion, incluyen Planta de Beneficio de Roca
Fosfatica, Planta de Acido Sulfurico, expansion de la
Planta de Acido Fosférico y de Nitrogenados, nuevas
plantas de fertilizantes conformadas por una Planta de
Urea y una Planta de Amonfaco y toma de agua de mar
para ambas unidades, asi como servicios conexos, que
abarcan nueva subestacion eléctrica y adecuacion y
aumento de la capacidad de la interconexién de las
subestaciones eléctricas existentes en el complejo y la
nueva planta de aire comprimido. Proyecto
desarrollado conjuntamente por inelectra-

Tecnoconsult.
Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica

Pequiven

Petroquimica de Venezuela, S.A.

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Ubicacion COMPLEJO PETROQUIMICO MORON, ESTADO CARABOBO Agroindustria
Centro de ejecucion responsable CARACAS
Cliente PEQUIVEN
Perfodo de ejecucién OCTUBRE 2012 - MARZO 2013
Modalidad HONORARIOS PROFESIONALES
MAS ESTIPENDIO Y GASTOS REEMBOLSABLES
Horas-hombre de ejecucion 137.166 inelectra

DE UN TOTAL DE 274.332 H-H DEL PROYECTO




ESTUDIO DE FACTIBILIDAD E INGENIERIA CONCEPTUAL Ingenierfa conceptual para la instalacion de la nueva

NUEVO SPLI/TTER PROPANO-PROPILENO Planta Separadora de Propano-Propileno (splitter),
con una capacidad de 160.000 TMA de propileno
grado polimero y Planta de produccién de
polipropileno, ubicada en el rea del Centro de
Refinacion de Paraguané (CRP-Cardon), asi como de los
offsites requeridos. Se evaluara la integracién con la
nueva Planta de Polipropileno y la factibilidad técnica
de potenciales sinergias con el separador existente de
Profalca. Propilsur proyecta la construccién de una
Planta de Polipropileno con capacidad de 300.000 TMA.
El suministro de la materia prima provendra de la
Refineria Cardén, que serd procesada por las
instalaciones de Profalca, y de la Refineria de Amuay,
que serd procesada en un nuevo separador. Las
corrientes de salida de este splitter y las de Profalca se
uniran para alimentar la nueva Planta de Polipropileno.
La tecnologia seleccionada es la Spheripol
Polypropylene Process de LyondellBasell.

Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Agroindustria

Ubicacién CENTRO REFINACION PARAGUANA, ESTADO FALCON
Centro de ejecucion responsable CARACAS

Cliente PROPILENOS DEL SUR (PROPILSUR)

Periodo de ejecucién OCTUBRE 2011 - MARZO 2012

Modalidad SUMA GLOBAL POR HONORARIOS PROFESIONALES,

MAS GASTOS REEMBOLSABLES

Horas-hombre de ejecucion 12.479




CICLO COMBINADO TERMOZULIA I

(% CORPOELEC

b, SOCWALETS,

Ingenierias basica y de detalles, suministro de equipos
y materiales y construccién de la planta Termozulia Il
en ciclo combinado de 500 MW netos minimos, a

instalarse en dos fases: ciclo abierto y ciclo combinado.

Ejecutado por el Consorcio EIS, formado por inelectra
(47,5%), Electroingenieria de Argentina (47,5%) y Sener
de Espana (5%).

Ubicacion

LA CANADA DE URDANETA, ESTADO ZULIA

Centro de ejecucién responsable

CARACAS

Cliente CORPOELEC
Periodo de ejecucién ENERO 2010 - MARZO 2013
Modalidad IPC SUMA GLOBAL

Horas-hombre de ejecucién directa (labor)

700.000 SERVICIOS
4.000.000 EJECUCION

I

AR S

Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Agroindustria



ESTUDIO CONCEPTUAL Estudio del sistema de transmision eléctrica a nivel de
PLAN MAESTRO ELECTRICO 34,5 Kvy 6,9 Kv de la Refineria Carddn, y el sistema de
13,8 Kv de la Refineria de Amuay con la finalidad de
seleccionar la alternativa mdas adecuada para la
expansion de los sistemas de distribucion de energia
eléctrica del CRP en un periodo de 15 afios,
considerando la interconexién del CRP con la Planta
Termoeléctrica “Josefa Camejo”y la disponibilidad de
IPP-GENEVAPCA como empresa del Estado. El proyecto
contempla disefio, procura, construccién y puesta en
marcha de las nuevas subestaciones eléctricas y
ampliacion de algunas existentes en las refinerias de
Amuay y Cardén, con el propésito de adecuar el
sistema de transmision y distribucion eléctrica del CRP
para manejar de una manera confiable y segura la
energia eléctrica proveniente de la nueva planta de
generacion eléctrica a ser construida por CADAFE, que
suplird energia adicional al CRP, aumentando la
confiabilidad y flexibilidad operacional del sistema
eléctrico del CRP, garantizando el suministro actual y
futuro inmediato de sus plantas de proceso.

CENTRO DE REFINACION PARAGUANA (CRP)

Refinacion y mejoramiento de crudos

Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision

b —ﬁﬂfﬁ\

Agroindustria

N PDVSA

Ubicacién PENINSULA DE PARAGUANA, ESTADO FALCON
Centro de ejecucion responsable OCCIDENTE

Cliente PDVSA PETROLEO S.A.

Periodo de ejecucién AGOSTO 2009 - MAYO 2011

Modalidad SUMA GLOBAL

Horas-hombre de ejecucion 4.697




COMPLEJO AGROINDUSTRIAL DERIVADOS DE LA CANA DE AZUCAR Construcciéon de un complejo agroindustrial en el

POLIGONO POCO-TUCANI, ESTADO MERIDA estado Mérida conformado por una Planta de Jugo
para la molienda de 10.600 TM cafa/dia, una Planta de
Destilerfa para la produccién de etanol deshidratado
de 700.000 l/dia, una Planta de Torula para la
produccion de 100 TM/dia de Vinaza. Incluye servicios
industriales, unidades de almacenamiento y despacho
y una planta de alimentos balanceados para animales.
El alcance abarca asesoria y asistencia técnica
especializada, gerencia de construccién, gerencia de
ingenieria, revision, completacion y desarrollo de
ingenierias, asesorfa y asistencia técnica especializada
en el sitio de la obra, revision y/o completaciéon de
visualizaciones, ingenierias conceptual, basica y de
detalles multidisciplinarias a ser ejecutadas en las
oficinas del cliente.

Refinacion y mejoramiento de crudos
Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision
Agroindustria

X PDVSA

AGRICOLA

Ubicacién POLIGONO POCO-TUCANI, ESTADO MERIDA
Centro de ejecucion responsable OCCIDENTE

Cliente PDVSA AGRICOLA S.A.

Periodo de ejecucién OCTUBRE 2011 - OCTUBRE 2012

Modalidad REEMBOLSABLE

Horas-hombre de ejecucion 143.520




COMPLEJO AGROINDUSTRIAL DE DERIVADOS DE LA CANA DE AZUCAR
ESTADO PORTUGUESA

K PDVSA

AGRICOLA

Construcciéon de un complejo agroindustrial
conformado por una Planta de Jugo para la molienda
de 10.600 TM cafna/dfa, una Planta de Destileria para la
produccion de etanol deshidratado de 700.000 I/dfa,
una Planta de Torula para la produccién de 100 TM/dia
de Vinaza. Incluye servicios industriales, unidades de
almacenamiento y despacho, y una planta de
alimentos balanceados para animales. El alcance
abarca asesorfa y asistencia técnica especializada,
gerencia de construccion, gerencia de ingenieria,
revision, completacion y desarrollo de ingenierfas,
asesorfa y asistencia técnica especializada en el sitio de
la obra, revisién y/o completacion de visualizaciones,
ingenierias conceptual, basica y de detalles
multidisciplinarias a ser ejecutadas en las oficinas del
cliente.

Refinacion y mejoramiento de crudos
Petroquimica

Generacién de potencia y sistemas de transmision

Agroindustria

Ubicacion

FINCA SANTA MONICA, SECTORES BELLA TOVAR
Y EL CEIBOTE, MUNICIPIO OSPINO, ESTADO PORTUGUESA

Centro de ejecucién responsable

OCCIDENTE

Cliente

PDVSA AGRICOLA S.A.

Periodo de ejecucién

OCTUBRE 2011 - OCTUBRE 2012

Modalidad

REEMBOLSABLE

Horas-hombre de ejecucion

143.520

PROYECTOS



SEDE PRINCIPAL, CARACAS

Centro Profesional Santa Paula, Avenida
Circunvalacién del Sol, Edificio inelectra,
Urbanizacion Santa Paula, Caracas.

Tel: (58-212) 981.55.55

Fax: (58-212) 985.03.84

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

CENTRO DE EJECUCION CARACAS

Calle 2 con Calle 2-A, Centro Empresarial INECOM,
piso 2, Urbanizacion La Urbina, Caracas.
Teléfonos: (58-212) 204.60.01

Fax: (58-212) 204.66.80

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

Calle 1y 2, Edificio Egosum,

Urbanizacion La Urbina, Caracas.
Teléfonos: (58-212) 956.44.00

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

CENTRO DE EJECUCION OCCIDENTE

Maracaibo, estado Zulia

Avenida 11 con Calle 78, Edificio Centro Electrénico
de Idiomas, pisos 4y 5, Sector 5 de Julio,
Maracaibo, estado Zulia.

Teléfonos: (58-261) 798.07.35 - 79790.45

Fax: (58-261) 798.86.97.

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

RESUMEN EJECUTIVO

CENTRO DE EJECUCION ORIENTE

Puerto La Cruz, estado Anzodategui

Avenida Principal de Lecherias, Sector El Pefional,
Centro Comercial La Finestra, Lecherias,

estado Anzodtegui.

Teléfonos: (58-281) 286.21.11

Fax: (58-281) 286.10.01

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

Avenida Principal de Lecherias,

Edif. Teramo, pisos 1, 2 y 3, Lecherias,
estado Anzodtegui.

Teléfonos: (58-281) 289.21.11

Fax: (58-281) 286.12.92

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

Av. Principal de Lecherfas.

Edificio Digitalisimo. Lecherias, estado Anzodtegui.

Teléfono: 0281-2645211
E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

Calle Las Flores entre Av. 5 de Julio

y Calle Guaraguao, Centro Empresarial Fabiana,
pisos 8y 9, Puerto La Cruz, estado Anzodtegui.
Teléfonos: (0281) 264.52.11

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

inelectra
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