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resumen ejecutivo

Posicionamiento

Al cierre del ejercicio 2009-2010, nos complace reportar
progresos significativos en las metas que nos planteamos
cuando asumimos el liderazgo en la conduccién de
inelectra. Ante un escenario complejo, signado por la
incertidumbre, el diferimiento o la cancelacién de
proyectos y el sostenido impacto de la crisis econémica
mundial, sensible ya desde el periodo anterior,
continuamos nuestra bisqueda de nuevas oportunidades
de negocios. Simuliéneamente, realizamos acciones de
gran impacto para fortalecer dreas internas de gestion y
avanzar en la diferenciacién en los mercados, con el aval
de nuestra reconocida experiencia en proyectos IPC,
asegurando la viabilidod como empresa capaz de
continuar generando valor a largo plozo.
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resumen ejecutivo

las fortalezas desarrolladas a lo largo de mas de 40 afios de
experiencia, nos han permitido seguir consolidando el plan de
negocios, enfocado en la prestacion de servicios para las industrias
del petréleo, gas, petroguimica y generacién de potencia y centrado
en una base de crecimiento para el mediano plazo, en mercados
selectivos de Centro y Sur América, México, Estados Unidos, Canadd,
el Caribe y Europa.

En Venezuela, como consecuencia de la reduccion en la carga
de trabajo, se redimensionaron las operaciones sin comprometer
la capacidad de ejecucién, manteniendo durante el ejercicio una
posicién altamente competitiva y logrando participar en proyectos
muy relevantes, mediante el establecimiento de una red de
relacionamiento robusta y efectiva.
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resumen ejecutivo

En el area internacional, aprovechamos el repunte de los
mercados e intensificamos nuestro plan de ventas, respaldados
por una exitosa ejecutoria en proyectos concluidos, con lo cudl
logramos que se nos oforgasen importantes contratos en
Colombia, Argentina y México. Adicionalmente, fuimos
convocados para diversos procesos de ofertas en Esparia

y Africa.

Tanto la Unidad de Negocios Venezuela como la Unidad de
Negocios Internacionales mantuvieron la estrategia de desarrollo
y consolidacién de alianzas con socios tecnoldgicos y potenciales
clientes, para facilitar el acceso a los proyectos cuya magnitud,
complejidad v riesgos lo requiriesen.

US$548 millones

US$212 millones

—
VENTAS UNV VENTAS UNI
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resumen ejecutivo

ESTRATEGIAS PARA LA COMPETITIVIDAD TRES LINEAS DE ACCION
Para garantizar la competitividad del negocio, como CONSOLIDACION
corporacién internacional que opera en enfornos cambiantes DE LA ESTRUCTURA CORPORATIVA
y con grandes exigencias en pardmetros de calidad, costos y Una sola empresa con dos grandes
calificacién financiera, fueron definidas tres lineas de accion unidades de negocios:
L e Unidad de Negocios Venezuela
que marcaron el desarrollo de los planes estratégicos de . . .
; ® Unidad de Negocios Infernacionales
inelectra. y funciones de apoyo:
gestion del falento
calidad
seguridad, higiene y ambiente
fecnologia
responsabilidad social y desarrollo sustentable
Unidad GOBIERNO CORPORATIVO
e Negocios o,
Venezuela i % ! Comités:
; . SN -
s inelectra M ococios : ||§'|ec:UC|on Estratégica
LS Internacionales INaNzas
i6n del talento * Talento

* Proyectos Mayores
calidad 3 A
§ EJECUCION ESTRATEGICA

_ seguridad, higiene y ambiente

- tecnologia responsabilidad social y desarrollo sustentable
-
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resumen ejecutivo

CONSOLIDACION
DE LA ESTRUCTURA
CORPORATIVA

Una de las metas internas mds importantes, en este periodo,

fue la reconstruccion de una vision de empresa integrada, capaz
de trabajar en ambientes colaborativos y con una misma
orientacién corporativa para la conduccion de las Unidades

de Negocios Internacionales y Venezuela, con el soporte de las
dreas complementarias en Gestion del Talento, SHA, Tecnologia,
Calidad y Responsabilidad Social y Desarrollo Sustentable.

En este contexto, a partir de julio de 2009, se inicié el Proyecto
de Actudlizacion Tecnolégica (PAT), esfuerzo corporativo que se
instrumenté a través de las Unidades de Negocios y nos permitio
nivelar nuestros procedimientos de ejecucion con las mejores AVANCE

practicas del mercado.
68,46% 'UNV

87,46% . UNI

Plan de Actualizacién Tecnoldgica (PAT)

|

77,42% . TOTAL

|
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Enmarcado en la estrategia de consolidacién de nuestra estructura
como empresa global, este proyecto ha tenido como propésito
fundamental lograr la actualizacién de los esténdares técnicos

y gerenciales en la ejecucién de proyectos para incrementar
nuestra competitividad en mercados exigentes.

Con el compromiso de la direcciéon y gerencia de las dos
Unidades de Negocios avanzamos en el cronograma de este
dindmico proceso, que reporté indicadores favorables de inversion
de horas-hombre en los proyectos de alto impacto, desarrollo,
revision y unificacion de documentos y procedimientos y cursos
para el mejoramiento profesional.

los excelentes resultados alcanzados al concluir el PAT,
nos llevaron a redefinir este programa para el préximo
periodo 2010-2011 y ampliar su alcance.
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bases de competitividad

GOBERNABILIDAD

Como segunda linea de accién, en este periodo, identificamos
la necesidad de replantearnos los términos de gobemabilidad
para dar una mayor coherencia a la gestion global y a la
asignacion y aprovechamiento méaximo de los recursos.

Con la aprobacién de la Junta de Administracion, fueron
establecidos los lineamientos de Gobierno Corporativo y la
constitucion de comités en distintas dreas. Asimismo, definimos
roles y responsabilidades de posiciones ejecutivas, directrices
para el desarrollo de negocios globales, finanzas corporativas,
proyectos mayores y un procedimiento clave para el éxito de

la organizacion: el control de la interfase entre las Unidades

de Negocios Internacionales y Venezuela para definir el ambiente
colaborativo, con sistemas compatibles que permitan aprovechar
el maximo potencial de la corporacién en la asignacién

de talento, recursos financieros y tecnoldgicos.
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resumen ejecutivo

EJECUCION ESTRATEGICA

En julio de 2009, la Junta de Administracion de inelectra

tomé la decisién de modificar el ciclo de planificacion estratégica,
llevandolo de anual a semestral, para optimizar la toma de decisiones
y la velocidad de respuesta frente a los escenarios del mercado,

fanfo en Venezuela como en el resto del mundo.

Durante el lapso comprendido entre los meses de julio v septiembre
nos dedicamos a preparar el Plan Esfratégico Corporativo de
Negocios y de las Unidades Internacionales y Venezuela. Estos
enfraron en vigencia el 1° de octubre y tuvieron una vision de seis
meses, hasta marzo 2010, fecha en la que se realizé el cierre

del ejercicio econémico de la empresa.

Los resultados obtenidos desde julio de 2009 nos permitieron definir
los obijetivos y pilares estratégicos que han guiado los planes

de accion para el periodo 2009-2010, los cuales convergen

en la bisqueda de un posicionamiento cada vez més competitivo

en los mercados en los cuales participamos para maximizar
las ventas vy resultados.

INGRESOS UNV INGRESOS UNI

>
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resumen ejecutivo

VIABILIDAD A LARGO PLAZO

Al cierre del ejercicio, queremos dejarles un mensaje de opfimismo.
Nos aguardan grandes retos e inelectra continuaré siendo un acfor
importante en este negocio, a largo plazo. Con més de cuarenta afios
de actividades, nos hemos definido como una empresa en la que las
personas frascienden y la gesfion permanece, orientada por una cultura
corporativa que ha permeado de generacion en generacién.

O0000

JINIT m Aun en los escenarios dificiles, que ya hemos recorrido, seguimos
25 PROYECTOS / 510.000 H-H siendo una organizacién lider con gran capacidad para asumir

nuevos compromisos en dlineacion con el plan estratégico
de negocios.

OO0000OO0O0O0OO0O00

Mediante la implantacion de los estrategios identificadas, inelectra
consolidaré su participacion en los mercados vy asegurard una cargo

, 47 PROYECTOS / 1.750.000 H-H de trabajo adecuada, que soporte un crecimiento moderado en el
uu" periodo 2010-2011, con un balance adecuado de riesgos y satisfaccidn
de sus clientes, desarrollo profesional de sus empleados, excelente clima
organizacional y el desarrollo social de las comunidades en las que

opera para la consecucidn de los resultados econdmicos presupuestados
para el periodo.
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Nos apoyamos en nuesfra capacidad financiera para adquirir los
compromisos de ejecucién de proyectos, un backlog que nos provee
de una buena visibilidad para futuras operaciones, el mejoramiento
de nuestras capacidades tecnoldgicas y nuestra faculiad de ejecucion,
lo cual permitird que permanezcamos competitivos en el largo plazo.

César Millén Abreu

Presidente

US$500 MILLONES ~ UNV

USS$195 MILLONES  UNI

US$695 MILLONES  TOTAL
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bases de competitividad

inelectra mantiene un dlto nivel de
competitividad en el negocio de ingenieria
y construccién que le ha permitido
consolidar su posicién de liderazgo

en el mercado nacional e internacional.

las bases de la competitividad demostrada por inelectra
a lo largo de los afios, se fundamentan en los siguientes
aspectos claves:

TALENTO
TECNOIOGIA

AUANZAS ESTRATEGICAS
INFRAESTRUCTURA

SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE CALDAD
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bases de competitividad

Nuestro personal constituye el activo mas importante
y ha permitido mantener el nivel competitivo en el mercado
nacional e infernacional.

700 TECNICOS Y PROFESIONALES

| 4 AROS DE EXPERIENCIA

LA UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA mantiene una base de personal
clave y ejecutor con gran experiencia en proyectos de plantas
de procesos en diversas modalidades contractuales. Su plantilla
de unos 700 técnicos y profesionales, con unos 12 afos

de experiencia promedio en proyectos multidisciplinarios y ocho
afios promedio de antigiedad, constituye un equipo infegrado
de alto desempefio que confribuye significativamente a la alta
productividad en la ejecucion de sus proyectos. Consciente

de la importancia de su talento, inelectra mantiene programas
de adiestramiento, desarrollo profesional y rofacién en diferentes
responsabilidades.



TALENTO
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bases de competitividad

LA UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES, en alineacion con el plan
de negocios, desarrolla actualmente un plan de contratacion
de personal clave, con la finalidad de ingresar nuevos talentos,
refrescar la organizacién y cumplir con el objetivo de crecimiento
de los centros de ejecucion previsto para principios del 2011
cuando se requeriré un incremento de la capacidad facturable
de la unidad en un 80%. Cuenta con aproximadamente

500 técnicos y profesionales con 10 afios de experiencia
promedio en proyectos multidisciplinarios. Tiene un equipo
directivo que promedia mds de 20 afos de experiencia

y aporfa conocimientos en multiples disciplinas.

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

500 TECNICOS Y PROFESIONALES

~

ANOS DE EXPERIENCIA



inelectra informe anual 2009 / 2010

bases de competitividad

inelectra cuenta con sistemas de ejecucion y control de Gltima
tecnologia que permiten garantizar la calidad de sus productos,
eliminar el refrabajo y opfimizar la eficiencia y la efectividad

en sus proyectos. Se mantiene actualizacién permanente

de los sistemas de ejecucién y control, desarrolla y adquiere

las aplicaciones requeridas para integrar sus sistemas y ejecutar
continuas mejoras en sus procesos y procedimientos a fravés de la
adquisicion, implantacién y difusion de las lecciones aprendidas.

inelactra

Froyecto de Implantacion Serie Smartflant gl
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bases de competitividad

ALIANZAS ESTRATEGICAS

inelectra ha identificado como una de sus estrategias claves

el desarrollo e implantacién de alianzas estratégicas que

le permitan el acceso preferencial a los proyectos mas complejos
de la industria petrolera nacional e internacional.

LA UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA ha identificado socios potenciales
que proporcionan las mayores ventajas competitivas

Organizacién y ha avanzado en el desarrollo de alianzas con obijetivos
Nuest t madura L . .
con experiencia y robusta comunes bien identificados y reglas de juego claramente
en frﬂboio establecidas y compartidas para participar en proyectos
en alianzas . . .
contemplados en la cartera de inversiones de PDVSA, Pequiven
Exfenso y CORPOELEC. la magnitud y alcance de estos proyectos,
Copocimiento aunados a la necesidad de mitigar los riesgos de ejecucion
y clientes [ P I y de suministrar las garantias financieras requeridas
| I . ., .
venesotnes Ine edE como aliado por los clienfes, demandan la formacién de alianzas
: que optimicen la consecucion de los resultados.
Capacidad

de ejecucion

de proyectos Excelente
IPC Conocimiento enfendimiento
de condiciones Experiencia de los
de ejecucién en definicién, requerimientos
en Venezuela implantacién del trabajo .
y gerencia en alianzas

de alianzas
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ALIANZAS ESTRATEGICAS
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W reono;

Unidad FCC

Refineria Cardén

Consorcio Aliado Proyecto Cliente
Ampliacién METOR
: Planta Metanol
TECINE — . CCo PDVSA
1echnip Gos
—
Barbacoa- Asincro Gasducto PDVSA
Margarita N&V Consultores Barbacoa-Margarita Gas
Solditeca
Ingenieria Theron
Consultores Cumand
Inversiones Damaber
CONFEED Conversién Profunda PDVSA Petroleo
Jﬂn Refineria Puerto La Cruz
FCC Cardén Actualizacién tecnologica PDVSA Petroleo

- Gerencia Poliamérica
WorleyParsons | pg.iq Olefings
IPC Ciclo Combinado ENELVEN

Elpctroimgamierin 5 A

HEET]

500 MW Termozulia Il

EN VENEZUELA se mantienen importantes
alianzas: con Mitsubishi Heavy Industries
ejecuta la ampliacién de la Planta

de Metanol para METOR; el Consorcio
TECINE, con Technip, ejecuta el proyecto
CCO para PDVSA Gas; el Consorcio
Barbacoa-Margarita, liderado

por inelectra, construye el gasducto
Barbacoa-Margarita para PDVSA Gas;

el Consorcio CONFEED, con JGC
Corporation, adelanta el proyecto

de Conversion Profunda de la Refineria
de Puerto la Cruz para PDVSA Petréleo;
en 2009, el Consorcio FCC Cardén,

con Tecnoconsult, culminé la actualizacion
tecnolégica de la Unidad FCC en la
Refineria Cardén para PDVSA Petréleo;
conjuntamente con WorleyParsons, finalizé
el contrato de gerencia para la Planta

de Olefinas para Poliamérica, y firmé

el contrato para el Proyecto IPC del Ciclo
Combinado de 500 MW Termozulia Il
para ENELVEN en sociedad con

Electroingenieria y Sener de Argentina.
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Consorcio

Aliado

Proyecto

Aire y Agua

Cliente

Ecopetrol

Construcciones
Térmicas, S.A.

Elpctroimgenierin 5.A

Planta Termoeléctrica
"José de San Martin”

Termoeléctrica
"José de San Martin”

Unidad FCC / FEL 3
Refineria Bahia
Blanca

Petrobras
Energia

EN COLOMBIA se fortalecieron

las relaciones comerciales con Schrader
Camargo, empresa con la que ejecuta
dos nuevos proyectos IPC Aire y Agua
en la Refineria de Barrancabermeja para
Ecopetrol. EN ARGENTINA, ¢l Consorcio
Construcciones Térmicas S.A., infegrado
por Electroingenieria e inelectra ejecutd
el proyecto IPC de la Planta Termoeléctrica
"José de San Martin” para Termoeléctrica
"José de San Martin”, y en consorcio
con Andrade Gutiérrez participa en el
proyecto de modemizacién de la unidad
FCC y procura de equipos para el FEL 3
de la Refineria de Bahia Blanca para
Pefrobras Energia.

La Unidad de Negocios Internacionales
continta promoviendo el establecimiento
de alianzas estratégicas y nuevas
oportunidades de negocio con empresas
como Dragados, en Espafa; FW, CBI

y Fluor, en Colombia; CBI, en México,

y Toyo, en Latinoamérica.

>
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bases de competitividad

LA UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA cuenta con la mejor infraestructura
de Venezuela para ejecucion de proyectos multidisciplinarios

de ingenieria, procura y construccion. Sus oficinas de Santa Paulg,
la Urbina, Maracaibo y Puerto Lla Cruz estén dotadas con los
mas avanzados sistemas de frabajo colaborativo, redes amplias
para conexién en fiempo real de fodas sus estaciones de trabajo,
impresoras, plotters y sistemas de ejecucion, disefio y control

de proyectos.

LA UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES CueNnia Con Cinco centros
de ejecucion en América vy Europa, ubicados en Argenting,
Colombia, México, Panamé y Espafia. Buenos Aires, Bogotd

y Monterrey concentran la mayor capacidad de ejecucion

de ingenieria de la empresa; Civdad de Panamd y Madrid
para prestacion de servicios profesionales, siendo Panamé

el centro de conocimiento y sede de la gerencia corporativa

de la Unidad de Negocios Internacionales. Los Centros

de Ejecucién internacionales trabajan en forma colaborativa

y atienden a todas las unidades de negocios; la asignacién

de proyectos se realiza en funcién de la capacidad y experticia
requerida, la disponibilidad de recursos vy la cercania geogréfica.
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SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO Y CONTROI. DE CALIDAD

inelectra ha desarrollado e implantado un extenso sistema

que consiste en un conjunto de documentos, procesos, sisfemas
y procedimientos normalizados de clase mundial para garantizar
la consistencia y calidad de sus proyectos y alcanzar las metas
de calidad, tiempo y costo. Mantiene una organizacion
permanente de revisiones técnicas que soporta la ejecucion

de los proyectos a fin de que se utilicen adecuadamente

los sistemas y procedimientos y se apliquen las técnicas

de ejecucion que aseguran la calidad de los productos.
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CENTROS DE EJECUCION
olompia

® Argentina
® Panamd
® México
® Espaiia
® Venezuela
[Caracas, Occidente, Oriente] e}

Capacidad anual de ejecucién

de 3.200.000 horas-hombre

1.335 empleados con un promedio
de 11 afios de experiencia

Facilidades de fabricacién para
plataformas offshore
en México

395 estaciones de trabajo en 3D

449 estaciones de trabajo en 2D

Ejecucién exitosa de mds

de 2.600 proyectos,
de ellos 30 IPC Suma Global
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unidad de negocios
venezuela

ESCENARIO DE NEGOCIOS

La gestién de negocios reflej6 indicadores
positivos de ventas e ingresos y confirmé

el liderazgo de inelectra para proyectos
IPC Suma Global del sector energético.

Para la Unidad de Negocios Venezuela (UNV), el periodo
2009-2010 fue complejo producto de la caida en los precios
del pefréleo hacia finales de 2008 y principios de 2009

y por efecto de la recesién econémica a nivel mundial, aspectos
que impactaron el arranque de proyectos y disminuyeron nuestra
carga de trabajo.
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unidad de negocios
venezuela

No obstante, la Unidad de Negocios
Venezuela mantuvo la orientacién
estratégica corporativa definida desde
2006 que focaliza su gestién comercial
en la bisqueda de oportunidades de
negocios para el desarrollo de proyectos
de ingenieria, procura y construcciéon del
sector energético, comprendido por los
subsectores de produccién petrolera,
produccion y procesamiento de gas,
refinacién, petroguimica y generacion de
energia. Este esfuerzo permitié concretar
la contratacion de proyectos importantes
que se reflejaron en indicadores positivos
de ventas e ingresos. El backlog de
contratos firmados en Venezuela se
mantuvo alrededor de unos US$500
millones promedio durante el afio y cerré
en US$510 millones en marzo 2010.

2008-2009

En contraposicion a la baja carga de
trabaijo, las metas de ventas para el afo
fueron excedidas gracias al esfuerzo
realizado en la preparacion de ofertas
exitosas, especialmente en el caso del IPC
de Termozulia Ill, ciclo combinado de 500
MW para ENELVEN. Se lograron ventas
reales por US$548 millones y US$157.3
millones de ingresos, frente a presupuestos
de US$223 millones y US$89 millones,
respectivamente. Las ventas de esfe afio
fiscal excedieron significativamente los
US$183 millones del lapso 2008-2009.
Representan unas 250.000 horas-hombre
para la Unidad de Negocios Venezuela.

VENTAS
2009-2010
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bases de competitividad | unidad de negocios unidades de hegocios: resultados corporatives .~ proyectosf
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Durante el periodo, la Unidad de Negocios Venezuela
ejecutd alrededor de 1.750.000 horas-hombre

en 47 proyectos, que representaron ingresos

por un total de 157,3 millones de délares equivalentes.
Adicionalmente, dedicé una cantidad importante

de horas de labor en la construccién del proyecto de
Expansion de la Planta de Metanol de METOR en Jose,
estado Anzodtegui, donde se han invertido mas

de 6.330.000 horas-hombre, de éstas 3.050.000

han sido de ejecucion directa por nuestra filial de
construccién Urimdn, de las cuales unas 2.009.000
fueron invertidas durante esfe periodo.

1.750.000
HORAS-HOMBRE

El impacto de las circunstancias del mercado inferno
originé retrasos de mds de un afio en el inicio de los dos
proyectos mds importantes de nuestra cartera como son
los proyectos de Conversién Profunda de la Refineria de
Puerto Lla Cruz para PDVSA y CCO para PDVSA CGas.
Estos dos proyectos representan mas de 2,5 millones de
horas-hombre de servicios para inelectray ain no han
sido iniciados debido a que el cliente se encuentra en la
bisqueda de financiamiento, mientras finalizan las
negociaciones confractuales.

47 PROYECTOS

US$157,3 MILLONES
INGRESOS
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umdad de negocios
venezuela

¢ Planta Termoeléctrica de Ciclo Combinado de 500 MW Termozulia lll para
Durante este IOPSO CORPOELEC- ENELVEN en sociedad con Electroingenieria y Sener de
se concretd la contratacién Argentina, ubicada en la Cafada de Urdaneta al sur de Maracaibo.

de proyectos importantes

P y_ 0 P ¢ Contrato maestro para desarrollo de proyectos de ingenieria para PDVSA
por su sighi felelele : Ingenieria y Construccién por unas 200.000 horas-hombre para soportar
para el negocio de ol a esta filial de PDVSA en el desarrollo de su cartera de proyectos.

inelectra en Venezuela,
4 e Ingenieria bésica edificios industriales de la Planta Siderdrgica Ciudad del
entre loscuales podemos Acero para Andrade Gutiérrez de Brasil y el Ministerio del Poder Popular
—=mencionar: : para las Industrias Basicas y Mineria [MIBAM).

e Contrato de ingenieria basica para el desarrollo de las Facilidades de
Produccion de Petromacareo en conjunfo con SNC Lavalin de Canadé.

® Ingenieria de detalles para macollas de produccién para Petrocedefio.

¢ Ingenieria de detalles para el Gasducto de Barinas.

e Contrato maestro para desarrollo de proyectos para la Direccion Ejecutiva de
Proyectos de Nuevas Refinerias, Mejoradores y Terminales [DEPNRMT) de
PDVSA por 200.000 horas-hombre para desarrollo de los proyectos

de los campos Carabobo y Junin de la Faja Pefrolifera del Orinoco.
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La Unidad de Negocios Venezuela
mantiene su foco comercial en el
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inelectra mantuvo durante el periodo 2009-2010

su posicion de empresa lider en el sector de ingenieria

y consfruccién en Venezuela con la mayor capacidad

para la ejecucion de proyectos en modalidad IPC Suma Global.
Durante el ejercicio, continud la ejecucion del proyecto

de Expansion de la Planta de Metanol de METOR vy le fue
adjudicado el contrato IPC Suma Global para la Planta
Termoeléctrica de Ciclo Combinado Termozulia Il de ENELVEN-
CORPOELEC, confirmando su posicién como empresa de mayor
capacidad y experiencia en la ejecucién y gerencia de contratos
de ingenieria, procura y construccion en el mercado venezolano.

----------
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De acuerdo con la orientacién de la estrategia
corporativa definida en 2006, la Unidad

de Negocios Venezuela mantiene su foco comercial
en el desarrollo de proyectos de ingenieria, procura
y construccién para el sector energético comprendido
por los subsectores de produccién petrolera,
produccién y procesamiento de gas, refinacion,
pefroquimica y generacién de energia. En Venezuelo
ésfos son los mercados mds activos y que generan
las mayores oportunidades de negocios, por lo que
esta estrategia se mantendrd vigente para el periodo

2010-2011.

la apertura del gobierno nacional para el desarrollo
de las capacidades de produccion vy refinacion

de gas y crudo, y su procesamiento en productos
ferminados y pefroquimicos, ha atraido a companias
intfernacionales en el sector de ingenieria

y construccién que contribuirdn con sus capacidades
para la ejecucion de estos proyectos. Empresas
como SNC lavalin, Odebrecht, WorleyParsons, Aker
Solutions, Technip, Saipem, JGC, Chiyoda, Mitsui,
SK, Samsung, Posco, Prosernat y Sadra, constituyen
pofenciales clienfes y socios en una multitud de
proyectos y oportunidades de negocios inferesantes.

inelectra ha iniciado contactos y establecido

relaciones comerciales con estas empresas que

apoyardan el desarrollo de proyectos en Venezuela,

al ofrecer sus servicios y gran conocimiento del

mercado local para complementarse mutuamente.

En algunos casos, ya se han desarrollado alianzas

o confratos como subcontratistas y se espera seguir
construyendo relaciones que nos permitan participar

en esfas importantisimas oportunidades de negocios

en el mercado venezolano. »
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OPTIMISTAS ANTE PANORAMA
DE NEGOCIOS

El inicio de proyectos importantes durante
el préximo afio fiscal se traduce

en un panorama alentador para la Unidad
de Negocios Venezuela. Los nuevos
proyectos representan cerca de 3.000.000
de horas-hombre de servicios y un plazo
de ejecucion de hasta cuatro afios.

Al cierre de este informe se registré un avance significativo

en las negociaciones del contrato para la Fase Il del proyecto
Conversién Profunda de la Refineria de Puerto Lla Cruz,

en conjunto con JGC, Chiyoda de Japén y Vepica de Venezuela.
Este proyecto se extenderd durante los proximos cuatro afios

y confempla la construccion de una nueva refineria

y modificaciones a la refineria existente para procesar crudos
pesados provenientes de la Faja del Orinoco, con una inversién

de US$6.500 millones. ]
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En el proyecto CCO, en sociedad con Technip de Francia, PDVSA
Gas logréd durante el mes de marzo un acuerdo con la agencia
francesa de exportacion COFACE para el financiomiento de la
compra de los equipos de largo tiempo de enfrega y desarrollo
de la ingenieria de detalles por unos US$375 millones. Se espera
que esta fase del proyecto comience a mediados del 2010 y
prosiga con el resto de la ingenieria, procura y construccién hacia
finales de este afio.

El inminente inicio de estos dos importantes proyectos, junto

con el arranque en marzo del proyecto Termozulia Ill, ofrece un
panorama muy positivo para la Unidad de Negocios Venezuela
en el proximo ario fiscal. El alcance de esfos proyectos se traduce
en 3.000.000 de horas-hombre de servicios y un plazo de
ejecucion de hasta cuatro afios, lo que permitird planificar a largo
plazo y reforzar nuestra capacidad de ejecucion.




inelectra informe anual 2009 / 2010

k

unidad de negocios
venezuela

Durante este afio hemos avanzado en forma definitiva hacia

la completacion mecanica del proyecto de Expansion de la Planta
de Metanol de METOR, que se encuentra en efapa

de preparacion para el arranque. El 29 de marzo se solicitd
oficialmente al cliente el Certificado de Completacion Mecanica
y ya se han iniciado actividades de pre-arranque. Este proyecto,
que marca un hito en la historia de nuestra empresa por fratarse
de la expansién de la planta que construimos en 1998,

ha representado un contrato de US$250 millones, un total

de 700.000 horas-hombre de servicios y 6.330.000 horas

de labor en construccién. Se espera obtener la Aceptacion
Provisional hacia mediados de mayo 2010 con excelentes
resulfados econdmicos a pesar de fodas las dificultades

y complejidades de ejecucion.
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COMPETITIVIDAD A TRAVES
DE UNA MAYOR EFICIENCIA
Y EFECTIVIDAD

Durante el periodo 2009-2010, inelectra capitalizd Se dedicé un gran esfuerzo al desarrollo
de capacidades y fortalecimiento

la circunstancia de la disminucion de la carga de trabajo " .
tecnolégico, a través de un programa

al dedicar especial énfasis en el desarrollo de las capacidades infenso y permanente de aprendizaie,

técnicas y organizacionales de su gente, reforzando el programa asi como de desarrollo y actualizacién

permanente de aprendizaje y desarrollo. de ’recnollogias de ejecucién, gerencia
y control.

la inversion ascendié a 31.335 horas-hombre en 400 eventos
y con la asistencia de 2970 participantes. Este esfuerzo

nos permite seguir mejorando y desarrollando las competencias
técnicas y gerenciales de nuestro capital humano en beneficio
de la calidad ofrecida a nuestros clientes.

PROGRAMA DE DESARROLLO DE CAPACIDADES 20092010 1

... 5 2970 PARTICIPANTES

m EVENTOS m HORAS-HOMBRE k
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A pesar de las situaciones complejas vividas durante el afio
pasado, inelectra enfrenta el proximo periodo con mucho
optimismo. Comienza el afio con un excelente backlog

y unas perspeciivas extraordinarias de carga de trabajo
ante el préximo inicio de proyectos muy importantes.

Cuenta con la seguridad en sus capacidades y conocimiento
profundo del mercado venezolano. Dispone de la confianza
que sus clientes en Venezuela han depositado v seguirdn
depositando en inelectra para la ejecucion exitosa

de sus proyectos ante la importante cartera de proyectos

de inversién que adelantard el gobiemo venezolano

en las dreas de produccion, gas, refinacion, petroguimica

y generacién de energia.

Rt -
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Con base en una serie de proyectos en el segmento de petréleo
y gas vinculados al desarrollo de nuevos campos petroleros, ESTRATEGIA Y OBJETIVOS
actualizacion de las capacidades de refinacién y mejoramiento
de crudos pesados, proyectos pefroquimicos y de generacion
de energia, inelectra ha desarrollado una estrategia para

sus operaciones en el pais que se fundamenta en los siguientes

objetivos:

La Unidad de Negocios Venezuela revisé
sus procesos estratégicos e identificé
estrategias para asegurar su participacién
en nuevos proyectos de petréleo y gas.

PARTICIPACION EN EL MERCADO: consolidacion RESULTADOS: cumplimiento de los presupuestos

de nuestra cuota de participacién en el mercado
venezolano en los sectores de gas, refinacion,
petroquimica y generacién de energia, mediante

la captacién de proyectos de ingenierfa y construccion
en estos sectores en funcién del Plan de Ventas orientado
a incrementar el backlog por encima de los actuales

US$510 millones.

CONTRATOS: contratacion de proyectos para un
incremento de la carga actual de trabajo, a fin de
generar alrededor de un 1.000.000 de horas-hombre
de servicios para el periodo 2010-2011, aprovechando
los contfratos maestros actualmente firmados con PDVSA.

PERSONAL: captocién y contratacion de personal técnico
y profesional con la experiencia adecuada, con el fin de
soportar el crecimiento planificado en la carga de frabajo.

de ventas, ingresos, EBITDA de la Unidad de Negocios
Venezuela, ocupacién del personal, cantidad de personal
facturable, rentabilidad de los proyectos, y balance

del portafolio de riesgos en proyectos IPC y de servicios

para el ejercicio fiscal 2010-2011.

CAPACIDAD DE EJECUCION: acfualizacién

y mantenimiento de nuestra capacidad de ejecucién,
mediante el desarrollo y adquisicién de los sistemas
y plataformas de ejecucion, disefio y control

de proyectos.
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Para lograr estos objetivos, la Unidad de Negocios Venezuela
ha revisado sus procesos estratégicos e identificado las siguientes

estrategias que serdn implantadas en el préximo perfodo:

PLAN DE RELACIONAMIENTO: se continuard con el plan
implantado en 2005 y que ha permitido la construccién
de una red robusta de relaciones con nuestros principales
clientes en Venezuela, y que ha redundado en la
consecucién de importantes contratos. Se actualizardn

y profundizarén las acciones de relacionamiento, a fin
de adaptarse a situaciones y organizaciones cambiantes
y permitir el acceso a los nuevos proyectos y actores

que se hardn cargo de su desarrollo.

ALIANZA PDVSA: inelectra reforzaré su actual

relacion con su principal cliente PDVSA en el mercado
venezolano, a fin de ofrecerle sus capacidades

para asegurar acceso preferencial a sus proyectos

de ingenieria y construccién. Esta estrategia serd
profundizada y revisada en funcién de la nueva cartera
de proyectos en los campos Carabobo y Junin, ast
como para los desarrollos de los campos de gas
“Rafael Urdaneta”, Plataforma Deltana, “Mariscal Sucre”
y los proyectos CIGMA y CCO.
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ALIANZAS ESTRATEGICAS: el desarrollo y consolidacion
de las alianzas con socios tecnolégicos y potenciales
clientes sigue siendo de primordial importancia para
facilitar el acceso a los proyectos que desarrollarén
PDVSA, PDVSA GAS, Pequiven y CORPOELEC, asi como
para garantizar su exifosa ejecucion. la complementacion
de las capacidades de inelectra en Venezuela, y de sus
redes de relacionamiento, es una necesidad en funcién
de la magnitud, complejidad y riesgos involucrados en
los proyectos mefa de la empresa en Venezuela.

GESTION DEL TALENTO: |a base del éxito continuado

de inelectra es su talento humano que consolida

la experiencia y capacidades de ejecucién y gerencia
requeridas para la exitosa ejecucion de sus proyectos.
Una de las esfrategias continta siendo la captacion,
desarrollo, adiestramiento y retencién de su personal clave
y de ejecucion, manteniendo unos niveles adecuados

de personal técnico y profesional, con las calificaciones
requeridas para garantizar la calidad de sus productos

y resultados acordes o superiores a los esperados.

En consecuencio, se continuaran desarrollando los planes
de adiestramiento y soporte, enfrenamiento y la
implantacion del programa "Universidad inelectra”

para asegurar la calidad de su falento. Igualmente,

se considera el mantenimiento y desarrollo de un
ambiente de trabajo agradable, seguro y mofivador que
haga de inelectra la compaiia preferida para trabajar.
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CAPACIDAD TECNOLOGICA: se mantendrdan

los planes de desarrollo, adquisicién y actualizacién
de tecnologias de ejecucién y gerencia de proyectos
de ingenieria y construccion. Lla complejidad y
alcance de los proyectos identificados como meta en
el mercado venezolano requieren de una plataforma
tecnolégica de avanzada, de un sistema robusto

de capfacién, consolidacion y aprovechamiento de
las experiencias adquiridas, de sistemas colaborafivos
de disefio y control, y de acceso facil a tecnologias
de punta que soporten los planes de ejecucion,
mitiguen los riesgos y permitan garantizar los
resuliados en calidad, tiempo y costo.

Mediante la implantacion de las estrategias identificadas, inelectra
consolidard su participacion en el mercado venezolano y buscard
asegurar una carga de trabajo adecuada que soporte un
crecimiento moderado en el periodo 2010-2011 con un balance
adecuado de riesgos y safisfaccion de sus clientes, el desarrollo
profesional de sus empleados, un excelente clima organizacional y
el desarrollo social de las comunidades en las que opera para la
consecucién de los resultados econdmicos presupuestados para el
periodo.
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RESULTADOS POR CENTRO DE EJECUCION (CE)

inelectra continu® desarrollando su experiencia y capacidades
en la ejecucion de proyectos de plantas de produccién petrolera,
manejo de gas y refinacion a todos los operadores del oriente
venezolano. Desarrollé proyectos para Petrolera Sinoven,
Petrocedefio y PDVSA, ademds de participar en varias ofertas
para empresas como METOR, Petromonagas, Supermetanal,

PDVSA GAS v otros.

En Oriente se mantuvo una presencia continua en los complejos
petroleros de la zona, en los mejoradores de crudo pesado

de Jose y en la Refineria de Puerto la Cruz, asi como en los
centros de produccion petrolera del sur de los estados Anzodtegui
y Monagas, vy en la Faja Petrolifera del Orinoco.

Los Centros de Ejecucién de Oriente

y Occidente continuaron prestando servicios
para los proyectos de PDVSA, Pequiven

y sus filiales y asociaciones. Entre

las actividades mds destacadas figuran:
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Durante este periodo se desarrollaron proyectos importantes
en la oficina de Puerto La Cruz, entre los cuales destacan:

e Gerencia de Construccién del Gasducto Barbacoa-Margarita para PDVSA Gas,
donde inelectra actia como lider del Consorcio Barbacoa-Margarita y suministra
los servicios de gerencia para la construccion del gasducto desde Barbacoa en
el estado Anzodtegui hasta la isla de Margarita, incluyendo el tramo submarino.

e Terminal de Almacenamiento y Embarque de Jose (TAEJ): ingenieria conceptual
y bdsica para incremento de la capacidad de embarque del terminal.
Este proyecto marcé el inicio de una relacion de trabajo exitosa con PDVSA
que continta con la ejecucion de la fase de ingenieria y procura.

e Terminal de Almacenamiento y Embarque de Jose (TAEJ): ingenieria de detalles - ’
y procura de la ampliacion de la capacidad de embarque del terminal para El CE Oriente cerrd con unas 220 personas vy tendrd una

PDVSA. Incluye el disefio deto”?do de las insfalaciones marinas y el suministro oarticipacion importante durante el OIOXIMO perfodo en el
de la monoboya y de las tuberias que la enlazan con las instalaciones en fierra. L, o,
proyecto Conversién Profunda de la Refineria de Puerto La Cruz,
e Servicios de aseguramiento y control de la calidad y procura para Petrocedefio cuando ejecutard alrededor de 200.000 horas-hombre en el
en el Mejorador de Crudo de Jose. primer afo, lo que permitird mantener y expandir su capacidad
de ejecucion e infraestructura.

¢ Visualizacién, Conceptualizacién y Definicién del Plan de 330 MBD: desarrollo
de la ingenieria conceptual y basica para las facilidades de produccién
de Petrolera Sinoven.
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CE OCCIDENTE

Mantuvo una muy reducida carga de trabajo, debido a la baja
actividad de proyectos en la zona occidental del pais y a la
demora en el inicio de las actividades del proyecto CCO.

Estas circunstancias obligaron a reducir este Centro de Ejecucion,
mientras se siguieron ejecutando algunos alcances del proyecto
de Servicios de Ingenieria y Asistencia Técnica para proyectos

del Centro de Refinacion Paraguand (CRP) para PDVSA.

Actualmente se continta prestando apoyo a PDVSA en los
proyectos del Centro de Refinacion Paraguand y se participard
en actividades seleccionadas del Proyecto Termozulia Ill.

Estos proyectos permitiran reactivar esta importante oficina
estratégicamente ubicada para atender las facilidades

de produccién, procesamiento de gas v refinacion ubicadas
en el estado Zulia y en la peninsula de Paraguand.

>
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ESCENARIO DE NEGOCIOS

Aciertos y resultados positivos

en el balance final indican que el ciclo
que se inicia serd de mayor proyeccién

y crecimiento por las buenas perspectivas
de negocio que se vislumbran.

En lo Unidad de Negocios Internacionales (UNI), la gestion
correspondiente al periodo 2009-2010 estuvo deferminada

por un gran esfuerzo en la actividod de operaciones y ventas,

al tratarse del primer periodo de gestiéon infernacional

independiente bajo la nueva figura de actuacién de la empresa. »
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Durante el primer semestre del lapso aludido, el impacto

de la caida en los precios del petroleo incidi¢ significativamente
en la gestién, expresada en una menor ocupacion en la ejecucion
de proyectos. Ante dichas circunstancias, la Unidad de Negocios
Infernacionales se orienté hacia la consolidacién de su estructura
de operaciones vy ventas, de acuerdo con lo establecido

en su plan estratégico de negocios, mediante la identificacion

de nuevos indicadores y el replanteamiento de proyectos y metfas
a corto, mediano vy largo plazo. Igualmente, impulsé el desarrollo
de un sistema de control de gestion sistematizado para

la generacion de reportes oportunos y precisos para la toma

de decisiones de la unidad. También acometié esfuerzos

en el establecimiento de nuevas alianzas comerciales para
mejorar su posicion en diferentes sectores y optimizar la ejecucion
de proyectos.
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Si bien esfe periodo se vio afectado por una reduccion

de la carga de trabajo que derivé en circunstancias no deseadas
de fuga de falento, con una estructura minima de personal

en cada centro de ejecucion, se mantuvieron la capacidad

de respuesta v las fortalezas técnicas de todas las disciplinas

y especialidades. Asimismo, se ejecutd el presupuesto de inversion
en desarrollo tecnolégico y actualizacién de procedimientos

que se fradujo en la creacion de mayor valor para la empresa.

los aciertos y resuliados positivos en el balance final indican
que el ciclo que se inicia serd de mayor proyeccién y crecimiento
por las buenas perspectivas de negocio que se vislumbran.

Durante el ejercicio abril 2009-marzo 2010, la Unidad

de Negocios Internacionales manejé un total 510.000 horas-
hombre de ejecucion distribuidas en mas de 25 proyectos,
que representaron ingresos por un total de US$99,7 millones.
las ventas totales ascendieron a US$212 millones vy el backlog

se ubicd en US$195 millones.

El presupuesto de ventas reales fue de US$388 millones logrando
alcanzar el 55% de esta mefa en el ejercicio y el de ingresos
de US$94 millones, superando la meta en un 4%.

unidad de negocios
internacionales

2009-2010
INGRESOS

25 PROYECTOS

2009-2010

VENTAS UNI

510.000
HORAS-HOMBRE

US$99,7 MILLONES
INGRESOS
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La Unidad de Negocios Internacionales
intensificé la busqueda de alianzas
estratégicas en los mercados de interés
y orienta su atencién hacia la captacién
de proyectos IPC.

Con una capacidad de gestion que permite asumir compromisos
por mas de US$300 millones, la Unidad de Negocios
Infernacionales orienta su plan de negocios hacia la obtencion
de una mayor competitividad mediante el crecimiento

de la organizacién enfocada hacia el éxito en las operaciones
y ventas.
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COLOMBIA: se ampliaron las posibilidades de establecer
alianzas de negocio y obtener mayores ventajas
competitivas, medianfe la complementacion de capacidades.
Se reactivé la relacién con Schrader Camargo para el
proyecto de ampliacién de la Refineria de Barrancabermeia,
se establecié un nuevo compromiso con Pacific Rubiales

para el aumento de la produccién petrolera en campo
Rubiales y ofro relacionado con facilidades de produccién
de hidrocarburos para Schlumberger Surenco. Se dedicaron
grandes esfuerzos en la adjudicacién del PMC de la Planta
de Gas de Cupiagua para Ecopetrol y para la obtencion

de contratos marco para las refinerias de Cartagena con CBI '
y de Barrancabermeja con Foster Wheeler.

ARGENTINA: se continué con el plan para la busqueda
de nuevas oportunidades. Participamos con éxito

en el proyecto de mejora de la calidad de combustibles
en la Refineria Bahia Blanca para Petrobras, en consorcio
con Andrade Gutiérrez.
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PANAMA.: se consolidé la sede como centro de
ejecucion en Centroamérica, y como centro de
tecnologia y conocimiento de la Unidad de Negocios
Internacionales. Durante el periodo, completé proyectos
de estudios, andlisis de riesgo, ingenierias conceptuales,
bésicas y de detalles, Hazop, andlisis dinamicos

de fundaciones de compresores, revisién de disefios

de procesos para plantas de agua desmineralizadas,

y participd en un proyecto relacionado con una central
termoeléctrica ubicada en Reptblica Dominicana.

LOGROS

MEXICO: se avanzé en el plan de consolidacion,

al reforzar la capacidad del centro de ejecucion de
Monterrey para acometer proyectos IPC, ademds cumplir
los compromisos adquiridos ante PEMEX y establecer
nuevas alianzas. Al cierre del periodo, recibimos

la adjudicacién del proyecto IPC para la repotenciacién
de la Central Termoeléctrica de Manzanillo en consorcio
con ACS/Cobra por la Comision Federal de Electricidad
de México. Con PEMEX se logré el cierre del acuerdo de
complefacién del proyecto de plataformas de perforacion.
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ESPANA: se mantiene el inferés en la generacién

LOGROS

de alianzas con las grandes empresas europeas para
optar a la realizacién de proyectos en Argelia, Africa
Occidental, Libia, Guinea Ecuatorial. Desde este centro
de ejecucién, se continda apoyando a Técnicas Reunidas
en proyectos de ingenieria y, junto con ACS, prepara
ofertas para proyectos de petréleo y gas, y generacion
de potencia en Mauritania, en el noroeste de Africa.

PERU: se dio un nuevo impulso al plan de mercadeo,
con la participacién en ofertas importantes para acometer
proyectos de generacién de potencia, gas vy refinacién.

TRINIDAD: continda la busqueda de aliados para
parficipar de manera compartida en proyectos IPC
costafuera y en confratos marco de ingenieria.
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ESTRATEGIAS Y OBJETIVOS

Consolidacién de la empresa internaciona
y de niveles de ingresos.

unidad de negocios
internacionales

la Unidad de Negocios Internacionales orientd su gestion
hacia el logro de un nuevo posicionamiento v la consolidacion
de los negocios en petroleo, gas, petroquimica, generacion
de energia y algunas dreas de mineria. Asimismo, hacia

el crecimiento a mediano plazo en mercados de interés
estratégico ubicados en Centro y Suramérica, México, Estados
Unidos, Canadg, el Caribe y Europa.
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A nivel infernacional, inelectra es lider en tecnologias de
ingenieria y construccion y gestién de proyectos para los sectores
de petréleo, gas, petroquimica y generacion de potencia. Su
estrategia de negocios se soporta en atributos fales como
presencia global, eficiente ejecucion, alfos niveles de seguridad,
proteccién del medio ambiente y un compromiso social basado
en el desarrollo sosfenible.

Durante el periodo, inelectra, redefinié una estructura
infernacional completamente nueva, con unidades de operaciones
y ventas bien diferenciadas y actuacién en tres grandes dreas
geogrdficas: Centro y Suramérica, Norteamérica y el Caribe,

y Europa.

En lo Unidad de Excelencia de Negocios quedaron agrupadas
las funciones medulares de Ingenieria, Procura y Constfruccion,

y se asignaron expertos en las dreas de pefroleo, gas y energia.
la Unidad de Negocios Internacionales también redefinio los
criferios de clasificacién de proyectos segin su impacto en los
resulfados, ocupacién y formacion de personal.
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unidad de negocios
internacionales

CENTRO Y SUR AMERICA: cubre
Latinoamérica, exceptuando México y los
paises del Caribe, quedando integrada por
Cono Sur, Centroamérica y Suramérica.

La organizacién intensifico el desarrollo

del mercado local colombiano, donde se
estiman perspectivas interesantes en minerfa.

NORTEAMERICA Y EL CARIBE: a través

° de inelectra North America, la Unidad de
Negocios Internacionales actia en México,
EE.UU. y Canadd. Se reforzé la capacidad
de ejecucion de la oficina de Monterrey,
especialmente para acometer proyectos IPC
en refinacion y buscar aliados. En el
mercado americano, busca participar
en proyectos de ingenierfa en dreas
de la costa del golfo de México.

EUROPA: en esfa region, el énfasis estd
enfocado en el proceso de busqueda
de alianzas estratégicas para la ejecucion
de proyectos con socios o clientes

° espanoles en las regiones de América
y el Caribe, ofreciendo la plataforma
de los centros de ejecucién o asignando
personal en oficinas del cliente en Esparia.
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unidad de negocios
internacionales

Durante el periodo, inelectra redimensiond sus cinco centros
de ejecucion, forfaleciendo su base tecnolégica

y de conocimiento, ademds de optimizar los procesos

e infegracion de equipos de trabajo.

los Centros de Ejecucion de Bogotd, Colombia; Buenos Aires,
Argentina, y Monterrey, México, a través de inelectra North
America, fueron redefinidos como centros de prestacion de
servicios profesionales para la ejecucion de proyectos IPC;
mientras que Panama fue consolidado como el centro

de ejecucion de servicios especializados, de tecnologia

y conocimiento donde se concentran actualmente todos los
servidores vy sistemas de control de gestién de la empresa

y desarrollos internos, asi como la base de datos centralizada.
Madrid, Esparia, creado como punto de acceso al mercado
europeo de servicios profesionales, es actualmente un centro
de coordinacién de asignacion de recursos en los diferentes
proyectos v clientes del drea.
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Durante el periodo 2009-2010,
inelectra ejecuté proyectos relevantes
que contaron con la aceptacion

del cliente en t#érminos de calidad,

fiempos de enfrega y cosfos convenidos:

CE COLOMBIA

unidad de negocios
internacionales

Contrato marco Refineria de Cartagena: consultoria para el desarrollo
de ingenierias conceptual, basica y de defalles, asesoria y asistencia técnica
que se requiera en paradas de planfa y proyecfos de reposicion e inversion

que se desarrollan en la VRP GRUPO A para Ecopetrol.

Proyecto Alianza Casabe: ingenieria basica para ampliacién de facilidades

de captacion, inyeccién y produccion que permitird incrementar la capacidad
hasta 85.000 BPD vy la de inyeccién hasta 180.000 BAPD; incluye el estudio

del sistema eléctrico para la seleccién de alternativas que incrementen el suministro
de energia al campo Casabe hasta 30 MVA para Schlumberger Surenco.

Contrato maestro de ingenieria: ingenierias conceptual, bésica y de detalles
para las facilidades de almacenamiento, mezcla y transporte de crudo en
Monterrey, Meta, para Energy / Metapetroleum.

Plantas de Polietileno | y II: recuperacién del factor de servicio en las plantas
ubicadas en el Complejo Barrancabermeja e incremento de la produccién horaria
en Polietileno Il para Ecopetrol.

Central de Ciclo Combinado Besos 5: ingenieria de detalles y disefio eléctrico.
Incluye planos de recorridos de bandeja, localizacion de equipos y componentes,
identificacion de tramos de conexién componente-bandeja y edicién de recorridos
de cables (RUNS).

Planta de Amoniaco de Yara: Ingenieria de detalles, estudios y asistencia técnica
para refiro de vapores de amoniaco en el sistema de refrigeracién para Yara
Trinidad Limited.

Proyectos de muestra: ejecucidn de tres proyectos de prueba en el drea
de petroquimica para Summit E&C/Methanex Trinidad Limited.
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unidad de negocios
internacionales

CE ARGENTINA *  Planta Termoeléctrica “José de San Martin”: ingenieria, disefio, fabricacién,
procura, construccién, montaje, puesta en marcha y habilitacién comercial

del ciclo combinado de 800 MW, asi como las obras y servicios necesarios.
Ejecutado por Siemens y el Consorcio Construcciones Térmicas S.A., infegrado
por las empresas Electroingenieria e Inelectra.

e Cambio de alcance desarrollo FEL 3 del Plan Director de Refino, Refineria de
Bahia Blanca: revision de la documentacién técnica y del estimado de costos
debido a la cancelacion de la instalacion de las plantas de hidrotratamiento
de naftas y de aminas y la modemizacién de la unidad FCC, vy la procura
de equipos de largo plazo de enfrega. En consorcio con Andrade Gutiérrez
para Petfrobras Energia.

Asistencia técnica para el estudio de visualizacién e ingenieria conceptual
extendida: seguimiento y supervisién de los servicios del consultor encargado del
desarrollo de la ingenierfa de visualizacién y conceptual extendida de una planta
de Regasificacion de ING. Incluye asistencia en la infraestructura portuaria para
el afraque de buques metaneros y de un gasducto de 38 km y 30"

Unidad de Hidrotratamiento de Nafta, Complejo Industrial Lujén de Cuyo:
ingenieria basica y de defalles, gestién de compra vy asistencia en construccion,
comisionado y PEM de las nuevas especificaciones de combustibles para YPF.
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unidad de negocios
internacionales

CE MEXICO - inelectra NORTH AMERICA

®  Gasolinas de ultra bajo azufre: supervision de ingenierias bésica y bésica

extendida de cinco plantas y servicios asociados; integracion de paquetes técnicos
para licitar los servicios de ingenieria, procura y construccion correspondientes,
ingenieria conceptual de la integracién y de los servicios auxiliares en seis refinerias
del Sistema Nacional de Refinacion para PEMEX Refinacion.

e Conversién a carbén/coque plantas termoeléctricas: elaboracién de

especificaciones técnicas e ingenieria basica para el proyecto de rehabilitacién,
modernizacion y conversion a carbén de la unidad 3 de la Central Termoeléctrica
“Emilio Portes Gil" y conversién a coque de petroleo de las unidades 1y 2

de la Central Termoeléctrica Altamira para la Comisién Federal de Electricidad.

®  Mejoramiento de las plantas Recuperadoras de Azufre |, Il y Ill, Refineria

en Salina Cruz: ingenierias bdsica y de detalles y bases técnicas para la
rehabilitacién integral de las unidades para Sulphur Experts International Inc.

¢ Planta Catalitica 2, Refineria Cadereyta: estudio de mejoras operacionales
seccion de trafamiento con DEA, ingenierias bésica y de detalles para implantar

acciones correctivas para Sulphur Experts International Inc.

*  Aceite Terciario del Golfo y proyecto Chicontepec: ingenierias y estudios de
proyectos que forman parte del marco del programa esfratégico 2007-2015
desarrollado por PEMEX con el propésito mantener los niveles de produccion
de 3,1 millones de BD de aceite y 6.000 millones de PCD de gas a fin
de mejorar el factor de recuperacion y obtener nuevas reservas; ejecutado
para PEMEX Exploracién y Produccion.
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unidad de negocios
internacionales

CE MEXICO - inelectra NORTH AMERICA

*  Médulo Habitacional HA-RE-01: revisién y actualizacién de la ingenieria
conceptual y bases técnicas de licitacién del nuevo médulo habitacional
HA-RE-O1 para el complejo de rebombeo de la Gerencia de Transporte
de Hidrocarburos, ubicado en la bahia de Campeche, golfo de México,
para PEMEX Exploracién y Produccion.

¢ Plataforma de perforacién PP-MALOOB-D: ingenierias basica y de detalles para
la construccién de una plataforma de perforacion ubicada en el campo Maloob,
bahia de Campeche, golfo de México.

®  Asistencia técnica especializada en sitio: en disefio mecdnico (tuberias) y

aseguramiento y control de calidad para Quality Services Ltd. (QSL).

e Asistencia técnica en sitio: mediante la asignacién de 19 ingenieros en las
disciplinas de mecdanica, civil, tuberias y procesos para diferentes proyectos
desarrollados por CB&I Lummus Global.
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unidad de negocios
internacionales

) e Central Térmica Green Dragon, Repiblica Dominicana: visualizacién e ingenieria
CE PANAMA conceptual; disefio, construccion y operacién de una central termoeléctrica que
utiliza carbén mineral como energia primaria, con una capacidad neta, a plena

expansion, de 700 MW para el Grupo Vicini.

e Proyecto METOR: revisién del disefio de Procesos de la planta de agua
desmineralizada, cdlculos hidraulicos, revision de documentos del fabricante;
cdleulos de niveles de radiacién asociados al mechurrio v revision del disefio e
informacién del fabricante para Metanol de Oriente.

e Proyecto Conversién Profunda: evaluacién y revisién del disefio y documentacién
del sistema de alivio para los mechurrios de alta, baja y écido; disefio completo
del sistema de alivio, incluyendo andlisis de confingencias, para la remodelacion
de las plantas DA-1 y DA2, y disefio del sistema de alivio de las esferas de LPG,
para PDVSA Pefréleo.

e Proyecto CPF2: ingenierias conceptual, basica y de detalles para las
instalaciones de produccién de 70.000 BPD de crudo con un corte 90% de
agua; incluye produccién, tratamienfo de aguas, servicios de planta, para Pacific
Rubiales.
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CE PANAMA

Proyecto Plataformas PP-MALOOB-D: ejecucién del HAZOP para PEMEX
Exploracion y Produccién.

Proyecto Sistema de Aire Refineria Barrancabermeja: andlisis dindmico
de fundaciones de compresores; asignacién de lider de Automatizacion
y Control para Ecopetrol.

Asignacion de servicios de construccién para proyectos Termoeléctrica
"José de San Martin” y METOR.

Ampliacién Planta Compresora Dolavén: estudios de coordinacion
de protecciones para Constructora Norberto Odebrecht S.A.

Revisiones y asesorias técnicas varias para ofros centros de ejecucion.

Proyecto de Actualizacién Tecnolégica inelectra 2009-2010.




inelectra

eficiente |

AL |
El soporte de Gestién del Talento, Calidad, "'Llr‘
Seguridad, Higiene y Ambiente (SHA), \\
|

Tecnologia, y Responsabilidad Social ’
%

y Desarrollo Sustentable a las Unidades
de Negocios Internacionales

y Venezuela ha permitido a inelectra
ejecutar sus actividades como una
empresa integrada, que trabaja en
ambientes colaborativos y bajo una misma
orientacién corporativa. Seguidamente
reportamos sus resultados.

. e




inelectra informe anual 2009 / 2010
—

resultados corporativos

gestién del talento

GESTION DEL TALENTO

(

El activo mas importante para el éxito de inelectra es el talento
humano que consolida la experiencia, gerencia y capacidades
requeridas para la ejecucion de proyectos de ingenieria

y consfruccion.

MARZO 2010 / TOTAL EMPLEADOS
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Una de las principales estrategias corporativas es la captacion,
desarrollo, adiestramiento y refencion del personal, manteniendo
un adecuado nivel técnico y profesional, con las calificaciones
requeridas para garantizar la calidad de los resultados.

resultados corporativos

gestién del talento

Durante el ejercicio 2009-2010 el Comité de Talento definié

UN PLAN CORPORATIVO DE TRABAJO con énfasis en dos lineamientos:

® GESTION DEL DESEMPENO

® DESARROLLO DE CAPACIDADES ORGANIZACIONALES

000000000000 0060000 900000 000000000000
4.808 PARTICIPANTES

: 37 2 rorastomsre 7 ()7 BEEWE
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GESTION DEL DESEMPENO

El sistema de Evaluacion de Desempefio implementado
en el periodo fue producto de la simplificacién de los
conceptos vinculados con la excelencia en ejecucion,
presupuesto, relacionamiento con el clienfe y conductas
asociadas a las capacidades organizacionales que exige
nuestro modelo de negocios.

la Evaluacion del Desempeiio es una herramienta

de gran valor para la organizacién porque constituye
un juicio sisfemdtico que soporta las promociones,
transferencias, planes de desarrollo y decisiones
salariales.

A su vez, el evaluado dispone de informacion sobre
como es percibido su desempefio, sugerencias para
el mejoramiento en su comportamiento, habilidades,
actitudes y conocimiento de sus responsabilidades.

El proceso confempla la siguiente secuencia de acciones
a nivel corporativo:
e Talleres para los supervisores.
Definicién de paneles de evaluadores.
Evaluaciones a nivel organizacional y por proyectos.
Cierre de evaluaciones.
Taller y entrevistas de refroalimentacion.
Revision del cumplimiento de los objefivos
de formacién de la unidad.
e Taller sobre Proceso de Autodesarrollo
de Capacidades Organizacionales
([segin modelo de Martha Alles).
e Taller sobre Observacién de Conductas
[segin modelo de Martha Alles).

Con el cierre del proceso de evaluacién, sus resultados
sirven de insumo para trabajar en los planes

de capacitacién, en la difusion de las capacidades
organizacionales, asi como en las técnicas

de autodesarrollo que serdn el eje de las mismas.

resultados corporativos

gestién del talento
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resultados corporativos

DESARROLLO DE CAPACIDADES ORGANIZACIONALES gestién del talento

En el periodo 2009-2010 se hizo un esfuerzo importante
para identificar y desarrollar las Capacidades
Organizacionales que deben sustentar el modelo
de negocios de inelectra, como corporacion
de ingenieria y construccién.
e Desarrollo del Talento
Excelencia
Innovacién
Orientacién al Cliente
Trabajo en equipo

En noviembre de 2009 fue realizado en Caracas un faller
para certificar a los futuros “Formador de Formadores” en

el desarrollo de competencias. Asistieron todos los lideres
y miembros de los equipos de Gestién del Talento de las

Unidades de Negocios Internacionales y Venezuela.

El ejercicio fue conducido por Martha Alles, reconocida
especialista de trayectoria mundial en el drea
de Recursos Humanos.

Estos formadores de los lideres tienen la responsabilidad

de conducir a su equipo como verdaderos enfrenadores
-guias- de sus colaboradores en el desarrollo de
competencias para lograr un mejor desempefio del personal
e incrementar el capital intelectual de la organizacién.
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gestién del talento

RESULTADOS POR UNIDADES DE NEGOCIOS

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

Durante el periodo 2009-2010, la Unidad de Negocios
Venezuela dedicéd especial énfasis en el cumplimiento

de un programa infensivo y permanente de aprendizaje

que capitalizé la circunstancia de la disminucion de la carga
de trabajo. Este esfuerzo nos permitié seguir mejorando

y desarrollando las competencias de nuestro capital humano
en beneficio de la calidad ofrecida a nuestros clientes.

2.979 PARTICIPANTES

j r jj 5 HORAS DE ADIESTRAMIENTO -‘my EVENTOS
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MEDICION DE CALIDAD DE SERVICIO gestion del talento

En el ejercicio se reporta una actividad sin precedentes en inelectra y de impacto
altamente positivo para la Gestién del Talento, como fue la medicién de la calidad
de sus servicios.

Fue realizada una primera medicién pilofo con 38 participantes de las distintas unidades
de la organizacién en Venezuela.

En una primera etapa, esta medicién tuvo como obijetivo estimar las fortalezas

y oportunidades para luego continuar con el disefio e implementacién de planes
de mejora sobre la base de los resuliados obtenidos. Estos planes estan orientados
a fortalecer la calidad del trabajo de la Unidad para brindar soluciones efectivas
a las necesidades y expectativas de los clientes, y generar para la empresa
productividad, competitividad y rentabilidad.

Este ejercicio sobre la evaluacién del servicio permitié tener una visién mds realista sobre
aquellas dreas en las cuales se registra un menor nivel de desarrollo. Adicionalmente,

se convirtié en un instrumento de gran utilidad para lograr una mayor focalizacién en las
acciones de opfimizacién de la gestién y discernir e implementar planes de desarrollo.

Con los resultados obtenidos, se inicié la definicién e implementacién de propuestas
y se realizaron nuevas mediciones para lograr un mejoramiento continuo y consolidar
la cultura de servicio de la Unidad de Gestion del Talento.
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gestién del talento

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

Al reactivarse las inversiones por el resurgimiento de proyectos,
la Unidad de Negocios Internacionales retomé el crecimiento
del negocio y focalizé sus esfuerzos en la captacién y retencion
de talento que nos permita continuar consolidédndonos como
empresa lider en proyectos IPC.

Con este propésito, reforzamos los programas de formacion

y capacitacién, el proceso de evaluacién de desempefio y su
impacto en el desarrollo profesional y comenzamos un ejercicio
de creacion de planes o rutas de carrera para actualizar

y homologar en el préximo periodo los planes y procesos

de movilidad internacional de nuestros recursos profesionales
para la ejecucion de proyectos en un negocio global.

1.838 PARTICIPANTES

7r f g uﬁ/ HORAS DE ADIESTRAMIENTO mﬁ, EVENTOS
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CALIDAD
calidad

Durante el lapso 2009-2010, inelectra certificd nuevamente
su Sistema de Gestion de la Calidad al cumplir con el proceso
de verificaciones requeridas vy, con base en los resultados,
posicionarse ventajosamente por tratarse de précticas
consolidadas que soportan el conocimiento madurado durante
mas de 41 afos. Esta caracteristica se aprecia particularmente
en los centros de ejecucion infernacionales, al facilitar los
procesos de certificacion y auditorias, donde adicionalmente
se han obtenido buenos resultados desde las distintas culturas
y abordajes de cada uno.
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resultados corporativos
Durante el primer semestre de 2009, el equipo de Gestion

de la Calidad de inelectra participd en un programa calidad
de capacitacion necesario para manejar los cambios que

derivarian de la actualizacién de la Norma ISO 9001:2008

y asegurar su correcta implementacion. Las auditorias internas

realizadas a los proyectos y centros de ejecucion, se desarrollaron

en funcion de los cambios de la norma, entre los cuales destacan

una mayor compatibilidad con la Norma de Sistemas de Gestion

Ambiental ISO 14001:2004 y mayor coherencia con la Familia

ISO 2000.

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

inelectra demosiré su adecuacién a los requerimientos
de la Norma Internacional 1ISO 9001:2008, al obtener
"cero no conformidades” y garantizar la continuidad

de la Certificacion del Sistema de Gestidn de la Calidad
y la obtencion del certificado correspondiente a inelectra
en Venezuela. Fondonorma destacé las fortalezas del
Sistema, entre ellas las lecciones aprendidas a través

de Ingenio y la incorporacién de las disfintas dreas
ejecutoras de proyectos; el uso de la documentacion
electrénica, fanto en el escenario de los proyectos como
en el Sistema de Gestidn de la Calidad, vy el proceso

de Revisiones Técnicas.
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calidad

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

CE COLOMBIA. En auditoria realizada por SGS
Colombia, este cenfro demostird su compromiso

con el Sistema de Gestién de la Calidad y evidencié
la excelente preparacion con la que cuenta para lograr
la migracion a la norma ISO Q001 versién 2008.
También fue verificado el proyecto HDT (1158-01)

en las actividades de construccién, donde el auditor
destacé el compromiso del personal y el cumplimiento
del sistema establecido.

CE ARGENTINA. Lo organizacién atendié la segunda
audiforia de mantenimiento del Sistema de Gestién

de la Calidad, segin los esténdares de la Norma I1SO
9001:2008. la empresa auditora TUV Rheiland destacd

la excelente gestion de recursos como una de las

V

inelextra
L1

fortalezas del centro.

PREMIO INELEXTRA. El personal de inelectra

en Colombia participd con entusiasmo en el premio
inelextra, implementado desde el 2006 con el propésito
de reconocer conductas exfraordinarias e ideas

que agreguen valor a la organizacién, a través

de la busqueda y la creacién de soluciones, estandares
de calidad y productividad. En el CE Colombia

se recibieron 16 nominaciones, de las cuales siete fueron
premiadas.
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SEGURIDAD, HIGIENE Y AMBIENTE

seguridad, higiene

Con la renovacion del compromiso adquirido en materia de :
y ambiente

Seguridad, Higiene y Ambiente (SHA), inelectra cerré el periodo
2009 e inicié el nuevo lapso de gestion 2010 con mayor énfasis
en las camparfias de motivacién al personal y en las actividades
de confrol y supervision tanfo en oficinas como en proyecios.

inelectra se identifica con la filosofia “Crecimiento Responsable”
que orienta su compromiso con el ambiente, la seguridad

de sus empleados v clientes, y el apoyo a las comunidades
donde desarrolla negocios.

los principales obiefivos de su plan de negocios y desarrollo
de proyecios se han establecido en funcién de la profeccion
de la vida y la salud de los trabajadores, empleados y clientes,
la conservacién del ambiente vy la seguridad de los equipos

e instalaciones. La cultura de prevencion se manifiesta

en los equipos de trabajo de clientes, contratistas e inelectra,
con el soporte de un sistema infegrado por manuales,
procedimientos y practicas de trabajo seguro que, a su vez,
conforman un ciclo de mejoramiento continuo.




inelectra informe anual 2009 / 2010

il

resultados corporativos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

seguridad, higiene
En los proyectos y centros de ejecucién, el personal y ambiente
de inelectra trabajo 5.703.820 horas-hombre.
En 2009, eventos no deseados impactaron
significativamente los indices de frecuencia neta
favorables que se habian logrado y que comprometen
a la empresa a intensificar durante 2010 el esfuerzo
de divulgacién, control y supervision.

TRABAJA POSITIVO™. La empresa continud

con la divulgacién de su cultura de seguridad a través
del programa Trabaja Positivo™ que se inici¢ en 2003,
con el proposito de incrementar la motivacién

y el compromiso del personal con la seguridad,

y mantener los altos niveles de cumplimiento de su politica
y précticas de SHA. El programa se ejecuta de manera
permanente, a fravés de la divulgacion y concientizacién
sobre los diferentes riesgos que estdn vinculados a cada
proyecto, dreas de oficina y entorno familiar y social.
Asimismo, incluye un plan de reconocimiento

y premiacién para los trabajadores que contribuyan

a mantener las condiciones de SHA en su lugar de frabajo.

Con la renovacién del compromiso
quUIrldO en materia de SHA/ para Trabaja Positivo™ se ha constituido en una referencia

el perfodo que concluyé la Unidad para otras empresas y clientes que lo han implantado *Tm

y en un modelo que promueve cinco conductas que

contribuyen a generar un ambiente de trabajo seguro. m /

de Negocios Venezuela muestra
los siguientes resultados:
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PROYECTO METOR. Se reportan acciones especiales

en la ampliacién de la Planta de Metanol, un proyecto
bandera en el cual se han ejecutado por inelectra

y Uriman un fotal de 3.526.918 horas-hombre (de un tofal
del proyecto de 6.632.031).

AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

En lo referente al cumplimiento de las leyes y regulaciones
oficiales aplicables de la ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT)
y en la reglamentacién del Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laborales (INPSASEL),
inelectra intensifico el esfuerzo orientado a comprometer
aln mdés a los empleados mediante su parficipacién

en los Comités de Seguridad y Salud Laboral. Entre ofras
acciones, continué con las actividades de seguimiento

y control epidemiolégico, mediante la realizacion

de jomadas de vacunacion en Maracaibo, Caracas

y Puerto la Cruz, ademds de exdmenes médicos
[peri¢dicos y de ingreso) al personal e informacion
sobre resultados.

ENTRENAMIENTO. Se dictaron 64 talleres internos,
incluyendo la realizacion de seis simulacros

de evacuacién, sumados al programa de charlas
semanales en las dreas de proyectos y emision

de boletines en las oficinas. Se habia establecido
una meta de 45 boletines/afio y se publicaron 48.

CAPACITACION EN SHA. Contemplé la realizacién
de concursos entre el personal, en particular frivias
de conocimientos en la materia para un total de
240 premios enfregados.

MEDICIONES. Se distribuyeron dos encuestas, con el fin
de medir la percepcién acerca de la unidad de SHA.
Con los resultados de la primera se aplicaron nuevas
acciones y con la segunda se valoré la modificacion
de la percepcién que se inclind positivamente.

resultados corporativos

seguridad, higiene
y ambiente
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

CE COLOMBIA En el CE Colombia también se integré el Comité seguridad, higiene
Durante 2009 arrancé la campaiia de divulgacién Paritario de Salud Ocupacional [COPASO), y ambiente
Trabaja Positivo™ con el fin de impulsar la motivacion cuyo objetivo estd relacionado con la proteccién

de los empleados a continuar observando conductas y el mejoramiento de la salud fisica, mental, social

seguras, de acuerdo con los cinco principios y espiritual de los trabajadores. Propone controles sobre

establecidos en esa filosofia de actuacion. factores de riesgo, participa en andlisis de investigacion

Lla metodologia de implantacién fue recibida con mucho de accidentes y sugiere al empleador medidas

entusiasmo; se realizaron concursos y forneos. correctivas, entre ofros esfuerzos.

El Consejo Colombiano de Seguridad reconocié En marzo de 2010 se realizé la auditoria de

nuevamente con el Premio Cruz Blanca la gestion SHA calificacion del Sistema de Gestién en Seguridad

del CE Colombia. Se trata de una asociacion técnico- y Salud Ocupacional (Registro Unico de Contratistas-

cientifica, sin fines de lucro, que promueve los esfuerzos RUC) por parte del Consejo Colombiano

empresariales vinculados a seguridad, salud de Seguridad, cuya calificacion fue 99%

y ambiente, en particular en el sector de hidrocarburos de cumplimiento. El reto es mantener la calificacién,

y generacién de energia. La seleccién fue hecha pues cada afio las exigencias son mayores.

entre 3.000 empresas, de las cuales sdlo 25 recibieron
el reconocimiento. También fue adjudicada en 2006
2007. la Cruz Esmeralda la recibié en 2008 & oL
y S RUC®

por la gestién eficiente en Salud Ocupacional.
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CE ARGENTINA

Se establecio y cumplié un plan de trabajo para

la adecuacion del Sistema SHA en este centro, con miras

a alcanzar su certificacion en 2010. Asimismo, desarrolld

campahas de difusién relacionadas con la gripe AHINT, seguridad, higiene
mediante la distribucién de boletines peri¢dicos y ambiente

via correo electrénico y charlas médicas.

JORNADAS DE VACUNACION

En todos los centros de ejecucion y oficinas de inelectra
se realizaron jornadas preventivas de salud visual,
audiometria, vacunacién, entrenamiento en primeros
auxilios, rescate y control de incendios y charlas

de prevencion en salud poblica. En un operativo especial,
16 empleados vy 26 familiares, entre ellos 12 nifios,

del CE Panamd, recibieron la vacuna “Influenza
Estacional”, que cubrié el virus que se produjo anterior

al brote actual de la influenza AHINT.
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TECNOLOGIA

PROYECTO I
DE ACTUALIZACION TECNOLOGICA

o - . tecnologit i
El Plan de Actualizacién Tecnolégica contemplé el desarrollo ecnologia I

paralelo de los Proyectos de Alto Impacto, y de procedimientos :
e instrucciones de frabajo —inedones—y cursos de capacitacion .
identificados como prioritarios para la operacion de inelectra

en todos sus centros de ejecucion.

Plan de Actualizacién Tecnoldgica (PAT)
Presupuesto ejecutado US$1,264 millones

68,46% - 17.819 HORAS-HOMBRE 'UNV
e
87,46% - 11.391 HORAS-HOMBRE 'u
e —
' 77,42% - 29.210 HORAS-HOMBRE 'TOTAL
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la coyuntura de los mercados vy la baja ocupacién que tuvimos
durante algunos meses nos permitié poner en marcha un Proyecto
de Actualizacion Tecnologica (PAT), enmarcado en la estrategia
corporativa de consolidacion de nuestra esfructura como empresa
global, para lograr una mejora importante de la calidad técnica
y gerencial en la ejecucion de proyectos e incrementar nuestra

tecnologia
competitividad en mercados exigentes.

El compromiso de la direccion y gerencia de las dos Unidades

de Negocios permitié avanzar en el cronograma de este
dinémico proceso, que reporté indicadores favorables de inversién
de horas-hombre en los proyectos de alto impacto, desarrollo

y revision de procedimientos de trabajo v planes de capacitacion
al personal para lograr una mejora sensible en la calidad

y tiempos de ejecucion. AVANCES POR ACTIVIDAD

-
[ 90,86% - 19.767 HORAS-HOMBRE INEDONES (166 PUBLICADOS)
- 71,76% - 2.550 HORAS-HOMBRE ':URsos (190 PERSONAS)
_ 62,64% - 6.888 HORAS-HOMBRE "ROYECTOS DE ALTO IMPACTO
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Con la ejecucién paralela de estos proyectos de impacto,

y el plan de desarrollo y mejora de procedimientos y cursos
en cada centro de ejecucién, se logrd involucrar personal

de diferente nivel y especializacion, y se atendieron fanto
necesidades y dreas de mejoras puntuales en cada oficing,
como areas generales de calidad y eficiencia en la ejecucién,
detectadas en los estudios y evaluaciones llevados a cabo

durante el afo 2008.

El PAT 2009-2010 fue culminado el 31 de marzo con un avance
imporfante que permitié una mejora en las técnicas de ejecucion
de inelectra. Tanto en los proyectos de alto impacto, como

en el desarrollo de los procedimientos, instrucciones de trabajo

y cursos, los logros fueron significativos y estan siendo
implementados en multiples proyectos en ejecucion.

Ofros proyectos tuvieron como resultado valiosas
recomendaciones para futuras acciones de mejora o desarrollo,
las cuales se incluiran en un nuevo Plan de Actualizacion

para el préximo ejercicio.

resultados corporativos

tecnologia

166 ] PROCEDIMIENTOS E INSTRUCCIONES DE TRABAJO

35 I CURSOS

305 ASISTENTES

:
b
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Entre los logros mas relevantes
del Proyecto de Actualizacién

2009-2010 se encuentran:

Desarrollo de un nimero imporfante

de procedimientos y cursos asociados

al sistema Smart Plant Materials [SPM).

Soporte y divulgacién del uso de las nuevas
herramientas de Disefio de Ingenieria: Smart Plant
3D, Smart Plant P&ID, Smart Plant Electrical

y Smart Plant Instrumentation.

Completacion de la documentacion de partidas
de obra normalizadas.

Capacidades existentes de nuestro personal
gerencial potenciadas a fravés del sisfema

de redes de coaching.

Méximo uso de la plataforma de disefio actual.
Ampliacién del Sistema de lecciones Aprendidas
para incluir el drea de gerencia de ingenieria

y proyectos. Ademds, identificacion de mejoras
al sisema actual.

) 2
100007 IMPLEMENTACION SMART PLANT 3D

resultados corporativos

tecnologia

61 I PERSONAS DE LA GERENCIA DE OPERACIONES

29_I PERSONAS DE LA GERENCIA DE PROYECTOS
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

Desarrollo de procedimientos, guias de disefio y cursos
asociados al disefio de termoeléctricas, andlisis estructurales
complejos, sistemas de control y deteccion de fuego vy gas,
y ofros requerimientos especificos provenientes
de experiencias en proyectos recientes.

®  Preparacién y difusién de cursos para Lideres de Disciplina
de Ingenieria.

e Actualizacién y mejora de nuestros procedimientos
de apertura, arranque y cierre de proyectos.

e Andlisis del proceso de control de calidad de ingenieria,
incluyendo la representacion del proceso, identificacion
de controles, y generacién de recomendaciones de mejora.

* Inicio de la formacién e implementacién del Smart Plant 30 PERSONAS NIVELES TECNICO SENIOR Y GERENCIAL
Materials (SPM) para la gerencia de materiales 1
en proyectos.

®  Programa de adiestramiento intensivo e innovador del inglés.

*  Migracién de la plataforma de planificacién de proyectos
al Primavera versién P6.

* El proyecto de actualizacién de informacién en la base
de datos del CRM (Client Relationship Management)
fue culminado a través de la segmentacién de todos
los proyectos en la experiencia de inelectra, y el llenado
de las fichas detalladas de los 70 proyectos mayores
seleccionados.

tecnologia




inelectra informe anual 2009 / 2010

RESPONSABILIDAD SOCIAL
Y DESARROLLO SUSTENTABLE

inelectra ho consolidado programas de Desarrollo
Sustentable y continta incorporando proyectos

que generan valor agregado para las comunidades
asociadas con su negocio.

_ ~ N . responsabilidad social
la orientacion del programa de Responsabilidad Social y desarrollo sustentable

de inelectra continué enfocada hacia el cumplimiento de
précticas de ciudadania corporativa y buen vecino, de las leyes
y compromisos fiscales en los paises donde tfiene actividades,
promocién y estimulo al desarrollo a través de la generacion

de empleo, y difusién de una filosofia social inferna y externa
que tiene como propdsito aumentar la calidad de vida

de las comunidades con las cuales se relaciona.

Responsabilidad Social inelectra 2009-2010 (US$)

TOTAL ONA
TOTAL INVERSION SOCIAL
TOTAL RS
APORTE FONDO SOCIAL PDVsA [
PROYECTOS SOCIALES PDVSA NG

TOTAL
I I I I I
1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

PROGRAMA “VIVE EN POSITIVO CON
CALIDAD DE VIDA”. Lo preocupacién de inelectra
por la formacién de su empleado trasciende la esfera
del trabajo y plantea oportunidades de desarrollo
integral. A fravés de nuestra visién de Calidad de Vida
hacemos un énfasis especial en la promocién de
actividades que permiten a nuestros frabajadores

un sano esparcimiento, incrementan su disposicion

al trabajo en equipo y apoyan la prevencién del
consumo de fabaco, drogas y alcohol. También propicia
la formacién de los adolescentes, hijos de los empleados,
en la prevencion del trafico y consumo de drogas

y promueve actividades deportivas entre empleados

y sus familiares con el fin de contribuir a la disminucién
de los factores de riesgo y al fortalecimiento de los
factores de protecciéon asociados al consumo de drogas
y actitudes con componente lddico. Por cuarto afio
consecutivo, se dio cumplimiento al Programa de
Prevencion Integral en materia de Alcohol, Tabaco

y ofras Drogas, segin las disposiciones de la Lley
Orgénica Contra el Tréfico llicito y el Consumo de
Sustancias Estupefacientes y Psicotrépicas (LOCTICSEP),
aprobado por la Oficina Nacional Anfidrogas (ONA)
en junio de 2009.

Se realizaron ocho talleres vivenciales

de prevencién para sensibilizar e informar acerca
del consumo de drogas como problema social

y como prevenirlo en el dmbito laboral.

Para fortalecer la prevencién, se realizaron
actividades dirigidas a nifios y adolescentes,
hijos de los trabajadores: Plan Vacacional

con pernocta en La Colmena, estado Aragug,

y Plan Vacacional de visitas guiadas.

la formacién de los hijos de los empleados como
"Recreadores en Prevencién” llegd a su cuarto
afio. En 2009 se capacitaron 21 jévenes, cifra
record en el programa. Se realizaron tres talleres
vivenciales y cuatro falleres de recreacion.

Para promover el deporte como estrategia
preventiva, se realizaron cuatro trivias,
entrenamiento y forneos de séftbol, torneo

de bowling, clases de fitbol sala, bailoterapia,
fit combat, salsa casino y yoga-pilates,

con la participacion de 765 empleados

y sus familiares.

resultados corporativos

responsabilidad social
y desarrollo sustentable
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* Duranfe esfe periodo, se difundieron contenidos
informativos relacionados con:
1. Lla Comunicacion como estrategia
para la prevencion.
Estilos de vida saludable.
El cigarrillo y sus efectos.
Todo lo que debemos saber
acerca del alcohol.
Habilidades para la vida.
Proyecto de vida.
Resiliencia.
Comunicacién y tfrabajo en equipo.
Toma de decisiones y solucion
de problemas.
10. Manejo del estrés.

Ao

0 ® N OO

MEJOR DISENO DE INGENIERIA. Los alios niveles
de calidad técnica en los proyectos y servicios fueron
reconocidos en el concurso "Mejor Disefio de Ingenieria
2008". La disfinciéon fue obtenida por 80 empleados:
43 en Caracas, 11 en Maracaibo y 26 en Bogotd,

en un total de seis disciplinas.

PREMIOS IEEE. £l Institute of Electrical and Electronic
Engineers de Estados Unidos (IEEE), capitulo Venezuela,
oforgd a inelectra un reconocimiento por el estimulo

y promocién de estudios de ingenieria mecanica,

civil y quimica en universidades venezolanas, durante

el X Congreso de Estudiantes de Ingenieria, celebrado
en Venezuela. Desde 1994, inelectra adjudica premios
a las mejores tesis de grado en las especialidades
ingenierfa mecanica, civil y quimica. Este afio se puso
en evidencia una extraordinaria calidad académica.

De los nueve trabajos premiados, seis fueron presentados
en el mencionado congreso.

resultados corporativos

responsabilidad social
y desarrollo sustentable

¥ IEEE
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APORTE VOLUNTARIO POR NOMINA.

Los trabajadores continuaron entregando su esfuerzo
voluntario con la conviccién de que ayudan a la solucién
de los problemas de la comunidad. Lla empresa

los apoya mediante recursos, personal técnico, locales,
materiales y donativos. Se recibié un importante
reconocimiento del Dividendo Voluntario para

la Comunidad (DVC), en ocasién de su 45 aniversario,
por ocupar el primer lugar en el programa “Aporte
Voluntario por Némina”. Se reconocié el esfuerzo
empresarial y de personas naturales que, de manera
voluntaria, contribuyen con el mejoramiento

de la sociedad, a través de su aporte a los programas
de la organizacién. En este periodo, inelectra se afilié
como empresa miembro del DVC.

PLAYAS LIMPIAS. Al apoyar la actividad

de proteccién de las costas en Venezuela, organizada
por la Fundacién de Defensa de la Naturaleza
[FUDENA), nuestros empleados se sumaron a la jornada
de limpieza de playas del Parque Nacional Tacarigua
de la laguna, estado Miranda.

IDEAS QUE ILUMINAN. Ante la necesidad de reducir
drésticamente el consumo de electricidad en Venezuelq,
se puso en marcha un plan de ahorro en las oficinas

de Caracas (Santa Paula y La Urbina), Maracaibo

y Puerto la Cruz. Como resultado de las medidas
adoptadas por la empresa y la colaboracién de nuestro
personal, fue removida la calcomania de alto consumidor
colocada por CORPOELEC, que confirmé el cumplimiento
con el ahorro del 10% de energia eléctrica establecido
por decreto presidencial.

resultados corporativos

responsabilidad social
y desarrollo sustentable
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CE ORIENTE

DONACION DE AMBULANCIA Fn ¢l marco

del proyecto METOR, Consfrucciones y Montajes Uriman
doné una ambulancia a la Alcaldia del Municipio Simén
Bolivar, estado Anzodtegui.

responsabilidad social
y desarrollo sustentable

CE OCCIDENTE

CAMPANA “DONA UN JUGUETE 2009”.

Se compartié la Navidad con 24 nifios del comedor

"El Valle” de la Iglesia San Ramén Nonato, a quienes

el Comité IneReciclaje entregd juguetes. La institucion
brinda atencién médica y alimentaria gratuita

a 500 nifios en estado de desnutricién y a 70 ancianos.

CAMPANA “DONA UNA SONRISA”. Por octavo

afio consecutivo se apadrinan nifios de estos comedores.
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CARACAS

APOYO AL SECTOR EDUCATIVO. tn el marco
del proyecto de canalizacion del rio Guaire se hicieron
los siguientes aportes:

e AMPLIACION DE LA ESCUELA “RICARDO
ZULOAGA', con la parficipacién de la
comunidad y de miembros de la junta comunal
y del sindicato de la construccion del sector.

e DOTACION A LA ESCUELA NACIONAL
“PAULO SEXTO” de mobiliario, escritorios

y esfantes para apoyar la actividad docente.

e CASA HOGAR “SAMUEL AUN". Dotada
con 20 literas con su equipamiento, para
beneficiar a 40 nifios, con edades entre 3y 5
afios. Esta institucion, ubicada en la Comunidad
Agricola Las Coloradas, estado Téchira, atiende
a 90 nifios, a quienes brinda ademas educacion
preescolar, primaria y secundaria.

OTROS DONATIVOS. Se hicieron aportes

que beneficiaron a las siguientes instituciones: Centro
de Educacién Caurimare, Unidad Educativa Nacional
de Damas Salesianas, Unidades Educativas de la Zona
Metropolitana de Caracas y la Unidad Educativa
Bolivariana El Pardillo, estado Vargas.

RECOLECCION DE CARTUCHOS. Se enfregaron
a la Fundacion Amigos del Nifio que Amerita Atencion
(FUNDANA\) cartuchos de tintas para ser reciclados,
lo cual le permite obtener fondos para las labores

que desarrolla.

FUNDACION SOMOS CELIACOS. Se cedi el uso
del salén de usos miltiples de Santa Paula con equipos
de sonido y proyeccién para la realizacién de diversos
evenfos. Asimismo, con el aporte de inelectra, entre
ofras organizaciones y personas, hizo el relanzamiento
de su pdagina web www.celiacosvenezuela.org.ve,

en un acfo realizado en nuestra sede principal en Caracas.

BECAS UCV. Se otorgaron dos becas en el marco

del programa “Beca a un estudiante”.

resultados corporativos

responsabilidad social

y desarrollo sustentable
b \ ¥ i, LI
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DESARROLLO SOCIAL EN CONJUNTO CON
PDVSA. En el marco de los proyectos sociales

que desarrollamos en conjunto con PDVSA, se realizaron
aportes al Fondo Social, a través de los proyectos

que ejecutamos para dicha empresa:

Servicios profesionales en instalaciones
superficiales de Jose.

IP ampliacién de las capacidades de embarque
TAEJ en instalaciones marinas.

Conversién Profunda de la Refineria de Puerto
la Cruz.

Ingenierfas conceptual, bésica, de defalles

y de campo, gestion, apoyo a la construccion
y arranque de los proyectos del Centro

de Refinacion Paraguana.

Ingenierfa, aseguramiento y control de calidad
macollas 36, 37 y 38 de Pefrolera Sinovensa.
Plan 330 MBD.

FCC Cardon.

Adicionalmente se desarrollaron los proyectos sociales:

CONVERSION PROFUNDA REFINERIA
DE PUERTO LA CRUZ. Ingenierias basica
y de detalles Distribuidor Llos Bomberos e Isla
de Cuba y Distribuidor Guaraguao, Puerto

la Cruz. Donaciéon de 200 juguetes a nifios
entre 5y 12 afios de la zona de Guaraguao,
estado Anzodtegui.

FCC CARDON. Dofacion variada y adecuacion
del Centro Hospital Cardén y donacién

de vehiculo rustico de rescate al Cuerpo de
Bomberos de la Alcaldia Mauroa, estado Falcén.

PROYECTO METOR. Se donaron 400 juguetes
para nifios entre O y 12 afios de la comunidad
cercana al Instituto Auténomo Bolivariano de
Administracién Tributaria (SABAT), estado
Anzodtegui.

Estos aportes tienen como propésito asegurar la atencién
a necesidades de las comunidades cercanas a los
proyectos y la promocién de su desarrollo arménico

y sustentable.

resultados corporativos

responsabilidad social
y desarrollo sustentable
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CE PANAMA

CALIDAD DE VIDA. El Circulo de lectores, el concurso
de fotografia y los desayunos de integracion constituyeron
una oportunidad para el fortalecimiento grupal

e individual. Estas iniciativas fueron promovidas

y coordinadas por el Comité de Accién Social (CAS),
que fambién organizé el Torneo Pro Bolicheros

de las Olimpiadas Especiales, los torneos de Dominé

y de Bowling, vy el Dia del Nifio y la Familia.

Se organizaron charlas sobre comunicacion y solucién
de conflictos, nutricién y salud, manejo del estrés y plan
de vida. Se enfregd papel para reciclaje a la Fundacién
Malambo, que recauda fondos para su orfanato.
También se vacuné a 16 empleados y 26 familiares,
entre ellos 12 nifos, contra la “Influenza Estacional”.

BECAS PARA ESTUDIANTES DE INGENIERIA. Por primera
vez, la alianza estratégica con la Universidad Tecnolégica
de Panamé derivo en el oforgamiento de dos becas

para estudiantes de Ingenieria Mecanica e Ingenieria
Electromecdanica. Este convenio se constfituyé en 2009
con el fin de establecer un plan de cooperacién técnica
que promueva el desarrollo de proyectos conjuntos para
apoyar los estudios de ingenieria y las especializaciones.

APOYO A LAS ALDEAS INFANTILES SOS. Para colaborar
con la proteccién y desarrollo de los infantes en situacion
de abandono, se entregd un donativo para la compra
de materiales didécticos, libros, uniformes y alimentacion;
regalos y alimentos a la casa Aldeas Camino Redl,

y aportes para apoyar la educaciéon de cuatro nifios.
Aldeas Infantiles SOS es una organizacién no
gubernamental internacional, que frabaja desde 1949
para cubrir las necesidades de los nifios y defender

sus intereses y derechos.

responsabilidad social
y desarrollo sustentable
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CE COLOMBIA

CALIDAD DE VIDA. Se alinearon esfuerzos hacia

el mejoramiento de la calidad de vida de los empleados
y sus familiares, mediante una serie de actividades como
torneos deportivos, celebracion de dias de significacion
como el Dia del Ingeniero, de la Seguridad Social,

de la Secretaria, de la Madre, del Padre, Internacional
de la Mujer, de la Familia, de los Nifios, concurso

de decoracién navidefa, aniversario de inelectra

y fiesta de fin de afio, organizados por el Comité

de Accién Social (CAS). Junto con el Estudio de Clima
Organizacional, constituyen el balance de resultados

del ejercicio 2009-2010.

DONACION DE PLAQUETAS. Recibié mencién de honor
por la colaboracién de un grupo de 23 empleados

en el programa “Donacion de Plaquetas” promovido
por la Fundacién Hematolégica Colombia.

CE ARGENTINA

CALIDAD DE VIDA. £l Comité de Accién Social (CAS)
organizé actividades artisticas y culturales, jornadas

de integracion como almuerzos, maratones y caminatas,
encuentros de fitbol y clases de yoga; se desarrollaron
celebraciones con motivo de Navidad, fin de afio,

Dia del Nifio, de la Secretaria, y de la Madre; charlas
sobre drogadiccion, alimentacién saludable, manejo

del estrés, cuidado cardiovascular, finanzas personales
y pensamiento positivo; concurso de maquetas; visita

a Timbues, locacién de la Planta Termoeléctrica “José
de San Martin”. Los boletines TH al Dia apoyaron este
esfuerzo a través de la difusién de conceptos de calidad
de vida, alimentacién, capacidades organizacionales

y management, entre otros aspectos.

PROYECTO ENTRELAZOS. Se ampli6 la participacion

en este proyecto orientado a la promocién de igualdad
de oportunidades educativas a nifios y jévenes,
provenientes de familias de bajos recursos socioeconémicos,
con alto riesgo de desercién escolar. En el marco

del Programa Ahijados, se apadrina a dos nifios
mediante apoyo econdmico y suministro de Utiles
escolares.

resultados corporativos

responsabilidad social
y desarrollo sustentable
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resultados corporativos

APORTES A ESCUELAS RURALES. £n |a localidad
de Timbdes, cercana al proyecto Termoeléctrica “José

de San Martin”, se enfregaron Utiles escolares en distintas responsabilidad social

escuelas rurales. En Santa Cruz se donaron equipos de y desarrollo sustentable

computacién, carpinteria y ropa de cama para una
escuela rural de la regién.

MUNDO VERDE. En todos los centros de ejecucion
de las Unidades de Negocios Internacionales

y Venezuela, través de las unidades de Informética,
) se desarrollé una campafia para promover el dptimo uso

de los recursos en esa drea e internalizar los principios vy
actitudes de ahorro. El plan incluyd racionalizar las
capacidades del hardware y promover mejores habitos
de uso de consumibles.
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resultados corporativos

PRESENCIA EN CONGRESOS Y CONFERENCIAS

inelectra participd en una serie de reuniones infernacionales
que proyectan su liderazgo en segmentos de negocios de inferés
estratégico, a fravés de la difusién de sus experiencias

en ingenieria y consfruccion.

responsabilidad social
CONGRESO MUNDIAL DE INGENIERIA 2010, Buenos y desarrollo sustentable
Aires, Argentina. Bajo el lema “Tecnologia, Innovacién y
Produccion para el Desarrollo Sostenible”, fue organizado
por la Unién Argentina de Asociaciones de Ingenieros
(UADI) y el Centro Argentino de Ingenieros (CAl).

24° CONFERENCIA MUNDIAL DEL GAS, Buenos Aires,
Argentina. Organizada por la Unién Internacional

del Gas (International Gas Union — IGU), el evento
més importante de la industria del gas a escala global.

Il CONGRESO LATINOAMERICANO DE REFINACION,
Mendoza, Argentina. Organizado por la Comisién

de Refinacién del Instituto Argentino del Petréleo

y del Gas (IAPG). Representantes de inelectra dieron
a conocer una investigacién sobre las ventajas del uso
de la metodologia de cdlculo dindmico de sistemas
complejos de alivio.
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resultados corporativos

REUNION GRUPO DE INTERES EN MODELADO

Y OPERACIONES DE REDES Y DUCTOS (GIMOR),

Buenos Aires, Argentina. Organizado por Transportadora
de Gas del Norte S.A. [TGN). inelectra presenté

los trabajos “Disefio de Sistemas de Despresurizacion

y Venteo para Instalaciones de Procesamiento de Gas
Natural” y “Control de Descarga y Almacenamiento

de GNL".

EXPO EMPLEO TECNOLOGICO 2009, Buenos Aires,

B
Arcent . ) responsabilidad social
rgentina. Encuentro libre y gratuito que promueve

la inferaccion entre estudiantes y graduados y desarrollo sustentable

con el mundo de las empresas. inelectra participo
con un stand.

1l CONGRESO ANUAL EIC DE ENERGIA EN
CENTROAMERICA Y REGION ANDINA, Medellin,
Colombia. Tema central “Energia en Latinoamérica:
Oportunidades de Crecimiento Frente a la Desaceleracién
Econémica”. inelectra participd con un stand.

lecira.com

:

VI CONGRESO ANUAL EIC DE ENERGIA EN EL CONO
SUR, lima, Perd. Se analizaron los refos y oportunidades
en el sector energético y los proyectos para impulsar

.com

el suministro y la infegracién en América Latina.

XX EXPOSICION LATINOAMERICANA DEL PETROLEO,
Maracaibo, Venezuela. Retne a todas las empresas
interesadas en el desarrollo a largo plazo de las
abundantes reservas de pefroleo y gas venezolanas.
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proyectos

Unidad de Negocios
Los proyectos que se describen Venezucle

a contfinuacion son una muestra

de la experiencia de un grupo

humano que conforma una

de las empresas mdés imporfantes sporte, dibucion
- de ingenieria y construccién y almacenamient

IroUros
L = — en el sector de la energia.

fraestructura e
ndustrias basicas

Unidad de Negocios
Internacionales

stalaciones de platafo

maritimas

R L b Soluciones técnicas

g i

O g de alto valor
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REFINACION DE CRUDOS

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

CONVERSION PROFUNDA,
FASE |

Medificacion y ampliacién de las instalaciones de la Refineria de Puerto
la Cruz para procesar crudo pesado (16° API) y mejorar sus margenes
con productos de calidad para la exportacién, aumentando las
capacidades de procesamiento y exportacién a 170.000 BPD y
©8.000 BPD, respectivamente. Proyecto ejecutado por el consorcio
CONFEED, integrado por JGC Corporation e inelectra.

|

Pais

Venezuela

Centro de ejecucion responsable

Venezuela

Cliente

PDVSA Petrdleo S.A.

Periodo de ejecucion

Mayo 2007 - septiembre 2009

Modalidad

Honorarios profesionales
+ gasfos reembolsables

Horas-hombre de ejecucién

1.519.829 ejecutadas

por el Consorcio en Fase |

530.000 ejecutadas
por inelectra en Fase |
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-

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

REFINACION DE CRUDOS

ACTUALIZACION
TECNOLOGICA
UNIDAD FCC CARDON,
REFINERIA CARDON

Asignacién de personal al grupo de trabajo del proyecto de
actualizacién fecnolégica de la unidad de Craqueo Catalitico.

Se instalaron el nuevo reactor y el domo del regenerador

con sus ciclones. Ejecutado por el Consorcio FCC Cardén integrado por

inelectra y Tecnoconsult.

e |

Pais

Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable

Venezuela

Cliente

PDVSA Petrdleo S.A.

Periodo de ejecucion

Octubre 2004 - agosto 2009

Modalidad

Reembolsable

Horas-hombre de ejecucién

780.000 Consorcio
345.250 inelectra
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proyectos

REFINACION DE CRUDOS

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

HIDROTRATAMIENTO
DE DIESEL DE ULTRA BAJO
CONTENIDO DE AZUFRE
(ULSD)

Ingenieria y asistencia en la procura para la ampliacion y mejoras
operacionales de las refinerias Lemont, en lllinois, y Corpus Christi,
en Texas, a fin de cumplir con las especificaciones de contenido

de azufre en el combustible diesel de 15 ppm o menos, establecidas
por regulaciones federales para el mercado norteamericano.

Pais

Estados Unidos de Norteamérica

Centro de ejecucién responsable

Venezuela

Cliente

CITGO Refining & Chemicals Co. L.P.

Periodo de ejecucion

Marzo 2007 — mayo 2009

Modalidad

Reembolsable

Horas-hombre de ejecucion

320.000 inelectra en Venezuela
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REFINACION DE CRUDOS

maestro eléctrico del CRP.

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

INGENIERIA Y ASISTENCIA
TECNICA PARA PROYECTOS
CENTRO DE REFINACION
PARAGUANA (CRP)

Confrato maestro para la ejecucién de ingenierias conceptual, basica,
de detalles, de campo, gestion, apoyo a la construccién y arranque

de proyectos del Centro de Refinacién Paraguand (CRP). Incluye, entre
ofras, instalacién de nuevas unidades de gas de cola, definicion del sitio
del proyecto Hexano, activacion del circuito de recirculaciéon de agua
de proceso del tanque C3-4, nuevo sistema de precalentamiento de
agua de alimentacién a calderas RSIy estudio conceptual para el plan

proyectos

Pais

Venezuela

Centro de ejecucién responsable

Venezuela

Cliente

PDVSA Petréleo S.A.

Periodo de ejecucion

Enero 2008 — octubre 2010

Modalidad

Servicios reembolsables por farifa

Horas-hombre de ejecucién

128.000




inelectra informe anual 2009 / 2010

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

REFINACION DE CRUDOS

INGENIERIA,
ASEGURAMIENTO

Y CONTROL DE CALIDAD,
PROCURA Y SUMINISTRO
DE PERSONAL

proyectos

Inspeccién y evaluaciones de produccién de insumos, bienes y servicios,
desarrollo de planes de aseguramiento y control de calidad, generacién
de planes de inspeccién (ITP's), control de trazabilidad de documentos

y aplicacion de ensayos no destructivos y especializados.

Pais Venezuela
Cenfro de ejecucion responsable | Venezuela
Cliente Petrocedefio

Periodo de ejecucion

Febrero 2008 - diciembre 2009

Modalidad

Servicios reembolsables por farifa

Horas-hombre de ejecucién

26.596
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

REFINACION DE CRUDOS °®

INGENIERIA CONCEPTUAL
PARA PROYECTOS

EN REFINERIAS PUERTO
LA CRUZ Y SAN ROQUE

Ingenieria conceptual asociada a los subproyectos de disefio

de un sistema de compresién de gases de refineria obtenidos

en el proceso de produccion de parafinas en la Refineria San Roque,
mejoras de confiabilidad en el sisema de aire de insfrumentos de
hidroprocesos, aumento de capacidad de la unidad de Osmosis

Inversa de la Refineria de Puerto Lla Cruz y mejoras a los sistemas de
recuperacion de condensados de las unidades DA-1, FCC y Alquilacion.

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente PDVSA Pefrdleo S.A.

Periodo de ejecucion Julio 2008 — julio 2009
Modalidad Servicios reembolsables por farifa
Horas-hombre de ejecucién 14.504




inelectra informe anuval 2009 / 2010
EE—

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

CONTRATO MAESTRO
SERVICIOS DE INGENIERIA

Desarrollo de ingenieria en las disciplinas civil, mecanica, electricidad,
procesos, insfrumentacion y control, arquitectura, profeccién fisica,
seguridad, higiene y ambiente, entre otras, para el desarrollo

de las ingenierias conceptual, basica y de defalles de los proyectos
enmarcados dentro del Plan Siembra Petrolera. También incluye

las actividades relacionadas con el aseguramiento de la calidad,
planificacion, administracion y control de proyectos de ingenieria,

ast como la gerencia integral de proyectos.

Y

Unidad de Negocios
Venezuela

procesamiento

te, distribucion

ndustrias bdsicas

Pais Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente PDVSA Ingenieria y Construccion S.A.
Periodo de ejecucion Enero 2010 — junio 2012
Modalidad Honorarios profesionales + esfipendio +

gastos reembolsables

Horas-hombre de ejecucién 200.000

Unidad de Negocios
Internacionales
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

SERVICIOS PROFESIONALES
PARA INSTALACIONES
SUPERFICIALES

Asignacién de personal para revision de la ingenieria, apoyo

de personal para gestion de los proyectos a desarrollar y bisqueda
de informacion necesaria para el desarrollo de la ingenieria. Incluye
supervision y coordinacion de los trabajos de oficina, asi como la
planificacién y control de las actividades en funcion de las prioridades
establecidas por PDVSA.

Pais Venezuela

Centro de ejecucién responsable | Venezuela

Cliente PDVSA Petroleo S.A.
Periodo de ejecucion Julio 2008 - diciembre 2009
Modalidad Servicios reembolsables por farifa

Horas-hombre de ejecucién 30.624
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|

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

INGENIERIA,
ASEGURAMIENTO

Y CONTROL DE CALIDAD
PARA TERMINACION

DE MACOLLAS 36, 37 Y 38

Apoyo a la gerencia de construccién en inspeccién, control

y aseguramiento de calidad, planificacién y control de avance,

y en la elaboracion de planos como construido para complefar

la construccion y puesta en servicio de las macollas 36, 37y 38,
ubicadas en el Bloque MPE-3 y su drea de expansion, en Morichal,
estado Monagas, con el fin de incrementar la produccién de crudo

extrapesado en unos 36.000 BD.

Unidad de Negocios
Venezuela

ndustrias basicas

Pais

Venezuela

Centro de ejecucién responsable

Venezuela

Cliente

Petrolera Sinovensa

Periodo de ejecucion

Febrero 2008 — marzo 2009

Modalidad

Servicios reembolsables por farifa

Horas-hombre de ejecucion

25.450

Unidad de Negocios
Internacionales

efinacion de crudos

Facilidades de produce

stalaciones de p\,

naritimas

Transporte, distri

buciér
Y "1‘\"'\1(", namienio

fc
de hidrocarburos
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

‘ FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

REEMPLAZO DEL TAMBOR
SEPARADOR F-2,
INTERCAMBIADOR C-9

Y TIE-INS DEL NUEVO
COMPRESOR J-12N

Ingenierfa bésica y de detalles para el desmantelamiento e instalacién
del tambor separador frifésico F2, reemplazo del infercambiador C-9
por uno de iguales dimensiones e inferconexiones necesarias para

la instalacion futura del nuevo compresor de gas humedo J-12N.

Pais Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente PDVSA Petrdleo S.A.
Periodo de ejecucion Octubre 2008 - julio 2009
Modalidad Servicios reembolsables por farifa

Horas-hombre de ejecucién 21.418
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

Ny

R YBE D)

kiLE

VISUALIZACION,
CONCEPTUALIZACION
Y DEFINICION

PLAN 330.000 BD

k

Desarrollo de la infraestructura operacional en Morichal, estado
Monagas, con el fin de incrementar la produccion de crudo extrapesado
desde 105.000 hasta 330.000 BD. Se evaluaron varias opciones

de crecimiento, se completaron las fases iniciales de visualizacién

e ingenieria conceptual y se definieron las premisas, bases de disefio,
estimado de costos y ofros productos de ingenieria requeridos para

el desarrollo de las siguientes efapas del proyecto.

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente Pefrolera Sinovensa

Periodo de ejecucion Octubre 2008 — noviembre 2009
Modalidad Servicios reembolsables por farifa
Horas-hombre de ejecucién 20.450
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

PRODUCCION Y PROCESAMIENTO DE GAS

COMPLEJO CRIOGENICO PY
DE OCCIDENTE (CCO)

Construccion de un complejo criogénico con una capacidad de
procesamiento de gas asociado de 950 millones de PCED, donde

se planteard un nuevo esquema centralizado de extraccién de LGN
(70.000 BPD) con fecnologia de punta. La Planta de Fraccionamiento
de LGN fraccionard el incremento de produccion de LGN proveniente
de la planta de extraccion de LGN y tendré una capacidad inicial

de 35.000 BPD, expandible a 50.0000 BPD. Se efectuaran adiciones
y modificaciones en Pequiven-El Tablazo, Terminal Lacustre La Saling,
Planta de Fraccionamiento y Almacenamiento Bajo Grande y Planta
GLP2/3 de Ulé. Ejecutado por el Consorcio TECINE, infegrado por
Technip e inelectra.

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente PDVSA Gas S.A.
Periodo de ejecucion 2006 - 2011
Modalidad IPC Suma Global
Horas-hombre de ejecucion 1.700.000 (estimadas)
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS

GASDUCTO
BARBACOA-MARGARITA

Gerencia de construccion de un gasducto de 214,39 km de longitud,
con una maxima presién de operaciéon de 1.200 lppe, entre Barbacog,
estado Anzodtegui, vy la isla de Margarita para dotar al oriente del pais
de un sistema de transporte y suministro de gas natural. Ejecutado por
el Consorcio Barbacoa-Margarita, liderado por inelectra.

proyectos

Pais Venezuela
Centro de ejecucién responsable | Venezuela
Cliente PDVSA Gas S.A.

Periodo de ejecucion

Octubre 2007 - 2011

Modalidad

Servicios reembolsables por farifa

Horas-hombre de ejecucion

4.000.000 (estimadas)
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Venezuela

TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS S

INCREMENTO DE Produceion y procesarmie
CAPACIDAD DE DESPACHO
EN EL TERMINAL DE o
ALMACENAMIENTO de hidrocarbu

Y EMBARQUE DE JOSE o

Ingenierfas conceptual y bésica para la ampliacion de la capacidad
de despacho del Terminal de Almacenamiento y Embarque de Jose (TAEJ) haestruch

y del Terminal de Operacion de Jose (TO)), nuevo sistema de bombeo ndusfrias bésicc

en TAE) y TOJ e interconexion con el sistema existente y la nueva Unidad de Negocios
monoboya. Incluye asignacion directa de personal técnico y profesional. fternacionales

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente PDVSA Petréleo S.A. . o
Periodo de ejecucién Junio 2008 — marzo 2010 e
Modalidad Servicios reembolsables por farifa ‘k : o
Horas-hombre de ejecucion 78.703
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS

AMPLIACION DE
CAPACIDAD DE DESPACHO
EN EL TERMINAL

DE ALMACENAMIENTO

Y EMBARQUE DE JOSE

E INSTALACIONES MARINAS

Ingenieria de defalles, procura y suministro del sistema de carga de

la nueva monoboya que permitiré ampliar la capacidad de despacho
actual. Contempla revisién y aprobacion de especificaciones finales
para procura y del contrato de fabricacion, inspeccién durante

la fabricacion y pruebas de la monoboya, con capacidad para

afender buques de 45.000 a 320.000 toneladas de peso muerto.

proyectos

Pais

Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable

Venezuela

Cliente

PDVSA Petroleo S.A.

Periodo de ejecucion

Septiembre 2008 — marzo 2011

Modalidad

IP Suma Global

Horas-hombre de ejecucién

49.466
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS

INGENIERIA,
ASEGURAMIENTO

Y CONTROL DE CALIDAD
PARA TENDIDO

DE OLEODUCTO

Apoyo a la ingeniera de defalles y a la inspeccién y control de calidad
para la insfalacion e interconexion de un oleoducto de 20" de didmetro
y 17 km de longitud desde la Planta de Deshidratacion y Desalacion
de Petrolera Sinovensa hasta un drea adyacente al Centro Operativo
de Petromonagas, requerida para liberar el antiguo “oriducto” de 30"
de didmetro que era compartido con PDVSA.

Pais Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente Pefrolera Sinovensa y Petromonagas
Periodo de ejecucion Febrero 2008 — marzo 2009
Modalidad Servicios reembolsables por tarifa

Horas-hombre de ejecucién 33.599
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PETROQUIMICA

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

AMPLIACION
PLANTA DE METANOL

Ampliacion de las unidades existentes de 750.000 a 1.600.000 TMA
con la adicion en el 2010 de un nuevo tren similar al existente, afio

en que la planta comenzard sus operaciones comerciales. Permitird
incorporar una segunda linea de produccion de 850.000 TMA

de metanol. Ejecutado por el consorcio integrado por Mitsubishi
Heavy Industries Ltd. (MHI) e inelectra.

proyectos

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente Metanol de Oriente S.A. [METOR)
Periodo de ejecucion 2006 - 2010

Modalidad

IPC Suma Global - Llave en Mano

Horas-hombre de ejecucién

532.884 gerencia, ingenieria y procura
189.872 gerencia de consfruccién
6.502.262 labor directa de construccion
de las cuales 2.762.590 son ejecucién
directa de Uriman
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

PETROQUIMICA

PLANTA DE POLIETILENO

Coordinacion de la gerencia de proyecto y ejecucion de la ingenieria
bésica extendida (FEED) de las éreas de servicios y auxiliares. Este
proyecto estaria integrado por un craqueador de efileno, tres plantas

de polietileno y las insfalaciones auxiliares y de servicios necesarias para
procesar 1.300 toneladas al afio de efileno para producir

400 KTA de Polietileno de Alta Densidad (HDPE), 430 KTA de Polietileno
lineal de Baja Densidad (LLDPE) y 300 KTA de Polietileno de Baija
Densidad (LDPE). Proyecto contratado por WorleyParsons Inc. para
Polimérica S.A., asociacién Braskem-Pequiven.

proyectos

Pais Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente WorleyParsons Inc. para Polimérica S.A.
Periodo de ejecucion Diciembre 2007 — septiembre 2009
Modalidad Servicios reembolsables por tarifa

Horas-hombre de ejecucién 23.510
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

PETROQUIMICA

ESTIMADO DE COSTOS
CLASE Il PARA IPC
PLANTA POLIETILENO
DE ALTA DENSIDAD

Estimado de Costos Clase Il para la porcién en tierra de una nueva
Planta de Polietileno de Alta Densidad (PEAD), a ser ubicada

en el Complejo "Ana Maria Campos’, estado Zulia. El estimado
incluye gerencia de proyecto, ingenieria de defalles, procura local
(equipos y material a granel), nacionalizacién y aduanas, fransporte
ferrestre v especial, consfruccion y gerencia de construccion.

Pais Venezuela

Centro de ejecucién responsable | Venezuela

Cliente Mitsui Engineering and Shipbuilding Co.
ltd. para Poliolefinas Internacionales C.A.
(POLINTER)

Periodo de ejecucion Noviembre — diciembre 2009

Modalidad Suma Global + gastos reembolsables

Horas-hombre de ejecucién 4.841
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

PETROQUIMICA

EVALUACION
DEL SISTEMA DE ALIVIO
PLANTA DE POLIPROPILENO

Asisfencia técnica para la evaluacion del sistema de alivio existente
de la Planta de Polipropileno, ubicada en el Complejo Petroguimico
"Ana Maria Campos’, estado Zulia, con el propésito de determinar
si el sistema de dlivio actual es adecuado para manejar los nuevos
flujos, producto del aumento a futuro de la capacidad de produccién
de la planta de 14 TM/h a 18 TM/h de polipropileno.

Pais Venezuela

Centro de ejecucién responsable | Venezuela

Cliente Polipropileno de Venezuela S.A.
(PROPILVEN)

Periodo de ejecucion Junio — octubre 2009

Modalidad Suma Global

Horas-hombre de ejecucién 1.860
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

GENERACION Y TRANSMISION DE ELECTRICIDAD

CICLO COMBINADO
TERMOZULIA 1l

Ingenierias basica y de defalles, suministro de equipos y materiales y
construccién de la planta Termozulia Il en ciclo combinado de 500 MW
netos minimos, a insfalarse en dos fases, una de ciclo abierto y ofra

de ciclo combinado. Ejecutado por el Consorcio EIS, formado por
inelectra (47,5%), Electroingenieria (47,5%) y Sener de Argentina (5%).

proyectos

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente C.A. Energia Eléctrica de Venezuela
(ENELVEN])

Periodo de ejecucion Enero 2010 — marzo 2013

Modalidad IPC Suma Global

Horas-hombre de ejecucién 700.000 servicios

4.000.000 ejecucion directa (labor)
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

GENERACION Y TRANSMISION DE ELECTRICIDAD

PLANTA DE GENERACION
ELECTRICA COPA MACOYA

Ingenieria, procura, pruebas en fébrica, fransporte y soporte técnico
al arranque del Centro de Generacién vy Distribucion de Electricidad
Copa Macoya, que consta de tres motores generadores eléctricos
alimentados a gas de 1.230 KW cada uno, un centro de distribucion
de pofencia de media fension de 4.16 KV, un centro de distribucion
de potencia en baja tension de 480 V 'y un transformador de potencia

de 1.500 KVA.
Pais Venezuela
Cenfro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente

Gas Gudrico S.A.

Periodo de ejecucién

Abril 2008 — agosto 2009

Modalidad

IPC Suma Global

Horas-hombre de ejecucién

6.770
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|

UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

INFRAESTRUCTURA / INDUSTRIAS BASICAS

CANALIZACION
DEL RiO GUAIRE,
TRAMO 2

Construccion de un canal de concrefo armado en un tramo aproximado
de 1 km, con un ancho y alto de canal de 28 my 5,75 m
respectivamente, compuesto por muros de esfabilizacién en el margen
izquierdo y muros de gravedad en el margen derecho, en el tramo
comprendido entre el barrio La linea (Petare) y la urbanizacién Pablo VI ®
(El Uanito), Caracas.

Pais Venezuela

Centro de ejecucion responsable | Venezuela

Cliente Ministerio del Poder Popular
para el Ambiente

Periodo de ejecucion Febrero 2007 — marzo 2009

Modalidad Precios unitarios + escalacién

Horas-hombre de ejecucién 1.000.000

550.000 sin accidentes incapacifantes
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UNIDAD DE NEGOCIOS VENEZUELA

INFRAESTRUCTURA / INDUSTRIAS BASICAS

SIDERURGICA NACIONAL

Ingenieria conceptual y basica para el sislema de transporte

de las briquefas desde la zona de descarga de los trenes hasta

los silos de briquetas; ingenieria basica extendida para el disefio
de las fundaciones de todos los edificios industriales y disefio bésico
de la infraestructura de la Siderirgica Nacional, estado Bolivar,

que producirg 1.500.000 toneladas anuales de acero liquido

para safisfacer la demanda inferna de materia prima.

proyectos

Pais

Venezuela

Cenfro de ejecucion responsable

Venezuela

Cliente

Constructora Andrade Gutiérrez S.A.

Periodo de ejecucion

Marzo - junio 2010

Modalidad

Precios unitarios

Horas-hombre de ejecucién

41.665




inelectra informe anual 2009 / 2010

B |

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
REFINACION DE CRUDOS

GASOLINAS
DE ULTRA BAJO AZUFRE

Supervision de las ingenierias basica y bésica extendida de las plantas
Hidrodesulfuradoras de Diesel, Recuperadoras de Azufre, Tratadoras
de Aguas Amargas y Productoras y Purificadoras de Hidrégeno,

y servicios asociados. Incluye integracion de paquetes técnicos para
licitar los servicios de ingenieria, procura y construccién de las plantas,
ingenieria conceptual de la infegracion y de los servicios auxiliares.

El alcance de estos servicios se aplicard a los sistemas de produccién
de Diesel Ulira Bajo Azufre en seis refinerias del Sistema Nacional

de Refinacién: “Miguel Hidalgo” en Tula; “Ing. Antonio M. Amor”

en Salamanca; “Francisco |. Madero” en Ciudad Madero;

"Gral. lazaro Cardenas” en Minatitlan: “Antonio Dovali Jaime”

en Salina Cruz, y "Héctor R. Lara Sosa” en Cadereyta.

Pais México

Centro de ejecucién responsable | inelectra North America

Cliente PEMEX Refinaciéon
Periodo de ejecucion Octubre 2009 - febrero 2011
Modalidad Precios unitarios / reembolsable

Horas-hombre de ejecucion 107000
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

REFINACION DE CRUDOS

CONTRATO MARCO
REFINERIA DE CARTAGENA

Consultoria para el desarrollo de ingenierias conceptual, bésica
y de defalles, asesoria y asistencia técnica que se requiera para
las paradas de planta y los proyectos de reposicion e inversién
que se desarrollan en la VRP GRUPO A.

Pais Colombia

Cenfro de ejecucion responsable | Colombia

Cliente Ecopetrol S.A. ®
Periodo de ejecucion Diciembre 2006 — diciembre 2009

Modalidad Suma Clobal

Horas-hombre de ejecucion 102.000
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

REFINACION DE CRUDOS

CAMBIO DE ALCANCE
DESARROLLO FEL 3
DEL PLAN DIRECTOR
DE REFINO, REFINERIA
BAHIA BLANCA

El proyecto original consistié en la ingenieria basica extendida
para las unidades de Hidrotratamiento de Diesel y de Nafta Catalitica;
modernizacién de la unidod FCC; plantas de Aminas y SWS, entre ofros.
El nuevo alcance contempla revision de la documentacion técnica
y del estimado de costos debido a la cancelacién de la insfalacion
de las plantas de hidrotratamiento de naftas y de aminas
y la modernizacién de la unidad FCC, v la procura de equipos
: de largo plazo de entrega. Proyecto ejecutado en consorcio
. con Andrade Gutiérrez.

—

Pais Argentina

Cenfro de ejecucion responsable

Argentina

Cliente

Petrobras Energia S.A.

Periodo de ejecucion

Octubre 2009 — abril 2010

Modalidad

Suma Global

Horashombre de ejecucién

17000 inelectra
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

REFINACION DE CRUDOS

e =i o7 el ]

MEJORAMIENTO PLANTAS
RECUPERADORAS

DE AZUFRE I, 11 Y 1N,
REFINERIA EN SALINA CRUZ

Ingenierias basica y de defalles y bases técnicas para la rehabilitacion
infegral de las plantas Recuperadoras de Azufre.

Pais

México

Centro de ejecucion responsable

inelectra North America

Cliente

Sulphur Experts Infernational Inc./
PEMEX Refinacion

Periodo de ejecucion

Abril — agosto 2009

Modalidad

Suma Global

Horas-hombre de ejecucién

15.890
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REFINACION DE CRUDOS

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

ESTUDIO MEJORAS
OPERACIONALES SECCION

DE TRATAMIENTO CON DEA,

PLANTA 'CATALiTICA 2,
REFINERIA CADEREYTA

Ingenierfas basica y de defalles para implantar acciones correctivas
en la seccién de tratamiento con DEA de la planta Catalitica 2.

Pais

México

Centro de ejecucién responsable

inelectra North America

Cliente

Sulphur Experts International Inc./
PEMEX Refinacion

Periodo de ejecucion

Mayo — septiembre 2009

Modalidad

Suma Global

Horas-hombre de ejecucion

10.300




inelectra informe anuval 2009 / 2010
—

|

Unidad de Negocios
Venezuela

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

INGENIERIAS Y ESTUDIOS
DE PROYECTOS INCLUIDOS
EN ACEITE TERCIARIO

DEL GOLFO Y PROYECTO
CHICONTEPEC

Desarrollo, revisién, adecuacion de ingenierias conceptual y bésica
y estudios especializados para los proyectos incluidos en Aceite Terciario fraestructura
del Golfo (AIATG) y para las obras del proyecto Chiconfepec en el ndustrias bdsicas
marco del programa estratégico 2007-2015 desarrollado por PEMEX Unidad de Negocios
para mantener los niveles de produccion de 3,1 millones de BD de aceite internacionales

y 6.000 millones de PCD de gas para mejorar el factor de recuperacion Refinacion de crudos
y obtener nuevas reservas de los campos Cantarell, Ku-Maloob-Zaap,
Chicontepec, Complejo "Antonio J. Bermidez" v Jujo-Tecommoecen.

\5",1‘1,};\",, 15 ‘ [J‘LI l,,'\j\'f as
marifimas

Pais México Transporte, distribucion
miento

Centro de ejecucién responsable | inelectra North America de hid

Cliente PEMEX Exploracién y Produccién Peir

Periodo de ejecucion Febrero — diciembre 2009 ‘1’5@““" icién ]"H smisior
e electri

Modalidad Suma Global

Horas-hombre de ejecucién 60.641 '
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

INGENIERIA BASICA
PARA AMPLIACION

DE FACILIDADES DE
CAPTACION, INYECCION
Y PRODUCCION DEL
PROYECTO ALIANZA
CASABE

Ingenieria bésica para la ampliacion de las Estaciones Casabe 2 y 3
con el fin de incrementar la capacidad hasta 85.000 BPD, ampliacién
de la planta de Inyeccién de Agua para aumentar su capacidad de
inyeccion hasta 180.000 BAPD vy realizacién del estudio del sistema
eléctrico para la seleccién de alternativas que incrementen el suministro

de energia al campo Casabe hasta 30 MVA.

e |

Pais

Colombia

Centro de ejecucién responsable

Colombia

Cliente

Schlumberger Surenco S.A.

Periodo de ejecucion

Febrero — agosto 2009

Modalidad

Suma Global

Horas-hombre de ejecucién

31917
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

proyectos

FACILIDADES DE PRODUCCION DE HIDROCARBUROS

ASISTENCIA TECNICA
PARA EL ESTUDIO DE
VISUALIZACION E
INGENIERIA CONCEPTUAL
EXTENDIDA

Seguimiento y supervision de los servicios del consultor encargado
del desarrollo de la ingenieria de visualizacion y conceptual extendida
de una planta de Regasificacién de ING con capacidad

de 10 MM sm®/d en su primera efopa, que serd incrementada

a 20 MM sm®/d en una segunda fase; revisién y aprobacién de
los informes del consultor; revisién y/o indicacion de modificaciones
y/o correcciones a los documentos; asesoramiento en la seleccién
de la dlternativa mas conveniente, desde el punto de vista técnico,
economico, regulatorio y ambiental, para la microlocalizacién

del proyecto. Incluye asistencia para la infraestructura portuaria para
el afraque de bugues metaneros y de un gasducto de 38 km y 30",

Pais Argentina

Centro de ejecucién responsable | Argentina

Cliente ENARSA / PDVSA
Periodo de ejecucion Noviembre 2008 — agosto 2009
Modalidad Suma Global

Horas-hombre de ejecucién 3.200
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Fg

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

INSTALACIONES DE PLATAFORMAS MARITIMAS

PLATAFORMA
DE PERFORACION
PP-MALOOB-D

Ingenierias basica y de defalles, integracion de bases técnicas
de concurso y asesoria técnica en el proceso licitatorio
para la construccién de una plataforma de perforacién denominada

PP-MALOOB-D, ubicada en el campo Maloob, bahia de Campeche,

golfo de México.

e |

Pais

México

Cenfro de ejecucion responsable

inelectra North America

Cliente

PEMEX Exploracién y Produccion

Periodo de ejecucion

Octubre 2009 — abril 2010

Modalidad

Precios unitarios

Horas-hombre de ejecucién

28.030
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

INSTALACIONES DE PLATAFORMAS MARITIMAS

MODULO HABITACIONAL
HA-RE-01

Revision y actualizacién de la ingenieria conceptual y bases técnicas
de licitacion del nuevo médulo habitacional HARE-O1 para el complejo
de rebombeo de la Gerencia de Transporte de Hidrocarburo, ubicado
en la bahia de Campeche, golfo de México.

i . A
ol ™ s Vi A et 9 S | s 8 ]

Pais México

Cenfro de ejecucion responsable | inelectra North America

Cliente PEMEX Exploracion y Produccion

Periodo de ejecucion Noviembre 2009 — febrero 2010

Modalidad Suma Global ®
Horas-hombre de ejecucién 6.800
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES Unidad de Negocios

Venezuela

TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS ehracon do crodos

CONTRATO MAESTRO Produccién y procesamie
DE INGENIERIA o

Ingenierias conceptual, basica y de detalles para las facilidades de hidrocarburos
de almacenamiento, mezcla vy transporte de crudo en Monterrey, Meta.

Pafs Colombia fraesiuctun

Cenfro de ejecucion responsable | Colombia ndustrias basicos

Cliente Energy / Metapetroleum Corp. ::":i::gc?:nr:ﬁegs“i“

Periodo de ejecucion Febrero — diciembre 2009 cfinacion de crudos

Modalidad Suma Global Facilidades de oroducciéd

Horashombre de ejecucién 22.000 R
o
Transporte, distribucién
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS

ASISTENCIA TECNICA
EN SITIO

Asistencia técnica especializada en sitio en disefio mecanico (tuberias)
y aseguramiento y control de calidad.

proyectos

Pais

Bahamas

Cenfro de ejecucion responsable

inelectra North America

Cliente

Quality Services ltd. (QSL)

Periodo de ejecucion

Octubre 2008 — marzo 2009

Modalidad

Reembolsable

Horas-hombre de ejecucién

3.714
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

PETROQUIMICA

PLANTAS DE POLIETILENO
1Yn

Recuperacion del factor de servicio en las plantas de Polietileno Iy I,
ubicadas en el Complejo Barrancabermeia, e incremento de la
produccion horaria en Poliefileno Il desde 9.263 LBH hasta 12.000 BH,
con un disefio original de 9918 LBH. Las plantas de Polietileno Iy I
producen poliefileno de baja densidad en reactores autoclave mediante
un proceso de alta presién disefiado por la firma Dow Chemical, cuya
capacidad de disefio es de 57000 TMA, con un factor de servicio

del 91,3%.

Pais Colombia

Centro de ejecucién responsable | Colombia

Cliente Ecopetrol S.A.
Periodo de ejecucion Febrero 2007 — abril 2009
Modalidad IPC (Ingenieria reembolsable)

Horas-hombre de ejecucién 551.497 (incluye horas de labor]
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

PETROQUIMICA

ASISTENCIA TECNICA
ESPECIALIZADA

Asistencia técnica en sitio mediante la asignaciéon de 19 ingenieros
en las disciplinas de mecdnica, civil, tuberias y procesos para diferentes
proyectos desarrollados por CB&I Lummus Global.

e |

Paises

México
Estados Unidos

Cenfro de ejecucion responsable

inelectra North America

Cliente

CB&I Lummus Global (ABB—Lummus)

Periodo de ejecucion

Noviembre 2007 — junio 2009

Modalidad

Reembolsable

Horas-hombre de ejecucién

17012




inelectra informe anual 2009 / 2010

proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

PETROQUIMICA

INGENIERIA DE DETALLES,
ESTUDIOS Y ASISTENCIA
TECNICA PARA VALVULAS
DE CONTROL Y PROYECTOS
CAPEX

Ingenierfa para la insfalacion de derivaciones para refiro de vapores

de amoniaco en el sistema de refrigeracion de la planta de Amoniaco
de Yara. El amoniaco refirado del sistema de refrigeracién debe ser
enviado al sisema de almacenamienfo de amoniaco, con lo que se evita
la emision de este gas a la atmosfera.

Pais Trinidad & Tobago

Cenfro de ejecucion responsable | Colombia

Cliente Summit E&C/Yara Trinidad Limited
Periodo de ejecucion Octubre 2008 - agosto 2009
Modalidad Reembolsable

Horas-hombre de ejecucién 3.000
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PETROQUIMICA

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

PROYECTOS DE MUESTRA

Ejecucién de tres proyectos de prueba que incluyeron el desarrollo de
ingenierias para refornar los drenajes del casing del compresor de gas
natural hasta el fambor de recibo de condensados del sistema de gas
natural; para recolectar los efluentes desde el enfriador del reformador
de gas y llevarlos hasta ubicacién segura fuera de la casa de
compresores, y para instalar monitores elevados operados de manera
remota para proteger la estructura externa de la forre de enfriamiento.

proyectos

Pais

Trinidad & Tobago

Centro de ejecucién responsable

Colombia

Cliente

Summit E&C/Methanex Trinidad Limited

Periodo de ejecucion

Abril 2008 — agosto 2009

Modalidad

Reembolsable

Horas-hombre de ejecucién

2.460
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

GENERACION Y TRANSMISION DE ELECTRICIDAD

Ingenieria, disefo, fabricacion, procura, construccién, montaje, puesta
en marcha y habilitacion comercial del ciclo combinado de 800 MW,
asi como las obras vy servicios necesarios. Proyecto ejecutado

por Siemens y el Consorcio Construcciones Térmicas S.A., infegrado

por las empresas Electroingenieria e inelectra, quienes subcontrataron a
las empresas Sener para la ejecucion de la ingenieria bésica

y de defalles, y Duro Felguera para la procura internacional.

|

Unidad de Negocios
Venezuela

PLANTA TERMOELECTRICA
“JOSE DE SAN MARTIN”

uctura e

ndustrias basicas

Unidad de Negocios
Internacionales

Pais

Argentina

Centro de ejecucién responsable

Argentina de hidrocarburo

Cliente

Termoeléctrica “José de San Martin” sialaciones de plataformas

Periodo de ejecucion

marifimas

Octubre 2006 - julio 2009

Modalidad

e, distribucién

IPC Suma Global - Llave en Mano

Horas-hombre de ejecucion

250.000 gerencia, ingenieria, procura
y gerencia de construccién
3.000.000 labor directa




inelectra informe anuval 2009 / 2010
—

|

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES Unidad de Negocios

Venezuela

GENERACION Y TRANSMISION DE ELECTRICIDAD

e hid
CONVERSION A CARBON/ Produccién y proc
COQUE PLANTAS T /
TERMOELECTRICAS J clmacenamienio
‘\*‘ Irocarpouros
Flaboracién de especificaciones técnicas e ingenieria bésica para etroquimica
el proyecto de rehabilitacién, modernizacion y conversién a carbén Generacion v ransmision
de la unidad 3 de la Central Termoeléctrica “Emilio Portes Gil” de electricidad
y conversion a coque de petréleo de las unidades 1y 2 de la Central fraestructun o
Termoeléctrica Altamira. ndustrias bésicas
Unidad de Negocios
Internacionales
Pais México efinacion de crudos
Cenfro de ejecucion responsable | inelectra North America Facilidades de produccion
e hidrocarburo
Cliente Comisién Federal de Electricidad .
Periodo de ejecucion Julio 2009 - diciembre 2009 mafimas S
Modalidad Suma Global Transporte, distribucién
% "4“\'" acenamienio
Horas-hombre de ejecucién 14940 de hidrocarb _i

o Generacioén y transmisior
7f‘fJ
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UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

GENERACION Y TRANSMISION DE ELECTRICIDAD

CENTRAL DE CICLO
COMBINADO BESOS 5

Ingenieria de defalles y disefio eléctrico para la Central de Ciclo
Combinado Besos 5. Incluye planos de recorridos de bandeja,
localizacion de equipos y componentes, identificacion de framos
de conexion componente-bandeja, carga de datos de framos
de conexion en la aplicacién informdtica PRAC vy edicidn

de recorridos de cables (RUNS)

proyectos

Pais

Espafia

Centro de ejecucién responsable

Colombia

Cliente

Empresarios Agrupados

Periodo de ejecucion

Febrero — agosto 2009

Modalidad

Avance por emision mensual

Horas-hombre de ejecucion

2200
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proyectos

UNIDAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

GENERACION Y TRANSMISION DE ELECTRICIDAD

CENTRAL TERMICA
GREEN DRAGON

Visualizacion e ingenieria conceptual de una central carbo-eléctrica

de capacidad nominal entre 300 a 700 MW. Incluye disefio,
construccién y operacion de una central fermoeléctrica que utiliza carbon
mineral como energia primaria, con una capacidad nefa, a plena

expansion, de 700 MW.

Pais Republica Dominicana

Cenfro de ejecucion responsable | Panamé

Cliente Grupo Vicini

Periodo de ejecucion Enero — julio 2009

Modalidad Suma Global + gastos reembolsables
Horas-hombre de ejecucion 5.467




inelectra

SEDE PRINCIPAL, CARACAS

Centro Profesional Santa Paula, Avenida
Circunvalacién del Sol, Edfficio inelectra,
Urbanizacion Santa Paula,

Caracas 1061-A, Venezuela.

Apartado Postal 65641

Tel: (58-212) 981.55.55

Fax: (58212) 985.03.84 - 985.08 96

E-mail: desarrollo.negocios@inelectra.com

CENTROS DE EJECUCION VENEZUELA

CENTRO DE EJECUCION CARACAS

Calle 2 con Calle 2-A, Centro Empresarial INECOM,
Urbanizacion la Urbina, Caracas, Venezuela.
Teléfonos: (58-212) 243.25.77 - 243.25.13

Fax: (58212) 243.52.92

Email: desarrollo.negocios@inelectra.com
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estado Anzodtegui.

Teléfonos: (58-281) 286.78.44 - 286.05.83
280.67.77 - 286.46.89

Fax: (58-281) 286.10.01

Email: desarrollo.negocios@inelectra.com

Avenida Principal de Lecherias,

Edff. Terano, pisos 1, 2'y 3, Lecherias,
estado Anzodtegui.

Teléfonos: (58-281) 286.78.44
286.05.83 - 286.67.77

Fax: (58-281) 286.10.01
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CENTROS DE EJECUCION INTERNACIONALES

BOGOTA, COLOMBIA

Kilémetro 20, Carretera Central del Norte,
Edificio inelectra, Chia,

Cundinamarca, Colombia.

PBX: (+57 1) 668.35.55

Fax: (+57 1) 676.13.18/20

E-mail: negocios.infemacionales@inelectra.com

BUENOS AIRES, ARGENTINA
Bartolomé Mitre # 760, piso 6,
C1036AAN, Buenos Aires, Argentina.
Teléfono: (5411) 4121.27.00

Fax: (5411) 4121.27.00

E-mail: negocios.internacionales@inelectra.com

MONTERREY, MEXICO

Carlos Salazar 2333 OTE, Monterrey,

Nuevo ledn 64010, México.

Teléfonos: (5281) 8355.02.87 / 8354.81.86
E-mail: negocios.internacionales@inelectra.com

CIUDAD DE PANAMA, PANAMA

Avenida Principal con Avenida De la Rotonda
Complejo Business Park, Torre Este, piso 5
Costa Del Este, Ciudad de Panamd, Panamd.
Teléfono: {507) 340.48.00

Fax: (507) 340.48.01

E-mail: negocios.infemacionales@inelectra.com

MADRID, ESPANA

Avenida Pirineos 7, Edif. Inbisa |, planta 1,
Oficina 12, San Sebastian de los Reyes 28700,
Madrid, Espafia.

Teléfono: (0034) 91.659.37.70

Fox: (0034) 91.653.33.92

E-mail: negocios.intemnacionales@inelectra.com
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